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INTRODUCCION

La Universidad de Boyaca desde el afio 2012, gracias al programa Fomento para la
Acreditacion Institucional, promovido por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN), dio
inicio a su preparacion para llegar a este momento, en el cual se presenta ante el Consejo
Nacional de Acreditacion (CNA), el resultado del proceso el Autoevaluacion Institucional
con fines de Acreditacion.

Durante estos afios se ha trabajado arduamente en la consolidacion de una cultura de
autoevaluacion en todos los programas académicos, con el fin de alcanzar los altos
niveles de calidad que exigen los procesos de acreditacion, es asi, que a la fecha se
cuenta con 10 programas acreditados ante CNA, los cuales corresponden al 50% de los
programas acreditables de la Universidad.

En diciembre de 2019, la Universidad de Boyaca present6 ante el CNA su intencion de
iniciar el proceso de Acreditacion Institucional, para lo cual radic6 el informe de
Condiciones Iniciales, de manera tal que los dias 23 y 24 de junio de 2020 atendio la
visita virtual de los consejeros del CNA, Dr. José William Cornejo y Dra. Carmen Amalia
Camacho, como parte del proceso de verificacion de condiciones iniciales.

El 6 de agosto de 2020, la Universidad de Boyaca recibio la notificacion del cumplimiento
de condiciones iniciales para acreditacién institucional de las Sedes de Tunja y
Sogamoso (RAD_0495), por lo tanto, desde esa fecha se dio inicio a la planeaciéon y
ejecucion del proceso de Autoevaluacion Institucional con fines de acreditacion, cuyos
resultados se presentan en este informe.

Este documento contiene un primer capitulo que describe el contexto institucional en
términos de: evolucion, planeaciéon estratégica, politicas institucionales y reglamentos,
estructura organizacional, gestion de dependencias, modelo pedagdgico, competencias
generales, Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad de Boyaca
(SACUB), oferta académica, estadisticas de estudiantes y estadisticas de docentes. En
un segundo capitulo se describe el resultado de cada una de las etapas del proceso de
autoevaluacioén, en concordancia con el modelo de autoevaluacion y autorregulaciéon
definido en el SACUB vy los lineamientos del Consejo Nacional de Educacion Superior
(CESU) definidos en el Acuerdo No. 03 de 2014 — Lineamientos para Acreditacion
Nacional.



1 CONTEXTO INSTITUCIONAL

La Universidad de Boyaca es una Institucion de Educacion Superior, comprometida con
la excelencia académica y el desarrollo social; con una trayectoria de 42 afios de vida
académica, a través de los cuales ha demostrado su influencia en el centro oriente
colombiano en concordancia con su Vision y Mision institucional y el cumplimiento
estricto de las funciones sustantivas de la Educacion Superior.

1.1 Evolucion de la Universidad de Boyaca

Los fundadores de la Universidad de Boyacéa son los doctores Osmar Correal Cabral y
Rosita Cuervo Payeras, quienes, con su formacion profesional como economistas, vision
emprendedora y amplia experiencia profesional y académica, encontraron en la
educacion un pilar fundamental para dar respuesta al desarrollo de la region y del pais.
Para la época de creacion de esta Institucion de Educacion Superior, la demanda
educativa en el departamento de Boyac& presentaba un claro desbalance frente a la
oferta de oportunidades, toda vez que existia un gran niumero de jévenes deseosos de
continuar estudios superiores y el departamento contaba con una sola instituciéon de
educacion superior que ofrecia posibilidades de formacion en algunas éareas de
conocimiento, situacién que llevaba a que muchos jovenes emigraran a otras ciudades,
prioritariamente la capital del pais, para adelantar sus estudios universitarios.

Con este referente se inicia la creacion de la Corporacion de Educacion Superior, la
cual tenia definidos como propdésitos, realizar programas de educacion formal y no
formal, estimular procesos educativos, crear actitudes favorables hacia el trabajo y la
educaciéon permanente, contribuir a formar hombres Utiles y éticos, ofrecer nuevas
oportunidades a las personas para desarrollar actitudes y talentos, formar dirigentes y
propiciar la comunicacion entre las ciencias, como se menciona en el texto Educar
pensando en grande - reflexiones y vivencias (Correal, Educar Pensando en Grande,
2000), cuyo autor es uno de los fundadores de esta Institucion, el doctor Osmar Correal
Cabral .

Para poder llevar a cabo estos postulados, la Institucion se soporté en bases legales,
planed, organizd, direcciond, evalud y controld sus funciones sustantivas de docencia,
investigacion y proyeccion social; ademas establecié un Plan de Desarrollo Institucional
con definidas politicas, programas, objetivos, metas, estrategias y actividades. De esta
forma qued6 expresa la identificacion de la hoy Universidad de Boyacd como una
Institucion de Educacion Superior de caracter privado, seria y comprometida con la
calidad académica, igualmente, la Universidad se fundamenta en los principios de la
libertad de catedra, en la libertad de estudiar, de aprender y no ha existido ni habra
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ninguna limitacion por consideraciones de raza, credo, sexo condicion econdémica y
social.

El 22 de septiembre de 1979 se elabor6 el acta de fundacion de la Corporacion de
Educacion Superior de Boyaca, creada como una entidad de derecho privado, de utilidad
comun, sin animo de lucro, dotada de personeria juridica otorgada por el Ministerio de
Educacion Nacional, con autonomia administrativa y patrimonio independiente, apolitica,
destinada al fomento y difusion de las artes, la investigacion cientifica, la formacion
profesional y la capacitacion técnica (Escritura Publica 1777 / 1979, Notaria 22 Tunja).

La intencion de los fundadores fue avalada el 25 de mayo de 1981, fecha en la que el
Ministerio de Educacion Nacional expidio la Resolucion 6553 y le otorg6 la personeria
juridica a la Institucion.

La siguiente tabla sintetiza las fechas y los actos administrativos normativos y juridicos
de esta Institucion de Educacion Superior.

Tabla 1. Aspectos normativos y juridicos de la Universidad de Boyaca

FECHA DESCRIPCION

Se protocoliz6 por medio de escritura publica nimero

Acta  de 1777, en la Notaria Segunda de Tunja, bajo la

Octubre 17/1979 fundacion: modalidad de Corporacion de Educacién Superior
22-Sept/ 79 de Boyaca.

L La Secretaria de Educacion autorizdé a la

. Autorizacion Corporacion de Educacion Superior de Boyaca el

Junio 4/1980 programas de funcionamiento de programas de educacién no

educacion no formal | ¢5rmal mediante resolucion nimero 0990.

El Ministerio de Educacién Nacional otorga
personeria juridica mediante resolucion numero
6553, protocolizada en escritura publica nimero 964
de junio 3 de 1981.

Cambio de denominacion de la institucion a
Corporacién Universitaria de Boyaca.
Dicha reforma fue aprobada por el ICFES mediante
Resolucién numero 5538 y protocolizada con
escritura publica nimero 974 de mayo 24 de 1984 en
la Notaria Segunda del Circulo de Tunja.

Mayo 25 /1981 Personeria juridica

Primera reforma
estatutaria

Mayo 17 / 1984




Esta reforma fue estudiada y aprobada por la Sala
General. El ICFES mediante oficio nimero 045 de
enero 19 de 1989 emitié concepto favorable sobre la
reforma. El Ministerio de Educacion expidi6 la
Resolucién nimero 03837 de mayo 9 de 1989, y se
protocolizé mediante escritura publica nimero 1343
de mayo 25 de 1989. Con esta reforma, se
ampliaron las areas del conocimiento en las
cuales se podrian desarrollar programas de
formacién, se cambio la entidad a la que pasaria los
remanentes en caso de disolucion o liquidacion y se
incluy6 la denominacién de los actos emanados de
los 6rganos directivos y de administracion.

Con la expedicion de la Ley 30 del 28 de diciembre
de 1992, se realiza una modificacion estatutaria
enviada al ICFES el 30 de abril de 1993, en la cual
se establece modificar la denominacion de la
institucion a Fundacién Universitaria de Boyaca.
El ICFES dio su concepto favorable el 23 de Julio de
1993 al Ministerio de Educacion Nacional, quien
expidio la resoluciébn numero 5086 del 23 de
septiembre de 1993 y se protocolizd mediante
Escritura Publica nimero 2722 del 7 de octubre de
1993 en la Notaria Segunda del Circulo de Tunja.
Reconocimiento Mediante Resolucion 2910 de septiembre de 2004,

Nov. 7 / 1987 a Segunda reforma
Mayo 30 /1988 estatutaria

Tercera reforma
estatutaria

Junio 23 /1993

como fue otorgado por parte del Ministerio de Educacion
Septiembre 16 / 2004 Universidad Nacional el reconocimiento como Universidad de
(dltima reforma Boyaca.
estatutaria)

Fuente: Divisidn de Planeacion y Acreditacién, 2021

La Universidad de Boyaca, orienta sus funciones sustantivas con base en una mision
claramente formulada, siguiendo los lineamientos de la Ley 30 de 1992 y cuenta con una
Visién y una Misién claramente formuladas, ademas con una plataforma estratégica
coherente y pertinente con sus funciones sustantivas de docencia, investigacion vy
proyeccién social; siendo claro que, desde la creacion en el afio de 1979, la plataforma
sobre la cual se proyecté ha permitido desplegar la politica de la busqueda constante en
la excelencia académica para ser los mejores gracias a la ejecucion constante de la
mision.

En relacién con la Visiéon de “Ser los mejores”, en ella se sintetiza toda la filosofia de la
Universidad como centro de excelencia académica. Mas que un slogan, es un
desideratum fundacional que se ha constituido en un estilo de vida y de trabajo
permanente, porque la calidad se construye dia a dia y por siempre. Es un reto



permanente para todos los miembros de la comunidad universitaria, para hacer mejor las
tareas, para alcanzar la excelencia académica, formar los mejores profesionales, y
demostrar institucionalmente ser los mejores en la disciplina.

La Mision de la Universidad de Boyaca, esta definida asi: “Inspirados en el poder del
saber, formar hombres y mujeres libres, criticos y comprometidos socialmente”.

Los principios fundacionales son parte del contexto de la Mision, los cuales pueden ser
interpretados desde diferentes Opticas, y fueron establecidos por sus fundadores de la
siguiente manera:

* Principio filoséfico: Formar a todos los hombres y mujeres como seres sociales
trascendentes.

* Principio psicolégico: Impartir una formacion euritmica.

* Principio sociolégico: Formar con sentido de la libertad y con capacidad critica.

* Principio ético-moral: Formar profesionales éticamente responsables y comprometidos
con la sociedad.

A partir de estos principios, el significado de la Mision es el siguiente:

* “Inspirados en el poder del saber”: porque la institucion solo tiene como frente primordial
de su accion del saber universal, el conocimiento en todas sus formas, lo cual otorga la
independencia y la vocacional universal que debe caracterizar a una Universidad. Por
ello, no es una Institucién confesional, ni comprometida con ningun credo o partido
politico.

* “Formar hombres y mujeres libres”: porque la libertad es fundamento de la verdad y de
la ciencia; explica y justifica la libertad de ensefar y de aprender. En la Universidad, se
rinde culto a la libertad, dentro del respeto a las normas. Sobre este particular se puede
afirmar que la Institucion respeta la libertad de los estudiantes al escoger su carrera, al
escoger esta Alma Mater para adelantar sus estudios o para retirarse de ella. Igualmente
se respeta la libertad de pensamiento, de expresiéon, de creencias religiosas o de
militancia politica. En el ambito docente se respeta y se garantiza la libertad de
aprendizaje y de céatedra, lo cual se manifiesta en las diversas fuentes y metodologias
usadas para la consulta y transmision de informacién y conocimientos.

* “Criticos”: Porque basados en esas libertades, los integrantes de la Universidad pueden
desarrollar su creatividad y su capacidad de investigacion con una permanente actitud
de cambio frente a los problemas de su entorno. Si se desarrolla y estimula el juicio
critico, los estudiantes van a dejar de ser conformistas, desarrollando toda su capacidad
de indagacion y de respuesta autobnoma frente a las diversas alternativas de solucion a
los problemas, buscando a través del conocimiento “Ser los Mejores” para servir a la
sociedad.
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* “Comprometidos Socialmente”: su condicion de privilegiados culturales, al poder llegar
a los mas altos niveles de la escala educativa, les impone como obligacion retribuirle a
la sociedad ese privilegio que obtuvieron. Por ello se trabaja para crear una mentalidad
de servicio que les permita hacer aportes significativos a sus propias familias y
comunidades, a su pueblo de origen, a su departamento y al pais. Por lo anterior, se
estimula a los estudiantes para que investiguen los problemas de la region, desarrollen
proyectos sobre las realidades de su entorno y para que, una vez graduados, regresen
como profesionales o especialistas a servir y a ejercer un liderazgo que permita el cambio
de mentalidad y de condiciones de vida. La Institucion forma a los nuevos talentos
humanos con la méas alta calidad académica, caracteristica que le permite ingresar al
mercado laboral para generar productividad y posicionar a sus empresas como
organizaciones de excelencia.

En 1982, nacen los primeros programas académicos: Tecnologia en Administracion
Comercial y Financiera y Tecnologia en Administracion en Relaciones Industriales,
iniciaron labores con 57 y 31 estudiantes respectivamente, posteriormente en 1983, fue
la creacion del programa de Ingenieria Sanitaria y Ambiental (1983), Administracion de
Empresas (1986).

Mediante Resolucion numero 5538 del ICFES vy la protocolizacion mediante escritura
publica 974 /1984 en la Notaria 22 de Tunja se hizo el cambio a Corporacién Universitaria
de Boyaca. Desde entonces, la Institucion ofertd los programas de Administracion de
Empresas (1986), Administracion y Relaciones Industriales (1987), Ingenieria de
Sistemas (1988), Especializacion en Ciencia y Politica (1989), Comunicacién Social-
Periodismo (1992), Contaduria Publica, Instrumentacion Quirdrgica, Terapia
Respiratoria, Terapia Fisica, Especializacion en Gerencia de Mercadeo y Especializacién
en Informatica Educativa (1993) afio para el que la Institucion conté con 1.754
estudiantes.

El 23 de septiembre de 1993, la Institucion cumplié 12 afios de existencia legal y se
produjo una reforma estatutaria que convirtid la figura juridica de Corporacién en
Fundacién, lo cual permitié la consolidacién Institucional y permanencia en el tiempo,
manteniendo su caracter académico, las areas de conocimiento y las modalidades
educativas originales.

En esta segunda fase, la Institucion continué su desarrollo académico mediante la
creacion de los programas académicos de: Medicina, Derecho y Ciencias Politicas
(1994), Especializacion en Ciencias Tributarias y Especializacion en Gerencia de
Instituciones de Salud (1995), Arquitectura y Urbanismo, Tecnologia en Marketing y
Ventas, Ingenieria Industrial, Especializacion en Telemética y Especializacion en
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Derecho Procesal (1996), Especializacion en Derecho Probatorio y Especializacion en
Gerencia Financiera (1997), Especializacion en Gestion Ambiental (1998), y Disefio
Grafico, Especializacion en Epidemiologia, Especializacion en Revisoria Fiscal y
Contraloria, Especializacion en Gerencia de Sistemas Informéticos, Administracidon
Financiera y de Sistemas y Especializacion en Gerencia de Proyectos (2000),
Bacteriologia y Laboratorio Clinico (2001), Administracion y Negocios Internacionales
(2002) y Especializacion en Gerencia de Produccion de Medios de Comunicacion (2004)
en ese afo, el nimero de estudiantes habia ascendido a 2.933 y 551 funcionarios
académicos y administrativos prestaban sus servicios a la Institucion.

En Boyacd, Arauca y Casanare la Institucion ha demostrado su liderazgo, toda vez que
ha sido pionera en el desarrollo de una infraestructura tecnolégica avanzada, que puede
catalogarse como una de las mejores de la region y el pais. También ha sido la primera
Institucién que en esta zona del pais ha ofrecido programas como Medicina, Derecho y
Ciencias Politicas, Ingenieria Sanitaria, Ingenieria Ambiental, Arquitectura,
Comunicacion Social, Terapia Fisica, Terapia Respiratoria, Bacteriologia y Laboratorio
Clinico, Instrumentacién Quirdrgica, Disefilo Grafico, Disefio de Modas, Ingenieria
Mecatronica e Ingenieria en Multimedia. Esto ha permitido a los jovenes de la region
contar con una amplia oferta académica y al departamento, la generacién de empresa y
nuevos aportes profesionales en nuevas areas de conocimiento.

El 16 de septiembre de 2004, el Ministerio de Educacién Nacional, otorg6 el
reconocimiento como Universidad mediante la Resolucién 2910 de septiembre 16 de
2004, situacion que se dio como resultado de un proceso de mejoramiento y crecimiento
continuo en los campos de la docencia, investigacion y proyeccion social. También fue
posible gracias a los significativos avances obtenidos en infraestructura, tecnologia y
organizacion administrativa.

Desde el afio 2005, la Universidad incursion6 en el @mbito de la educacion virtual y
actualmente ofrece formacion en linea en dos modalidades: E-Learning y B-Learning.

A partir de los estudios de factibilidad y pertinencia, la Universidad continu6 la ampliacion
de su oferta académica con los programas de Psicologia, y Especializacion en Disefio
Urbano (2007), Ingenieria Ambiental, Ingenieria Mecatronica y Disefio de Modas (2009),
Maestria en Urbanismo (2011), Enfermeria y la Especializacion en Gestion, y
Aseguramiento de la Calidad en Laboratorios Clinicos (2012), Maestria en
Administracion (2016), la Licenciatura en Pedagogia Infantil (2017), Maestria en
Ingenieria Ambiental, Maestria en Derecho Procesal y Probatorio, Maestria en Sistemas
Integrados de Gestion, Maestria en Gerencia de Proyectos (2018), Especializacion en
Seguridad y Salud en el Trabajo, Especializacion en Gestion del Patrimonio Cultural,
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Especializacion en Gerencia Turistica y la Especializacion Médico Clinica en Medicina
del Deporte y la Actividad Fisica, Ingenieria Civil, Ingenieria en Multimedia (2019),
Administracion de empresas virtual (2020).

Actualmente la Universidad de Boyaca cuenta con una infraestructura fisica que cuenta
con un area total construida de 66.187 m?, de los cuales, 49.817 m? estan ubicados en
la Sede Tunja, 15.734 m?en la Sede Sogamoso y 636 m? en la Sede Yopal.

1.2 Planeacion estratégica, politicas institucionales y reglamentos

El direccionamiento estratégico de la Universidad de Boyaca se realiza a través del
Proyecto Educativo Institucional (Acuerdo del Consejo de Fundadores No. 066A del
21 de marzo de 2013- anexo D-02) y el Plan de Desarrollo Institucional 2019-2023
(Acuerdo del Consejo de Fundadores No. 093 del 10 de diciembre de 2018 - anexo D-
03).

El Plan de Desarrollo Institucional cuenta con unas politicas que lo complementan, las
cuales son:

- Politica de Gobierno (anexo D-23)

- Politica de Investigacion, innovacion y gestion del conocimiento (anexo D-07)
- Politica de Responsabilidad Social Universitaria (anexo D-06)

- Politica de Internacionalizacion, organizacién y funcionamiento (anexo D-18)
- Politica de Bienestar universitario (anexo D-14)

- Politica de Educacion inclusiva (anexo D-13)

- Politica de Educacion virtual (anexo D-15)

- Politica de Formacion y capacitacion docente (anexo D-19)

- Politica de Postgrados (anexo D-22)

- Politica de Egresados (anexo D-16)

- Politica de Gestién financiera (anexo D-17)

- Politica Editorial (anexo D-20)

- Politica de Gestién de recursos bibliograficos (anexo D-21)

En cuanto reglamentos, la Universidad de Boyacd ha aprobado los siguientes,
relacionados con funcionarios, estudiantes y docentes:

Funcionarios:
- Reglamento interno de trabajo (anexo D-62)
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Estudiantes:
- Reglamento estudiantil pregrado (anexo D-34)
- Reglamento estudiantil postgrados (anexo D-35)
- Reglamento estudiantil programas virtuales (anexo D-36)

Docentes:
- Reglamento de personal docente (anexo D-45)

1.3 Estructura organizacional

La siguiente figura presenta la estructura organizacional simplificada de la Universidad
de Boyac4, la cual ilustra los 6rganos de gobierno y sus dependencias adscritas.

Figura 1. Estructura organizacional simplificada de la Universidad de Boyacé
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Acuerdo Consejo de Fundadores No. 122 — marzo 30 de 2021

El documento denominado Estructura Organizacional de la Universidad de Boyaca
(anexo D-83) presenta una descripcién detallada de las dependencias y 6rganos
colegiados de la Institucion. Este documento se complementa con el Cédigo de buen
gobierno (anexo D-89), aprobado mediante el Acuerdo del Consejo de Fundadores No.
098 de diciembre 10 de 2018.
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1.4 Gestion de dependencias

Con el fin de presentar la organizacion interna y gestion de las dependencias de la
Universidad, se han generado los siguientes documentos, anexos a este informe:

Vicerrectoria Académica:
- Documento Organizacion y gestion académica (anexo D-70)
- Documento Educacion virtual — Gestion y estadisticas 2016-2020 (anexo D-31)
- Documento Formacion y capacitacion docente - Gestion y estadisticas 2016-2020
(anexo D-37)

Vicerrectoria de Investigacion, Ciencia e Innovacion:
- Documento Gestion de investigacion, ciencia e innovacion (anexo D-84)
- Documento Recursos Bibliograficos - Gestion y Estadisticas 2016-2020 (anexo D-
86)

Vicerrectoria de Desarrollo Institucional:
- Documento Gestion del desarrollo institucional (anexo D-09)
- Documento Gestion de la responsabilidad social universitaria (anexo D-08)
- Documento Egresados - Gestion y estudios 2016-2020 (anexo D-25)

Vicerrectoria Administrativa y de Infraestructura:
- Documento Gestion administrativa y de infraestructura (anexo D-67)
- Documento general de Infraestructura (anexo D-29)

Division de Bienestar Universitario:
- Documento Campos de accién, servicios y cobertura de bienestar universitario

(anexo D-27)

Division de Tecnologia:
- Documento Gestion de Tecnologia — servicios y recursos (anexo D-30)

Division Financiera:
- Documento Gestidon de recursos financieros 2016-2020 (anexo D-66)

Divisién de Planeacion y Acreditacion
- Documento Institucional de Planeacion y Acreditacion (anexo D-85)
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1.5 Modelo Pedagoégico

El Modelo Pedagdégico de la Universidad de Boyaca (anexo D-12), aprobado mediante
Acuerdo del Consejo de Fundadores No. 064 del 21 de marzo de 2013, esta basado en
el pensamiento complejo, el cual esta orientado a la construccion del conocimiento en su
multidimensionalidad y evidencia la praxis para propiciar la formacion integral, entendida
como el desarrollo del ser y de las capacidades, aptitudes, talentos y competencias
requeridos para hacer un ejercicio idoneo de la profesion de eleccion.

El modelo considera entonces, a estudiantes y docentes como los actores mas
importantes del proceso formativo. Cada uno de ellos, con un rol diferente pero
complementario, da respuesta a las exigencias de la educacion superior. EI modelo
plantea que es fundamental que el estudiante se reconozca como responsable de su
propio aprendizaje y que el profesor sea un investigador, critico e intelectual
transformador, que domine los saberes propios de su ambito de ensefianza, y, ademas,
gue motive y facilite aprendizajes. El docente debe asumir su misién en términos de
lograr que los estudiantes aprendan, igualmente es necesario que interprete y ponga en
accion un curriculo, ademas de tener la capacidad para recrearlo y construirlo a fin de
responder a las necesidades del entorno.

La aplicacion del modelo exige por parte del docente, diversas metodologias de trabajo,
tendientes a desarrollar las potencialidades del estudiante y que permitan la evolucién
del mismo a partir de la apropiacién del conocimiento y del desarrollo de las
competencias requeridas para lograr el 6ptimo desempefio profesional.

En dltimo lugar, el modelo aborda la evaluacion como un proceso permanente que
incluye una serie de actividades o eventos que permiten al estudiante, verificar sus
progresos en la apropiacibn de conocimientos, en el desarrollo de destrezas y
habilidades y en su crecimiento personal; y al docente, evaluar la eficacia de su trabajo.
Por tanto, el proceso de evaluacion es considerado complejo, dialdgico, participativo,
sistémico, integral y formativo; adicionalmente sus resultados sirven como guia para la
toma de decisiones en los procesos de ensefar y de aprender.

La evaluacion es basada en competencias, la cual se caracteriza por ser un proceso
dinAmico multidimensional que realizan los diferentes agentes. Asimismo, desde las
dimensiones de Autoevaluacion, heteroevaluacion y Coevaluacion.

De esta manera, la Universidad de Boyacéa en desarrollo de su proyecto estratégico y
atendiendo a su filosofia visional y misional, en coherencia con los postulados y
directrices universales de la educacion superior, ha incorporado en la gestion académica
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su propia version de la formacion basada en competencias a fin de auspiciar el desarrollo
integral del educando como elemento sustancial de la responsabilidad ante la sociedad
de formar profesionales, que ademas de responder a las exigencias del entorno en
materia del saber y saber hacer tengan las condiciones personales para saber ser -
convivir como ciudadanos integrales y seres humanos trascendentes, capaces de
transformar y conducir la comunidad hacia escenarios de: libertad, justicia, igualdad,
convivencia pacifica y desarrollo socioeconémico sostenible, demostrando capacidad
para manejar los contextos propios de su profesion y transversalmente competentes para
propiciar la integracion y el dialogo de saberes y sentires como una forma de acercar
objetivamente la ciencia al servicio de la sociedad.

Como complemento al modelo pedagdgico, la Universidad ha definido el Perfil y
competencias del docente (anexo D-43), el cual fue aprobado mediante la Resolucion
de Rectoria No. 191 del 27 de septiembre de 2017, y del cual se generé un documento
institucional.

1.6 Competencias generales de la Institucion

La Universidad de Boyaca ha establecido cuatro competencias generales,
fundamentales para vivir en sociedad y desenvolverse en cualquier &mbito personal o
laboral, las cuales se describen en detalle en el documento Competencias generales
de la Institucién (anexo D-24), aprobado mediante Acuerdo del Consejo Directivo No.
1048A de 2017. Estas competencias son:

1. Investigativa y de procesamiento de la informacion. Hace referencia a la
busqueda, procesamiento y transmision de la informacion, con fines de consolidar
procesos de investigacion, cognitivos de interpretacion, argumentacion y
proposicion.

2. Comunicativas. Son aquellas necesarias para transmitir y recibir los mensajes,
acorde con los requerimientos de una determinada situacion.

3. Liderazgo y manejo del cambio. Son las que permiten influir en las personas para
gue se cumplan las metas grupales, acordes a los cambios que se den en el
entorno.

4. Etico ciudadanas. Conducen a la autogestion del proyecto de vida, posibilitando
el desarrollo individual y colectivo de la sociedad, con criterios de responsabilidad
y solidaridad.
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1.7 Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad de
Boyaca — SACUB

La Universidad de Boyaca cuenta con un Sistema de Aseguramiento de la Calidad -
SACUB (anexo D-28), cuya ultima actualizacion fue aprobada mediante el Acuerdo del
Consejo Directivo No. 1193 del 29 de noviembre de 2018.

El SACUB se gener6 con fundamento en los actores del Sistema de Aseguramiento de
la Calidad definido por el Ministerio de Educacion Nacional, en referentes conceptuales
sobre calidad académica y bajo la normatividad nacional e institucional en relacion con
la calidad.

El SACUB establece cuéles son los actores que lo conforman, sus componentes y
subcomponentes, las fuentes y ambientes para su desarrollo, ademas, define el modelo

de autoevaluacion y autorregulacion de la Universidad de Boyaca.

La siguiente figura presenta la representacion grafica del SACUB.
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Figura 2. Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad de Boyaca - SACUB
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Fuente: Documento Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad de Boyaca — SACUB,
2018 (anexo D-28)

El proceso de Autoevaluacion Institucional que se presenta en este documento, se
realizé con la implementacion del modelo de autoevaluacion y autorregulacion definido
en el SACUB.

1.8 Oferta académica

En la Sede Tunja actualmente se cuenta con una oferta de 47 programas, de los cuales
24 son programas universitarios, 1 especializacion médica, 6 maestrias, y 17
especializaciones. De estos programas, 10 cuentan con acreditacién de alta calidad,
correspondiente a 50% de los programas acreditables, los cuales son:
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- Fisioterapia: Resolucion MEN No. 17490 del 30 de agosto de 2016, renovacion
de acreditacion por 6 afios

- Ingenieria Sanitaria: Resolucion MEN No. 2387 del 15 de febrero de 2018,
renovacion de acreditacion por 4 afios

- Ingenieria Ambiental: Resolucion MEN No. 9734 del 11 de septiembre de 2019,
acreditacion por 4 afos

- Psicologia: Resolucion MEN No. 9735 del 11 de septiembre de 2019,
acreditacion por 4 afos

- Disefo Grafico: Resolucion MEN No. 17364 del 27 de diciembre de 2019,
acreditacion por 4 afios

- Medicina: Resolucion MEN No. 17365 del 27 de diciembre de 2019, acreditacion
por 4 afios

- Terapia Respiratoria: Resolucion MEN No. 4070 del 18 de marzo de 2020,
acreditacion por 4 afos

- Bacteriologiay Laboratorio Clinico: Resolucion MEN No. 13190 del 17 de julio
de 2020, acreditacion por 4 afios

- Arquitectura: Resolucion MEN No. 18047 del 28 de septiembre de 2020,
acreditacion por 6 afios

- Derecho y Ciencias Politicas: Resolucion MEN No. 4291 del 12 de marzo 2021,
acreditacion por 4 afios.

En la Sede Sogamoso la oferta académica es de 6 programas universitarios y 4
especializaciones. El registro calificado de estos programas se obtuvo por ampliacién de
cobertura de la Sede Tunja.

En la Sede Yopal la oferta académica es de 4 especializaciones, cuyos registros
calificados se obtuvieron por extension.

En las siguientes tablas se presenta la oferta académica de la Universidad de Boyaca en
cada una de sus sedes.

Tabla 2. Oferta académica — Sede Tunja

Resolucion de Registro Antigiiedad
Denominacién del programa Calificado del

.. programa
Vencimiento (afos)
1 | Administracion de Empresas 9938 | 17/06/2020 | 17/06/2027 20708 35
2 '(“\?i:?lgl?”ac'on de Empresas 11400 | 2/07/2020 | 2/07/2027 | 109370 0
Administracion de Negocios 15835 | 18/12/2019 | 17/12/2026 | 20739 18
Internacionales
4 | Arquitectura * 18047 | 28/09/2020 | 28/09/2026 | 20700 25
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Resolucion de Registro Antiguedad
Calificado del

Denominacion del programa
programa

Vencimiento (afios)

5 gﬁﬁ?ﬁg‘ﬂ'og'a y Laboratorio 16183 | 17/07/2020 | 17/07/2024 | 20734 19
6 | Comunicacion Social 132 | 3/01/2014 | 2/01/2022 | 20716 29
7 | Contadurfa Publica 16933 | 27/12/2019 | 26/12/2026 | 20709 28
8 | Derecho y Ciencias Politicas * 17669 | 6/12/2013 5/06/2022 20706 27
9 | Disefio Grafico * 17364 | 27/12/2019 | 27/12/2023 | 20713 21
10 | Enfermeria 7190 | 12/05/2020 | 12/05/2027 | 101677 8
11 | Fisioterapia * 17490 | 30/08/2016 | 30/08/2022 | 20712 27
12 | Ingenieria Ambiental * 9734 | 11/09/2019 | 11/09/2023 | 53841 12
13 | Ingenieria Civil 15855 | 18/12/2019 | 17/12/2026 | 108951 1
14 | Ingenieria de Sistemas 10320 | 27/06/2018 | 26/06/2025 20710 32
15 | Ingenieria en Multimedia 11866 | 13/11/2019 | 12/11/2026 | 108452 1
16 | Ingenieria Industrial 11865 | 13/11/2019 | 12/11/2026 | 20699 24
17 | Ingenieria Mecatrénica 14394 | 7/09/2015 6/09/2022 54539 11
18 | Ingenieria Sanitaria * 2387 | 15/02/2018 | 15/02/2022 | 20711 38
19 | Medicina * 17365 | 27/12/2019 | 27/12/2023 | 20697 27
20 | Pedagogia Infantil 16952 | 22/08/2016 | 22/08/2023 | 105810 4
21 | Psicologia * 9735 | 11/09/2019 | 11/09/2023 | 52316 14
22 | Terapia Respiratoria * 4070 | 18/03/2020 | 18/03/2024 20712 27
23 | Disefio de Modas 21475 | 16/11/2016 | 16/11/2023 | 90577 10
24 | Instrumentacion Quirdrgica 15196 | 29/10/2013 | 28/10/2020 20704 27
25 | Maestria en Administracion 9824 | 18/05/2016 | 18/05/2023 | 105563 4
o6 | Maestria en Derecho Procesaly | o761 | 1g/06/2018 | 17/06/2025 | 106965 2
Probatorio
o7 | Maestria en Gerencia de 8652 | 24/05/2018 | 23/05/2025 | 106938 2
Proyectos
28 | Maestria en Ingenieria Ambiental | 3658 | 2/03/2018 1/03/2025 106772 2
g9 | Maestria en Sistemas Integrados | g5 | 17/05/2018 | 16/05/2025 | 106939 2
de Gestion
30 | Maestria en Urbanismo 7304 | 4/05/2018 3/05/2025 101364 9
31 | Especializacion en Medicinadel | 15 | 5030019 | 4/03/2026 | 107744 1
deporte y la actividad fisica
3p | Especializacion en Comercio 6117 | 9/04/2018 | 8/04/2025 | 91082 9
Internacional
33 | Especializacion en Derecho 7305 | 4/05/2018 | 3/05/2025 | 106940 2
Laboral y Seguridad Social
34 | Especializacion en Derecho 973 | 24/01/2014 | 23/01/2022 | 20695 23
Probatorio
35 Efgfecgl'zac'o” en Derecho 2074 | 19/02/2014 | 18/02/2022 | 20698 24
36 | Especializacion en Epidemiologia | 15828 | 18/12/2019 | 17/12/2026 20714 21
37 | Especializacion en Gerenciade | 45506 | 501112013 | 20/05/2022 | 20696 21
Instituciones de Salud
3g | Especializacion en Gerenciade | gna5 | 300512014 | 29/05/2022 | 20720 27
Mercadeo
Especializacion en Gerencia de
39 | Produccién de Medios de 2073 | 19/02/2014 | 18/02/2022 | 20735 17
Comunicacion
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Resolucion de Registro
Calificado

Antiguedad
del

Denominacion del programa
programa

Vencimiento

(afios)

40 | Especializacion en Gerenciade | 11571 | 9610812013 | 23/02/2022 | 20724 20
Proyectos

41 | Especializacion en Gerencia 13311 | 4/02/2019 | 3/02/2026 | 107745 0
Turistica (virtual)

4p | Especializacion en Gestion del | »q536 | 591912017 | 28/12/2024 | 106626 3
Patrimonio Cultural (virtual)
Especializacion en Gestion y

43 | Aseguramiento de la Calidad en 15040 | 18/12/2019 | 17/12/2026 | 101931 6
Laboratorios Clinicos

44 | Especializacion en Ingenieria 17726 | 6/12/2013 | 5/06/2022 | 20702 11
Ambiental

45 | Especializacion en Seguridad y | 1 5a51 | 51/09/2018 | 20/09/2025 | 107450 2
Salud en el Trabajo (virtual)
Especializacion en Sistemas

46 | | toorados de Gestion - OHSE 15490 | 4/08/2017 | 3/08/2024 | 91037 9

47 | Especializacion en Tributaria 17176 | 17/10/2014 | 16/10/2021 20703 11

*Programas acreditados

Fuente: Elaboracion a partir de informacién disponible en Resoluciones expedidas por el Ministerio de
Educacién Nacional

Tabla 3. Oferta académica - Sede Sogamoso

Denominacion del programa

Resolucion de Registro Calificado

Vencimiento

Antiguedad

del
programa
(anos)

1 | Administracion de Empresas 9938 | 17/06/2020 | 17/06/2027 | 20708 10
2 | Arquitectura 18047 |28/09/2020 | 28/09/2026 | 20700 10
3 | Derecho y Ciencias Politicas 17669 | 6/12/2013 | 5/06/2022 | 20706 10
4 |Ingenieria Ambiental 9734 |11/09/2019| 11/09/2023 | 53841 10
5 | Ingenieria Industrial 173 15/01/2013 | 15/01/2020 | 20699 4
6 |Psicologia 9735 |11/09/2019| 11/09/2023 | 52316 9
7 | Especializacion en Derecho 973 | 24/01/2014 | 23/01/2022 | 20695 5
8 | Especializacion en Disefio Urbano 9108 |18/07/2013| 16/01/2022 | 52321 2
9 Efg;ec(':?géac'on en Gerencia de 11271 |26/08/2013 | 23/02/2022 | 20724 9
10 | Especializacion en Tributaria 17176 |17/10/2014 | 16/10/2021 | 20703 3

Fuente: Elaboracion a partir de informacion disponible en Resoluciones expedidas por el Ministerio de
Educacion Nacional
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Tabla 4. Oferta académica Sede Yopal

Resolucién de Registro Calificado Antlg[éledad
Denominacion del programa

B programa

Especializacion en Gerenciade | go71 | 59/03/2016 |  29/03/2023 | 105447

1 | Proyectos 4
Especializacion en Sistemas

2 | Integrados de Gestion - QHSE 21066 | 8/11/2016 8/11/2023 106003 3

3 | Especializacion en Tributaria 10310 | 19/05/2017 19/05/2024 106297 3
Especializacion en Gerencia | 44775 | 1g/07/2016 | 18/07/2023 | 105706

4 | Financiera 4

Fuente: Elaboracion a partir de informacién disponible en Resoluciones expedidas por el Ministerio de
Educacién Nacional

1.9 Estadisticas de estudiantes

La siguiente figura presenta el comportamiento estadistico de los ultimos 5 afios,
respecto a inscritos, admitidos, nuevos matriculados y total de matriculados. Los datos
incluyen estudiantes de pregrado, postgrado e intercambio, de las tres sedes de la
Universidad (Tunja, Sogamoso y Yopal).

Figura 3. Estudiantes inscritos, admitidos y matriculados - 2016 a 2020 — consolidado
institucional
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Fuente: Elaboracion a partir de informacion consultada en el Sistema Integrado de Informacién de la
Universidad de Boyaca (SIIUB), 2021
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La siguiente figura presenta el total de estudiantes matriculados en la Institucion en los
ultimos 5 afos, en las 3 sedes, discriminado por estudiantes de pregrado, postgrado e
intercambio.

Figura 4. Estudiantes matriculados (pregrado, postgrado e intercambio) - 2016 a 2020 —
consolidado institucional

5.666
5.599
6.184
5.683
6.222
5.486
5.956
5.393
5.873
5.125
5.623
5.084
5.630
4.854
5.515
4.886
5.593

B 458
23
I 6.147
545
40
499
40
425
45
432
48
459
39
504
42
617
44
657
50
4.201
—_ Il 792
10
I 5.003

2016 2017 2018 2019 2020

Pregrado ®mPostgrado ®Intercambio mTotal

Fuente: Elaboracion a partir de informacion consultada en SIIUB, 2021

En las figuras anteriores se puede observar que el numero de estudiantes de pregrado
ha disminuido desde el afio 2018, comportamiento que se ha presentado en varias
universidades del pais Fuente especificada no vélida. Fuente especificada no valida..
El menor nimero de estudiantes matriculados en los ultimos 5 afios se dio en el periodo
2020-I11, debido a la pandemia generada por el Covid-19. En el caso de los programas de
postgrado, se observa comportamiento creciente en el numero de estudiantes
matriculados desde 2019, lo cual se ha debido al ofrecimiento de nuevos programas de
maestria, y particularmente en 2020-II, a los descuentos otorgados por la Universidad
como apoyo a la comunidad estudiantil para afrontar la dificil situacion econdmica
ocasionada por la pandemia. En este periodo 2020-II también se vio disminuido el
numero de estudiantes de intercambio matriculados, toda vez que no fue posible realizar
movilidad estudiantil, pero se generaron estrategias de intercambio virtual con otras
Universidades del @mbito nacional e internacional, con las cuales se tiene convenio
interinstitucional.

Teniendo en cuenta que el proceso de acreditacion institucional se solicita para las sedes
de Tunja y Sogamoso, en las siguientes figuras se presenta el comportamiento de
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matricula de estudiantes de pregrado, postgrado e intercambio de estas sedes, en los
ltimos 5 afios.

Figura 5. Estudiantes matriculados en pregrado sedes Tunja y Sogamoso - 2016 a 2020
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Fuente: Elaboracidn a partir de informacion consultada en SIIUB, 2021

En la anterior figura se puede observar la disminucion en el nimero de estudiantes de
pregrado matriculados en las dos sedes, desde 2017-Il.

Figura 6. Estudiantes matriculados en postgrado sedes Tunja y Sogamoso - 2016 a 2020
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Fuente: Elaboracion a partir de informacion consultada en SIIUB, 2021
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Como se puede observar en la anterior figura, para el caso de los programas de
postgrado en la Sede Tunja, entre 2017-1 y 2018-1l disminuyd el niumero de estudiantes
matriculados, pero a partir de 2019-I se ha presentado un incremento en la matricula.
Para el caso de los programas de postgrado que se ofrecen en la Sede Sogamoso, se
ve una disminucion en el nimero de estudiantes matriculados desde 2019-II.
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Figura 7. Estudiantes matriculados en las sedes de Tunja y Sogamoso (pregrado, postgrado e intercambio) — 2016 a 2020
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El comportamiento de matricula en las sedes de Tunja'y Sogamoso tiene la misma tendencia del consolidado institucional.
Los estudiantes de intercambio se matricularon en la Sede Tunja.
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1.10 Estadisticas de docentes

El Reglamento de personal docente especifica que los docentes se clasifican segun la
dedicacion de tiempo, de la siguiente manera:

Cétedra (CAT): hasta 12 horas semanales

- Tiempo parcial (TP): entre 13 y 22 horas semanales

- Medio tiempo (MT): entre 23 y 29 horas semanales

- Tiempo completo (TC): entre 30 y 46 horas semanales

En la siguiente grafica se puede observar el nimero de docentes vinculados con la
Institucidon entre los afios 2016 y 2020, discriminados por dedicacion.

Figura 8. Numero de docentes discriminados por dedicacién — 2016 a 2020
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Fuente: Elaboracion a partir de informacion consultada en CIERH (Centro de Informacién Estadistico de
Recursos Humanos), 2021

En la grafica se puede observar que desde el afio 2019 se ha presentado una
disminucién en el nimero de docentes vinculados con la Universidad, situacion que
guarda relacion directa con la disminucion de estudiantes en el mismo periodo.
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En 2020-1I se redujo sustancialmente el numero de docentes, debido a la pandemia
generada por el COVID-19, toda vez que en ese periodo la Universidad tuvo una
disminucién en el nUmero de estudiantes debido a la situacion econémica que ocasioné
la pandemia, y aun asi ofrecio descuentos en el valor de la matricula para contribuir con
un alivio econémico a las familias y garantizar que la mayoria de los estudiantes pudiera
continuar con sus estudios.
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2 AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL 2021

En este capitulo se describe el proceso de Autoevaluacion Institucional adelantado por
la Universidad de Boyaca en el primer periodo académico de 2021, cuya ventana de
observacion fueron los afios 2016 a 202020.

Para realizar este proceso se implementé el modelo de Autoevaluacion y Autorregulacion
definido en el SACUB, el cual se presenta en la siguiente figura.

Figura 9. Modelo de autoevaluacion y autorregulacion de la Universidad de Boyaca
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Fuente: Documento Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad de Boyaca — SACUB,
2018 (anexo D-28)
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La Universidad de Boyac4, durante el segundo semestre académico de 2018 y el primero
de 2019, realiz6 un ejercicio de Autoevaluacion Institucional cuya ventana de
observacion correspondi6 al periodo 2014 - 2018. En ese proceso se tuvieron en cuenta
los Lineamientos para Acreditacion Institucional, definidos en el Acuerdo CESU No.03
de 2014.

Lo anterior permitid6 que para este proceso de Autoevaluacion Institucional 2021, se
contara con la existencia de herramientas e instrumentos para realizar el nuevo proceso
de Autoevaluacion Institucional, toda vez que a la Universidad de Boyaca le aplica el
articulo 61 — régimen de transicion estipulado en el Acuerdo CESU No. 02 de 2020
(Modelo de Aseguramiento de Alta Calidad): “Las solicitudes de apreciacion de
condiciones iniciales, acreditacién o renovacion de la acreditacion en alta calidad, que a
la fecha de entrada en vigencia del presente Acuerdo se encontraban radicadas ante el
Consejo Nacional de Acreditacion - CNA y aquellas solicitudes descritas en los literales
a) y b) del articulo 60 del presente Acuerdo, seran tramitadas y decididas conforme a las
disposiciones contenidas en los acuerdos, lineamientos, circulares y guias vigentes al
momento de radicacion de la solicitud”.

A continuacién, se describe cada una de las etapas ejecutadas como parte de la
implementacion de este modelo. Se desarrolla el informe de cada etapa hasta el plan de
mejoramiento, teniendo en cuenta que las etapas posteriores se realizardn una vez
finalice el proceso de acreditacién ante el CNA.

2.1 Planeacion del proceso

Una vez recibida la confirmacion del cumplimiento de condiciones iniciales para
Acreditacidon Institucional, la Universidad de Boyacd, en cabeza del Sr. Rector, Dr.
Andrés Correal Cuervo y con la gestion de la Division de Planeacion y Acreditacion,se
da inicio a la etapa de planeacion del proceso de Autoevaluacion Institucional.

El cronograma ejecutado en el proceso de Autoevaluacion Institucional se sintetiza en la
siguiente tabla.

ACTIVIDADES REALIZADAS PERIODO DE EJECUCION

Recoleccion y organizacion de informacion suministrada por | Agosto 10 — septiembre 30 de 2020
dependencias, correspondiente al periodo 2020-1
Revision y ajustes a los instrumentos y documentos existentes | Octubre 1 a — diciembre 6 de 2020
para el desarrollo de la autoevaluacion (matriz de indicadores,
matriz de calculo de -calificacidon, encuestas y evidencias,
documentos institucionales)
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ACTIVIDADES REALIZADAS PERIODO DE EJECUCION

Disefio e implementacion de plan de sensibilizacion vy
socializacién del proceso de acreditacién institucional

Febrero 1 a mayo 14 de 2021

Recoleccion y organizacién de informacién suministrada por
dependencias, correspondiente al periodo 2020-2

Febrero 1 a marzo 15 de 2021

Elaboracion de documentos de gestion de las dependencias

Febrero 1 a mayo 15 de 2021

Organizacion y ajuste de informacion documental recibida de
dependencias

Marzo 1 a junio 23 de 2021

Célculo de muestras por estamento y ajuste a formularios

Febrero 22 a 26 de 2021

Aplicacién de encuestas a diferentes estamentos

Abril 26 a mayo 14 de 2021

Procesamiento de encuestas y consolidaciéon de informes con
resultados

Mayo 18 a junio 11 de 2021

Organizacion y natificacion de grupos focales que calificaran los
factores

Marzo 23 a abril 15 de 2021

Socializacién del proceso con grupos focales

Abril 15 de 2021

Reuniones de calificacion de factores por parte de grupos focales

Mayo 3 a 14 de 2021

Elaboracion de informe de Autoevaluacion Institucional y plan de
mejoramiento

Mayo 18 a junio 29 de 2021

Entrega del Informe de Autoevaluacion Institucional y plan de

Junio 30 de 2021

mejoramiento para la Acreditacion Institucional Nacional ante el
CNA

El cronograma de trabajo para este proceso fue presentado ante el Comité de
Acreditacién para su discusion y obtencion de visto bueno.

2.2 Sensibilizaciéon y capacitacion

La sensibilizacion y capacitacion sobre la Autoevaluacién Institucional inicido en el
proceso realizado en el afio 2018, época en la cual se realizaron charlas presenciales
con los diferentes estamentos, se cred un micrositio en la pagina web institucional con la
informacion referente a Acreditacion:
https://www.uniboyaca.edu.co/es/micrositio/acreditacion

En este micrositio se cuenta con los siguientes contenidos:

- SACUB

- Acreditacion Nacional

- Acreditacién Internacional RIEV (Red Iberoamericana de Evaluadores)

- Autoevaluacion 2018

- Autoevaluacion 2021 (creado en 2021 con el nuevo proceso de Autoevaluacion)
- Programas con Acreditacion Nacional e Internacional

Otros medios de comunicacion empleados para realizar sensibilizacion sobre los
procesos de Autoevaluacion Institucional (2018 y 2021) fueron las notas informativas en
los boletines institucionales digitales y fisicos, y en el periédico de la Universidad Antena
Universitaria.
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Para la Autoevaluacion Institucional de 2021 se disefiaron y crearon video-clips
informativos con el apoyo de la Oficina de Comunicaciones y Mercadeo (OCME) y el
Centro Multimedios, los cuales fueron compartidos antes de aplicar las encuestas y
realizar las reuniones de calificacion con grupos focales.

Los videoclips producidos se encuentran disponibles en:
https://drive.google.com/drive/folders/1Ka2RIoRy13ROwkH64rmh8wFrvyxHMgSN?usp

=sharing

El video que cuenta el proceso de Acreditacion se presentd en dos reuniones de
sensibilizacion virtuales, una con el personal académico y otra con el personal
administrativo, espacios en los cuales se presentaron los avances obtenidos y las
actividades de la autoevaluacion préximas a realizar.

Los videosclips restantes fueron compartidos a la comunidad universitaria a través del
correo institucional y las diferentes redes sociales institucionales: Facebook, Instagram,
Twitter y Youtube:
(https://www.youtube.com/watch?v=XiPrljjOxOk&ab channel=universidaddeboyacauniv
ersidaddeboyaca)

Los integrantes de los grupos focales que realizaron la calificacion de los indicadores
también tuvieron una charla de sensibilizacion previa a las reuniones de calificacion.

El proceso de sensibilizacion continta, con el fin de dar a conocer los resultados de la
autoevaluacion, las actividades relacionadas con la visita de pares del CNA y los
resultados que se obtengan del proceso de Acreditacion.

2.3 Ponderacion

La ponderacion de factores fue aprobada mediante el Acuerdo del Consejo Directivo No.
1029 del 30 de noviembre de 2017 y la ponderacién de caracteristicas se realiz0 a través
del trabajo con grupos focales, en las Sedes de Tunjay Sogamoso, en 2018, de manera
tal, que para la autoevaluacién 2021 se tuvo en cuenta la misma ponderacion de la
Autoevaluacion realizada en 2018, toda vez que se analizaron las justificaciones
realizadas por los grupos focales en ese momento y se determiné que seguian siendo
vigentes para este proceso de autoevaluacion.

El proceso de ponderacion se presenta en detalle en el anexo D-90 Ponderacion de
factores y caracteristicas.
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La siguiente tabla presenta la ponderacion de factores y caracteristicas aplicada a la
Autoevaluacion Institucional 2021.

Tabla 5. Ponderacion de factores y caracteristicas aplicadas al proceso de Autoevaluacion

Ponderacion por
Sede

Institucional 2021

Factor Ponderacion Caracteristica
Tunja | Sogamoso
1. Coherencia y pertinencia de la misién 35% 40%
1. Misién y proyecto 8% 2. Orientaciones y estrategias del PEI 25% 35%
Institucional 0 3. Formacioén integral y construcciéon de la
. 2 40% 25%
comunidad académica en el PEI
4. Deberes y derechos de los estudiantes 38% 48%
5. Admision y permanencia de los 0 o
2. Estudiantes 8% estudiantes 36% 21%
6. Sls_temas de estimulos y créditos para 26% 31%
estudiantes
7. Deberes y derechos del profesorado 19% 24%
8. Planta profesoral 29% 19%
3. Profesores 10% 9. Carrera docente 18% 23%
10. Desarrollo profesoral 21% 18%
11. Interaccién académica de los profesores | 14% 16%
12. Politicas académicas 38% 28%
4. Procesos » ig(.:ialrertmenma académica y relevancia 43% 48%
Académicos 0 — —
14. Procesos de creacion, modificacion y
o o 19% 24%
extensién de programas académicos
15. Insercién de la instituciéon en contextos 60% 5504
5. Visibilidad Nacional 7% académicos nacionales e internacionales 0 ?
e Internacional 16. Relamones externas de profesores y 40% 45%
estudiantes
6. Investigacion y 10% 17. Formacién para la investigacion 40% 54%
Creacion Artistica 0 18. Investigacion 60% 46%
7. Pertinencia e 79 19. Institucion y entorno 63% 70%
Impacto Social 0 20. Graduados e institucion 37% 30%
8. Procesos de 21. Sistemas de autoevaluacién 50% 35%
Au.toevaluacién y 22. Sistemas de informacion 30% 25%
Autorregulacion o 23. Evaluauo_n_de c_ilrectlvas, profesores y 20% 20%
(i personal administrativo
9. B_len_estar 7% 2_4.Estruct_ura_ y funcionamiento  del 100% 100%
Institucional bienestar institucional
10. Organizacion 25. Administracion y gestion 39% 43%
i6 11% L
Adﬁ?r?itsl?rggién 0 26. Procesos de comunicacién 31% 24%
27. Capacidad de gestion 30% 33%
28. Recursos de apoyo académico 42% 39%
11. Recursos de
Apoyo Académico e 9% -
Infraestructura Fisica 29. Infraestructura fisica 58% 61%
12_. Rec_ursos 6% 30. Recursos, presupuesto y gestion 100% 100%
Financieros financiera

Fuente: Ponderacién de factores y caracteristicas 2018 (anexo D-90)
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2.4 Definicion de indicadores

El equipo de Autoevaluacion Institucional en trabajo colaborativo con los directivos de las
dependencias académicas y administrativas de la Universidad, identific6 205
indicadores para realizar la Autoevaluacion Institucional, los cuales estan en
correspondencia con los aspectos por evaluar estipulados en los lineamientos de
Acreditacion Institucional, definidos en el Acuerdo CESU 03 de 2014. Estos indicadores
de Autoevaluacion Institucional se presentan en el anexo D-100.

2.5 Recopilacion de informacién

El proceso de recopilacion de informacion se inicio en el afio 2018, para lo cual, el equipo
de Autoevaluacion Institucional identificd las evidencias existentes y por elaborar para
dar cuenta del cumplimiento de los indicadores de autoevaluacion.

Se disefiaron varias tablas en Excel, para recolectar evidencias estadisticas en las
dependencias administrativas y académicas de la Universidad. Estas tablas se
diligenciaron en el afio 2018 por parte de las dependencias involucradas con el fin de
recopilar informacion correspondiente al periodo 2014 — 2018, y a partir de entonces se
actualizan inmediatamente termina un semestre académico, con la informacion del
periodo académico que culmina.

El Sistema Integrado de Informacion de la Universidad de Boyaca (SI1IUB) y el Centro de
Informacién Estadistico de Recursos Humanos (CIERH) también han sido una fuente de
datos importante para consolidar informacién estadistica que soporte el proceso de
Autoevaluacion Institucional.

Para la recoleccion de documentos generados por la Universidad y la normatividad
institucional existente, se contd con la colaboracion de la Secretaria general y las
consultas realizadas al Centro de Documentacion Digital (CEDDI).

Las dependencias involucradas directamente con cada uno de los factores de
Autoevaluacion Institucional contaban con diversos documentos que daban cuenta de su
guehacer, muchos de ellos construidos para dar respuesta a procesos de autoevaluacion
de programas académicos. En la Autoevaluacion Institucional realizada este afio, se
disefié un documento por cada una de estas dependencias, con apartados que dan
cuenta de su organizacion administrativa y los procesos que realizan, ademas de
estadisticas sobre los mismos, en algunas dependencias.
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También fue necesario actualizar y en algunos casos, elaborar documentos que
describen aspectos institucionales sobre servicios o acciones realizadas por la Institucion
y que son evidencias importantes para estos procesos de calidad.

La informacion recolectada se presenta en los documentos anexos a este informe.

2.6 Calificacion

A continuacion, se presentan las técnicas empleadas para realizar esta etapa de
calificacion, se presentan los integrantes de los grupos focales, los resultados
cuantitativos obtenidos y los juicios de valor realizados para cada factor.

2.6.1 Técnicas empleadas

Para obtener la calificacion del proceso de Autoevaluacion Institucional se tuvieron en
cuenta dos técnicas:

1. Disefio y aplicacion de encuestas de percepcion a estudiantes, docentes,
egresados, personal administrativo y directivos, relacionadas con algunos de los
indicadores de Autoevaluacién Institucional. Algunas preguntas de las encuestas
tienen relacién directa con el indicador, es decir, que la calificacion obtenida en
estas preguntas se asigna a indicadores puntuales, y las demas preguntas
corresponden a evidencias que se analizaron para asignar la calificacién de algunos
indicadores. Las encuestas aplicadas en este proceso de autoevaluacién tomaron
como base los instrumentos disefiados y validados en el afio 2018 por parte de los
integrantes del Comité de Acreditacion, los cuales fueron ajustados en cuanto a
forma. Los resultados obtenidos en las encuestas aplicadas se pueden ver en el
anexo D-05 Resultados encuestas Autoevaluacion Institucional 2021.

2. Calificacién a través de grupos focales. El Comité de Acreditacion dio visto bueno
a las personas propuestas por el equipo de Autoevaluacion Institucional, para
integrar los 12 grupos focales que calificaron los indicadores de cada factor. Los
integrantes de estos grupos, que en su mayoria participaron en la Autoevaluacién
Institucional 2018, recibieron una charla de sensibilizacion previa a las reuniones
de calificacion, en la cual se les explicO en qué consiste la Autoevaluacion
Institucional, los avances del proceso, la metodologia de trabajo y su
responsabilidad en esta actividad de calificacion. En la reunién de calificacion cada
grupo focal analizé las evidencias presentadas por el equipo de Autoevaluaciéon
Institucional y por consenso (en la mayoria de los casos) asigno la calificacion entre
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2.6.2 Grupos focales

1.0 y 5.0 a cada indicador, acompafada de su justificacion, fortalezas encontradas,
aspectos por mejorar y acciones propuestas.

Los integrantes de los grupos focales que participaron la calificacion de la Autoevaluacién

Institucional 2021, se presentan en la siguiente tabla.

Tabla 6. Integrantes de los grupos focales que participaron en la calificacién de la
Autoevaluacion Institucional 2021

FACTOR CARGO/ROL NOMBRE

- B PfeS|d_enta Consejo de Fundadores y Consejo Rosita Cuervo Payeras
c25§ Directivo
\ o .=
:g 29 Presidente Emérito Osmar Correal Cabral
= 09_ % Rector Andrés Correal Cuervo
— . P .
= Vicerrector Académico Rodrigo Correal Cuervo
Director Division de Gestién y Calidad German Javier Arias Holauin
Académica g
Secretaria General Monica Alexandra Alvarez
Decano Facultad de Ciencias Administrativas y Carlos Fernando Pefia Alarcon
Contables
Directora Programa Ingenieria Industrial Sonia Milena Forero Ropero
3 Dlreqtorg D'.V'S'On de Rela0|or_1es Maria Fernanda Perilla Sandoval
= Interinstitucionales e Internacionales
%S Docente Facultad de Ciencias e Ingenieria Johanna Patricia Alvarez Castafieda
> . . . ~
9 Estudl_ante Facultad de Arquitectura, Disefio y Maria Alejandra Gaviria Plazas
w Urbanismo - Sede Sogamoso
o Estudiante Facultad de Ciencias Juridicas y Sebastian David Garcia Castro
Sociales
Estudiante Facultad de Ciencias e Ingenieria Lina Rojas Mahecha
Estudla}nte Facultad de Ciencias Humanas y Adriana Lucia Dallos Alvarez
Educativas
Egresada Facultad de Ciencias Juridicas y Laura Valentina Castellanos Pulido
Sociales
Vicerrector Académico Rodrigo Correal Cuervo
Directora Division de Formacion y Capacitacion Claudia Patricia Jaimes
w Docente
o Decana Facultad de Ciencias Humanas y Claudia Inés Bohérauez Olava
§ Educativas q y
"é Directora Programas de Maestria Facultad de Andrea Wilches Torres
o Ciencias e Ingenieria
™ Directora Programa de Medicina Nohora Sanchez Capacho
Directora Programa de Comunicacién social Julieta Montoya
Directora Division de Recursos Humanos Luz Mery Ortiz Cotte
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FACTOR CARGO/ROL NOMBRE
Doceqte Facultad de Arquitectura, Disefio y Claudia Rocio Castillo Orjuela
Urbanismo
Docente Facultad de Ciencias Administrativas y -

Oscar Mauricio Lozano Rueda
Contables - Sede Sogamoso
Doc_ente Facultad de Ciencias Juridicas y Camila Andrea Bohérquez Aunta
Sociales
Docente Facultad de Ciencias de la Salud Yaline Sanchez Neira
Docent_e Facultad de Ciencias Humanas y Nubia Yaneth Alvarez Vargas
Educativas
3 Vicerrector Académico Rodrigo Correal Cuervo
(&) . Y T T
= Dlrect,or _D|V|S|on de Gestion y Calidad German Javier Arias
kS Académica
S . —
© Decan_a Facultad de Arquitectura, Disefio y Maria Leonor Mesa Cordero
< Urbanismo
2] . . . -
% gstqdlante Facultad de Ciencias Juridicas y David Santiago Buitrago Pedreros
o ociales
09_ Docente Facultad de Ciencias e Ingenieria Francisco Vargas Bermudez
< Egresada Facultad de Ciencias de la Salud Laura Melisa Gonzéalez Zipa

5. Visibilidad nacional e internacional

Vicerrectora de Desarrollo Institucional

Ethna Yanira Romero Garzén

Directora Division de Relaciones
Interinstitucionales e Internacionales

Maria Fernanda Perilla Sandoval

Decano Facultad de Ciencias e Ingenieria

Carlos Rafael Lara Mendoza

Director programa de Negocios Internacionales

Julian Giovanny Cifuentes Monroy

Directora Programa de Arquitectura

Marcela Eunice Pinilla Rodriguez

Docente Facultad de Ciencias Humanas y
Educativas

Fabian David Guiza

Coordinador de internacionalizaciéon Facultad de
Ciencias e Ingenieria

Diego Figueredo Amaya

Coordinadora Programa de Derecho y Ciencias
Politicas - Sede Sogamoso

Nancy Susana Rodriguez

Estudiante Facultad de Ciencias Humanas y
Educativas

Anny Dayan Nifio Carrillo

Docente Facultad de Arquitectura, Disefio y
Urbanismo

Marisol Soledad Garcia Cordero

Egresada y docente Facultad de Ciencias
Administrativas y Contables - Sede Sogamoso

Lina Maria Pérez

on, creacion
artisticay cultural

6. Investigaci

Vicerrectora de Investigacién, ciencia e
innovacion

Claudia Patricia Quevedo Vargas

Directora CIPADE (Centro de Investigaciones
para el Desarrollo)

Elisa Andrea Cobo Mejia

Directora de investigacion Facultad de Ciencias
de la Salud

Carolina Sandoval Cuellar

Director de investigacién Facultad de Ciencias e
Ingenieria

Gabriel Ricardo Cifuentes

Director de investigacion Facultad de
Arquitectura, Disefio y Urbanismo

Carlos Mario Rodriguez Rodriguez
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FACTOR

CARGO/ROL

Director de investigacién Facultad de Ciencias
Administrativas y Contables

NOMBRE

Andrés Gonzalez Gonzélez

Directora de investigacion Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales

Claudia Patricia Guerrero Arroyave

Subdirector de investigacion - Sede Sogamoso

Giovanni Fernando Amado Oliveros

Decana Facultad de Ciencias de la Salud

Gloria Eugenia Camargo Villalba

Docente investigador Facultad de Ciencias e
Ingenieria

Jaime Diaz Gomez

Egresada Facultad de Arquitectura, Disefio y
Urbanismo (joven investigadora)

Juliana Sofia Herrera

7. Pertinencia e impacto social

Vicerrectora de Desarrollo Institucional

Ethna Yanira Romero Garzén

Directora Divisién de Responsabilidad Social
Universitaria

Imelda Consuelo Botero Fagua

Directora Division de Egresados

Angela Carolina Bernal Alvarez

Directora Centro de Innovacién

Gloria Elizabeth Grimaldo Leén

Decana Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales

Egresada Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales

Carolina Parra Fonseca

Directora Division de Extension

Laura Stacy Pérez

Profesional CIPADE

David Leonardo Vargas Nuncira

Docente Facultad de Ciencias Humanas y
Educativas - Sede Sogamoso

Gloria Johanna Montafia Mogollén

Docente tutora de egresados Facultad de
Ciencias e Ingenieria
Egresada Facultad de Ciencias e Ingenieria

Angie Ivhonne Fonseca Zapata

Egresada Facultad de Ciencias Humanas y
Educativas - Sede Sogamoso

Karen Lorena Gémez Diaz

Egresado Facultad de Ciencias Administrativas y
Contables

José Alexander Cely Ramirez

Estudiante Facultad de Arquitectura, Disefio y
Urbanismo

Maria Fernanda Gamboa Camacho

8. Procesos de autoevaluacién y

autorregulacion

Directora Programa Ing. Sanitaria Facultad de
Ciencias e Ingenieria

Yadi Ramos Parra

Directora Programa Instrumentacion Quirdrgica

Yuly Alexandra Pedraza Péez

Directora de Postgrados Facultad de
Arquitectura, Disefio y Urbanismo

Diana Carolina Tocarruncho Chacén

Directora Programa Psicologia Facultad de
Ciencias Humanas y Educativas

Adriana Margoth Bautista Roa

Coordinador Programa de Arquitectura - Sede
Sogamoso

Oscar Ilvan Diaz Gil

Docente Facultad de Ciencias de la Salud

Paola Barreto Bedoya

Egresado Facultad de Ciencias e Ingenieria

José Luis Céardenas Talero

Profesional Divisidon de Planeacion

Amanda Elizabeth Garcia

Directora Divisién de Planeacion

Clara Patricia Avella
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FACTOR

9. Bienestar institucional

CARGO/ROL

Directora DIBU (Divisién de Bienestar
Universitario)

NOMBRE

Monica Patricia Pérez Prada

Coordinadora de Bienestar Universitario - Sede
Sogamoso

Melissa Parra Fonseca

Coordinador Seccién de Deportes DIBU

Gustavo Adolfo Otalora Gonzalez

Coordinador Seccién de Cultura DIBU

Daniel Antonio Acevedo Monroy

Coordinadora Seccion de inclusién DIBU

Mary Yolima Avendafio Angarita

Coordinadora Seccién de Salud DIBU

Geobana Elizabeth Bayona Estupifian

Coordinadora de tutorias DIBU

Maria Carolina Russi Colmenares

Coordinadora Seccién de Atencion Psicolégica

Diana Marcela Ibafiez Torres

Jefe Seccidn de Seguridad y Salud en el Trabajo

Ivan Ricardo Castillo Monroy

Asesora juridica - presidenta del comité de
convivencia laboral

Yeimy Rodriguez Rodriguez

Docente Facultad de Ciencias Administrativas y
Contables

Gustavo Salazar Otalora

Estudiante Facultad de Ciencias e Ingenieria -
Sede Sogamoso

Maria Angelica Chacdén Ramos

10, Organizacion, administracion

y gestién

Directora Divisién de Recursos Humanos

Luz Mery Ortiz Cotte

Directora Division Administrativa

Luz Marina Borda Gama

Director Divisién de Calidad en la Gestion de
Servicios

Robinson Roberto Quintero

Directora Sede Sogamoso

Alba Lorena Benavides Sierra

Directora Sede Yopal

Laura Oliveros Alarcén

Directora Division de Tecnhologia

Martha Isabel Suarez Zarabanda

Jefe Oficina de Comunicaciones y Mercadeo

Juan Pablo Medina Villamil

Secretaria Divisidon Financiera

Claudia Yaneth Vargas

Directora Programa de Bacteriologia

Maria Inés Torres Caicedo

Directora Divisién de Planeacion

Clara Patricia Avella

11. Recursos de apoyo
académico e infraestructura

fisica

Director DIIN

Luis Leonardo Gutiérrez

Directora DIAD

Luz Marina Borda Gama

Directora DIEV

Carmenza Montafiez Torres

Jefe de Politeca

Rosa Bonilla Galindo

Directora Division de Tecnologia

Martha Isabel Suarez Zarabanda

Seccion de informatica y Tl - Sede Sogamoso

Alicia Rubiela Vargas Montejo

Director Programa Ingenieria Ambiental

Héctor Harvey Carrillo

Docente Facultad de Ciencias Humanas y
Educativas

Astrid Natalia Moreno

Coordinadora Clinica de Simulacion

Maritza Angarita Merchan

12.
Recursos

financieros

Presidenta Consejo de Fundadores y Consejo
Directivo

Rosita Cuervo Payeras

Presidente Emérito

Osmar Correal Cabral

Rector

Andrés Correal Cuervo
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FACTOR CARGO/ROL NOMBRE
Vicerrector Académico Rodrigo Correal Cuervo

Directora Divisiébn Financiera Maria Antonieta Ferro

Fuente: Division de Planeacién y Acreditacion, 2021

2.6.3 Escala de calificacion

Para los procesos de autoevaluacion institucional y de programas, la Universidad de
Boyaca definio la escala de calificacion que se presenta en la siguiente tabla, la cual fue
aprobada mediante el Acuerdo del Consejo Directivo No. 1194 de 2019.

Tabla 7. Escala de calificacion para procesos de Autoevaluacion

GRADACION
GRADO DE CUMPLIMIENTO NUMERICA VALOR PORCENTUAL

| 000% | 2099%

Se cumple Insatisfactoriamente -- 30.00% 59.99%

Se cumple Aceptablemente 3.0 3.5 60.00% 71.99%
Se cumple el alto grado 3.60 4.29 72.00% 85.99%
Se cumple plenamente 4.30 5.00 86.00% 100.00%

Fuente: Acuerdo No. 1194 Consejo Directivo del 7 de febrero de 2019

2.6.4 Resultados cuantitativos

Una vez realizadas las reuniones de calificacion con los grupos focales, se procedio a
diligenciar la matriz de calificacion (anexo D-108).

Teniendo en cuenta que la ponderacion de las caracteristicas se realizdé por Sede, con
el fin de obtener la ponderacién institucional de cada caracteristica, se identificé la
poblacion relacionada con cada factor, se calculd el porcentaje de la poblaciéon de cada
sede y este se multiplico por la ponderacion que asigno la sede a cada caracteristica.
Ejemplo: Para la ponderacion de las caracteristicas del factor de estudiantes se saco el
porcentaje de estudiantes de cada Sede y se multiplicé por la ponderacion asignada por
la Sede.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos por factor y caracteristica.
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Tabla 8. Resultados Autoevaluacion Institucional 2021

Factor 1: Mision y Proyecto Institucional

Ponderacion Calificacion Calificacion |Ponderacion
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor Factor
8%

1 Coherenciay pertinencia de la Misidn Institucional 35.5% 4,91 497
2 Orientaciones y estrategias del proyecto educativo 1 26.0% 5.00
3 Formacion integral y construccion de la comunidad 2 38.5% 5.00

Total 12 100%

Factor 2: Estudiantes

Ponderacién Calificacién Calificacién |Ponderacién
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor Factor

Deberes y derechos de los estudiantes 39.7% 4.46 4.68 10%
5 Admisidén y permanencia de estudiantes 6 33.5% 4.78
6 Sistemas de estimulos y créditos para estudiantes 5 26.8% 4.90

Total 18 100%

Factor 3: Profesores

. . . Ponderacién Calificacién Calificaciéon |Ponderacién
Caracteristica Indicadores L . _
caracteristica Caracteristica factor Factor

7 Deberes y derechos del profesorado 5 19.4% 4.90 4.88 10%
8 Planta profesoral 7 28.2% 4.87
9 Carrera docente 4 18.4% 4.87
10 Desarrollo profesoral 3 20.8% 4.88
11 Interaccion académica de los profesores 2 13.2% 4.90
Total 21 100%

Factor 4: Procesos académicos

Ponderacion Calificacion Calificacion | Ponderacion
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor Factor

12 Politicas académicas 36.4% 4.76 4.80 11%
13 Pertinencia académica y relevancia social 2 43.8% 4.90
Procesos de creacion, modificacidn y extension de
- g 19.8% 4.67
programas académicos
Total 13 100%

Factor 5: Visibilidad nacional e internacional

Ponderacién Calificacién Calificacién | Ponderacién
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor Factor
Insercidn de la Institucidn en contextos académicos
1 59.2% 4. 47 7%
nacionales e internacionales

16 Relaciones externas de profesores y estudiantes 8 40.8% 4.76
Total 19 100%

Factor 6: Investigacion y creacion artistica y cultural

Ponderacion Calificacién Calificacién | Ponderacién
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor Factor

17 Formacion para la investigacién 42.3% 4.42 4.35 8%
18 Investigacion 15 57.7% 4.29
Total 22 100%

Factor 7: Pertinencia e impacto social

Ponderacion Calificacion Calificaciéon | Ponderacién
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor Factor

19 Institucién y entorno 63.7% 4.43 4.50 7%
20 Graduados e Institucion 6 36.3% 461
Total 20 100%
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Factor 8: Procesos de autoevaluacion y autorregulacién

Ponderacién Calificacién Calificacion | Ponderacién
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor Factor

21 Sistemas de autoevaluacién 48.5% 4.34 4.51 8%
22 Sistemas de informacion 5 29.5% 4.53
Evaluacion de directivos, profesores y personal
. . 3 22.0% 4.87
Administrativo
Total 13 100%

Factor 9: Bienestar institucional

Ponderacion Calificacion Calificacion | Ponderacion
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor Factor
24 Estructuray funcionamiento del Bienestar Institucional 100% 4.56 456 7%

Factor 10: Organizacion, gestion y administracion

Ponderacién Calificacién Calificacion | Ponderacién
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor Factor

25 Administracion y gestion 39.3% 4,51 4.57 9%
26 Procesos de comunicacién 10 30.5% 4.61
27 Capacidad de gestion 7 30.2% 4.60

25 100%

Total

Factor 11: Recursos de apoyo académico e infraestructura fisica

Ponderacién Calificacion Calificacion | Ponderacion
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor Factor

28 Recursos de Apoyo Académico 41.7% 4.51 4.60 9%
29 Infraestructura Fisica 6 58.3% 4.67
19 100%

Total

Factor 12: Recursos financieros

Ponderacién Calificacion Calificacion | Ponderacion
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor Factor

30 Recursos, presupuesto y gestidn financiera 100% 4.99 4.99 6%

Indicad Calificacién
RESULTADOS naicadores definitiva
205 4.68

Fuente: Division de Planeacion y Acreditacion, 2021
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2.6.5 Juicios de valor por factor

2.6.5.1 Factor 1 — Misién y Proyecto Institucional

Ponderacion Calificacion Calificacion
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor

1 Coherenciay pertinencia de la Misidn Institucional 35.5% 4.91 4.97
2 Orientaciones y estrategias del proyecto educativo 1 26.0% 5.00
3 Formacién integral y construccion de la comunidad 2 38.5% 5.00
Total 12 100%
Calificacion del Grado de
factor cumplimiento
497 | 94.4% | Se cumple plenamente

“Una institucion de alta calidad se reconoce por tener una mision y un proyecto
educativo suficientemente socializados y apropiados por lacomunidad y que sean
referente fundamental para el desarrollo de sus funciones misionales y de apoyo
en todo su ambito de influencia”

La Universidad de Boyaca, en sus 42 afios de existencia y trayectoria en el pais y en el
ambito de la Educacion Superior, se ha caracterizado por ser una Institucion
comprometida con la excelencia académica y desarrollo social, que a través del tiempo
ha demostrado su influencia, impacto y trascendencia en el centro oriente colombiano,
en concordancia de su Vision y Misién institucional y el cumplimiento estricto de las
funciones sustantivas de la Educacion Superior.

La declaraciéon expresa de los Fundadores en su Mision de, “Inspirados en el poder
del saber, formar, hombres y mujeres, libres, criticos y comprometidos
socialmente” y en la Vision de “Ser los mejores”, dan cuenta del querer ser y el deber
que rigen la calidad educativa de la Universidad. La Misidn recoge los principios
fundacionales en una sola frase, que garantiza permanencia y hace referencia a los
valores universales que la inspiran. Esos valores se constituyen en referentes continuos
en el ejercicio de las misiones fundamentales de la Universidad, tales como investigar
(ciencia), educar (hombre) y servir (sociedad). La Misién explica la razon de ser de la
institucién, sus propdésitos permanentes en el tiempo, los principios y criterios
ordenadores, y su caracter distintivo. (Correal, Principios y Bases Fundacionales, 2013).

Partiendo de la Mision que abarca el compromiso de la Institucion con la comunidad

universitaria, en su Vision la comunidad estudiantil, administrativa y docente se une por
una unica causa que ha trascendido en el tiempo: Ser los mejores.
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En el Acta fundacional, como sintesis de la experiencia educativa de sus Fundadores,
quedd consignado que la institucidn “por la excelencia de su trabajo académico llegue a
constituirse en el primer centro privado de educacion superior de Boyaca”. Esa referencia
define la vocacion que desde su nacimiento tiene la Universidad para ser una institucion
de excelencia académica, que con el tiempo ha llegado a ser de las mejores. Por eso, la
aspiracion de “ser los mejores” es una aspiracién constante, permanente a lo largo del
tiempo, una tarea siempre inacabada. Adicional a esto, es una expresion de facil
recordacion, lo suficiente para convertirse en un lema axiomatico, un emblema
institucional comprendido por todos, un acicate permanente de superacion y de hacer las
cosas bien, pensando siempre en que solo con el mejoramiento continuo es posible
alcanzar metas cada vez mas altas de calidad y eficiencia. Existe un “desideratum
fundacional” que representa la aspiracion, el deseo y el propdsito de los precursores,
plasmado en una institucion que perdurard en el tiempo. Ese es el suefio de los
Fundadores de lo que puede ser una institucién con VISION de futuro y de lo que debe
ser para cumplir con su MISION. (Correal, Principios y Bases Fundacionales, 2013)

Estos principios y bases fundacionales, descritos en la concepcion filoséfica institucional,
son el marco sobre el que se construye el Proyecto Educativo Institucional, el cual
responde a las necesidades del entorno y le ha permitido a la Universidad, cumplir sus
objetivos, desarrollar las funciones sustantivas y trascender en la region y en el pais.

Asi mismo, la Institucion en la busqueda de esta trascendencia, ha pretendido
evolucionar e innovar en su quehacer; por tanto, la formulacién de los Planes de
Desarrollo Institucional (PDI), han sido la plataforma estratégica para proyectarse y
consolidarse y renovarse en el tiempo, evidencia de lo expuesto han sido los logros
institucionales de los que da fe la sociedad y la expresion ultima de su quehacer que son
sus egresados. Concretamente, la ejecucion de los planes de desarrollo y su evaluacion,
se constituyen en las fuentes que demuestran el cumplimiento de la Misién y Vision
Institucional y, en consecuencia, en la base de las proyecciones futuras y el
mejoramiento continuo de la Institucion.

Dicho esto, no se podria considerar suficiente contar con una Misién y Vision claramente
definidas, sin demostrar que la comunidad universitaria realmente las conoce y apropia,
por ello la Universidad se ha preocupado porque sus integrantes realmente se
identifiquen con lo declarado en su Mision y Vision, hecho que queda demostrado en el
alto grado de conocimiento y adherencia a los principios fundacionales que exponen los
diferentes estamentos que participaron en este proceso de autoevaluacion institucional
con fines de acreditacion.
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Otro de los elementos sustanciales, que demuestran la coherencia entre las bases
misionales y fundacionales con el Proyecto Educativo Institucional y las necesidades del
entorno, es el compromiso firme con el desarrollo humano, social, ambiental, tecnologico
y de emprendimiento con la region, en especial en los departamentos de Boyaca y
Casanare como principal area de influencia de la Universidad, hecho demostrable en la
oferta académica, la permanenciay la calidad de sus programas académicos, los aportes
en materia de investigacion y proyeccion social, entre muchos otros aspectos que
realmente han aportado al crecimiento de la region.

Asi mismo, y para poder dar respuesta a las necesidades del entorno y al cumplimiento
de los objetivos institucionales, la Universidad se ha estructurado organizacionalmente,
evolucionando permanentemente a través de la creacion de las dependencias y
estructuras académicas y administrativas requeridas y mediante la formulacién de
politicas institucionales; de esta forma, la Universidad se compromete con el
cumplimiento de los objetivos propuestos, evidencia de ello lo constituye la sélida
estructura organizacional y funcional y los planes de desarrollo formulados y evaluados
sistematicamente. A esto se agrega, el interés y voluntad institucional por validar y
evaluar su quehacer en los diferentes niveles de la organizacion, a través de la
certificacion de calidad de sus procesos administrativos. Asi mismo, en el campo de la
academia, la investigacion y la proyeccion social la Universidad reconoce en los procesos
de acreditacion de alta calidad y en la evaluacion de los grupos de investigacion en
oportunidades para para mejorar y proyectar el desarrollo de sus funciones sustantivas
en consonancia con el Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad de
Boyaca SACUB. De esta forma, la Universidad de Boyaca esta altamente comprometida
con la calidad de la Educacion Superior, entendida esta como un servicio publico, prueba
de ello, han sido de una parte las certificaciones obtenidas por Sistemas de Gestidén de
Calidad, las acreditaciones de alta calidad de 10 de sus programas académicos
obtenidas hasta el momento y la evolucién en la clasificacion de investigadores y grupos
de investigacion entre muchos otros reconocimientos obtenidos.

De otra parte, la Universidad demuestra congruencia en su Proyecto Educativo
Institucional, al sustentarse en un Modelo Pedagogico y la formulacién de unas
competencias institucionales propias que se constituyen en el sello y elemento
diferenciador del egresado de nuestra Institucion. Vale destacar que, en el Modelo
Pedagadgico Institucional, basado en la Complejidad, se considera al estudiante como un
ser multidimensional y la tarea fundamental es prepararlo para la vida, teniendo como
contexto un panorama marcado por la incertidumbre y la complejidad. Lo anterior
conlleva al desarrollo de una formacion integral que abarque y relacione todos los
principales hechos y fendmenos del mundo actual.
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Finalmente, se puede establecer que el Proyecto Educativo Institucional, orienta la
planeacion, la administracion y la autorregulacion de las funciones sustantivas, a través
de los Planes de Desarrollo como plataforma estratégica fundada en politicas
institucionales, claras y definidas participativamente, expresas en objetivos, metas,
programas y proyectos, los cuales se concretan en los planes de accion de cada una de
las dependencias académicas y administrativas de la Institucion; todo ello en un
ambiente propicio tanto por los medios dispuestos en la infraestructura institucional (
humana, fisica y logistica) y los ambientes adecuados que destacan por su armonia y
calidad y bienestar para cada uno de los integrantes de la comunidad universitaria de la
Universidad de Boyaca.

2.6.5.2 Factor 2 — Estudiantes

Ponderacion Calificacion Calificacion
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor

Deberes y derechos de los estudiantes 39.7% 4.46 4.68
5 Admision y permanencia de estudiantes 6 33.5% 4.78
6 Sistemas de estimulos y créditos para estudiantes 5 26.8% 4.90
Total 18 100%
Calificacion del Grado de
factor cumplimiento
4.68 \ 93.7% | Se cumple plenamente

“Una Institucion de alta calidad reconoce los deberes y derechos de los
estudiantes, aplica con transparencia las normas establecidas para tal fin, respeta
y promueve su participacion en los organismos de decision y garantiza su ingreso
y permanencia en el marco de politicas de equidad e inclusién que garanticen la
graduacién en condiciones de calidad, en todos los lugares donde tiene
influencia”. (CESU, 2014)

La Universidad de Boyaca, reconoce en sus estudiantes la razén de ser de su Proyecto
Educativo, y el actor central del proceso formativo. Y para asegurar las condiciones de
calidad del servicio de educacion que se ofrece desde su ingreso hasta su graduacion,
ha definido todos los elementos del orden normativo en el marco de las politicas de
equidad e inclusién que promulga el derecho a la Educacién Superior.

La Institucion a corte del presente informe de Autoevaluacion Institucional, contaba con
5.003 estudiantes tanto de pregrado y posgrado en las dos sedes de Tunja y Sogamoso.
La poblacion estudiantil de la Universidad proviene de diversas regiones del pais, pero
mayoritariamente de los departamentos de Boyaca. Casanare, Cundinamarca y
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Santander, y en los estudios de caracterizacion estudiantil sociodemografica se
encuentra que pertenecen predominantemente a los estratos 1, 2,3 y 4, se encuentra
como dato importante que el mayor porcentaje de la poblacion estudiantil, corresponde
al género femenino, lo que es coherente con el fendbmeno de feminizacion de la
educacion superior. Lo anterior, demuestra la diversidad de nuestros estudiantes y la
capacidad de la Universidad de acogerlos y brindarles las mejores condiciones para su
formacion desde el ingreso hasta su graduacion, como corresponde a los principios de
equidad e inclusion de la Educacion Superior.

La Universidad evidencia la existencia de los reglamentos estudiantiles de pregrado y
postgrado vigentes y actualizados, como consta dentro de las evidencias del presente
documento, alli se constata el marco de derechos y deberes de los estudiantes y todos
los elementos que configuran el régimen disciplinario, los mecanismos de participacion
en los 6rganos colegiados de la Institucion, las condiciones que aseguren el transito de
su vida universitaria que favorezcan su permanencia hasta la consecucién de su titulo
profesional de pregrado o postgrado.

Los estudiantes conocen el reglamento estudiantil y la percepcion de su aplicacion es
altamente positiva, la cual consideran es adecuada y transparente; asi mismo, la
Institucion es rigurosa en su aplicacién y cuenta con todas la evidencias y registros
documentales que asi lo demuestran.

La Universidad de Boyaca cuenta con criterios definidos para el ingreso y permanencia
de los estudiantes y realiza una adecuada aplicacion de estos, lo cual se evidencia con
politicas, normas, procedimientos, informes y actas de la aplicacién de dichos criterios.
Se destaca la definicion de un perfil general de ingreso, el cual, si bien no determina la
admision a la Institucion, si se constituye en la base de lo que se constituira el perfil del
estudiante que se modelard durante su proceso formativo en la Universidad. Las
condiciones de ingreso estan claramente definidas y son debidamente conocidas por los
aspirantes en los medios de difusién institucional y en los reglamentos estudiantiles.

La Universidad ha definido una politica clara que promueve la permanencia y promocion
de los estudiantes, la cual se aplica de forma transparente. El Plan de Fomento a la
Permanencia Estudiantil, a través de sus diferentes enfoques de atencidén que van desde
lo académico, el bienestar con el programa de tutorias y demas servicios de esta
dependencia, asi como los aspectos del orden financiero, han permitido desarrollar
acciones de acompafiamiento que se llevan a cabo durante la formacion de los
estudiantes, para la solucion de los problemas académicos, conflictos personales,
emocionales y el mejoramiento de la convivencia social, asi como otras actividades de
apoyo y asesoria para encontrar solucién a problemas econdémicos, entre las cuales
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estan las becas e incentivos y las jornadas de informacion sobre las entidades que
otorgan créditos estudiantiles con tasas favorables para el pago de la matricula, gracias
a convenios interinstitucionales.

Los anteriores aspectos se constituyen en condiciones sustanciales, que hacen que la
Universidad mantenga niveles de desercion entre el 5 .8% la mas baja y la mas alta
registrada del 14%, para un promedio en los ultimos 5 afos del 7.8 %, cifra ubicada por
debajo de la cifra de desercion a nivel nacional para el afio 2018 que fue de 8.7% esto
sustentado en los estudios de desercién elaborados por la Institucion y que le han
permitido analizar y tomar decisiones en procura de atender estas problematicas que
afectan en este momento la Educacion Superior, dadas las dificiles condiciones por las
gue actualmente atraviesa el pais y el planeta entero, que han sido adversas para la
continuidad de los estudiantes en el sistema educativo.

De otra parte, es importante reconocer que desde el Modelo Pedagogico y la concepcion
curricular en cada uno de los programas académicos, se sientan las bases para el
desarrollo de las competencias generales institucionales y las especificas de cada
disciplina, de tal forma que se procure el avance de los estudiantes dentro del proceso
formativo, en condiciones de equidad y justicia, lo anterior mediado por la aplicacion de
sistemas de evaluacion coherentes con el modelo pedagégico y la formacion de
competencias. Todos estos elementos, se encuentran descritos en los syllabus y guias
de aprendizaje, que son conocidas por los estudiantes previamente al inicio de cada uno
de los cursos.

En aras de promover una mayor inclusion, y establecer mecanismos que aseguren la
flexibilidad curricular y la movilidad de estudiantes, la Universidad de Boyaca cuenta con
una reglamentacién clara para el proceso de transferencia interna y externa y este se
aplica de forma transparente. Los procesos de transferencia se encuentran descritos en
el Reglamento Estudiantil y se encuentran evidencias de su aplicacion en las diferentes
condiciones que se establecen en dicho reglamento. Sumado a esto, se encuentran
todos los medios que promueven y facilitan la movilidad estudiantil, tanto entrante y
saliente, en el marco del desarrollo de la Politica de Internacionalizacion, siendo esta otra
oportunidad para garantizar experiencias formativas globales que promueven la
flexibilidad y la integralidad de la formacion.

En cuanto a los mecanismos que favorecen y aseguran la culminacion del proceso
formativo de los estudiantes, se indica y evidencia la existencia de criterios de
graduacion, los cuales se encuentran definidos y documentados en el Reglamento
Estudiantil de pregrado y postgrado, los cuales se cumplen eficientemente. En este
aspecto, se resalta el avance de la Institucion en ofrecer alternativas para que el
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estudiante pueda dar completitud a su ciclo formativo y que le permiten desarrollar
competencias que favorecen su perfil de egreso, es el caso de las alternativas de
Semillero de Investigacion, Semestre de Grado y Trabajo de grado.

Un aspecto fundamental y con el que la Universidad de Boyacé esta comprometida, es
la participacion de los estudiantes en los drganos colegiados de decision, asi como el
procedimiento democratico para su eleccion, que se aplican de forma transparente. Se
encuentran suficientes evidencias de los mecanismos de participacion y eleccion
estudiantil, dispuestos en los diferentes registros documentales como son las actas de
los organismos de participacion y las evidencias de la participacion democrética en los
procesos de eleccidn de representantes estudiantiles.

Otro de los elementos determinantes, en los que la Universidad destaca por el
compromiso con sus estudiantes y el ofrecimiento de condiciones éptimas para su
desarrollo dentro de la Institucion, es la formulacion de las politicas de Bienestar
Universitario y la Politica de Educacion Inclusiva. Estas politicas se desarrollan
efectivamente a través de los diferentes programas y servicios que cubren las diferentes
esferas del desarrollo humano como son la salud fisica y mental, la recreacion y
ocupacion del tiempo libre. El programa de tutorias se constituye en el puente que acerca
al estudiante desde sus programas académicos a estos servicios y lo acompafia durante
su proceso formativo. Asi mismo, vale la pena destacar el empefio que ha puesto la
Universidad al desarrollo de la politica de educacién inclusiva, disefiada bajo un marco
de integralidad que cubre diferentes ejes para su plena aplicacion entre los que se
encuentran el académico, el psicolégico, el social, el investigativo; es importante resaltar
gue la Institucion ha difundido esta politica ampliamente con todos sus estamentos
impactando en acciones que favorecen a la poblacion estudiantil diversa y proclives a
situaciones de exclusion y vulnerabilidad.

Por dltimo, la Universidad ha hecho importantes esfuerzos por ofrecer estimulos e
incentivos a sus estudiantes, y para ello ha establecido diferentes mecanismos, que
incluyen una amplia oferta de becas, apoyos econémicos, establecimiento de convenios
con entidades e instituciones que en alianzas ofrecen alternativas para la financiacion de
sus estudios. También se encuentra una gama amplia de estimulos, algunos de tipo
econdémico otros relacionados con menciones, reconocimientos, premios entre otros y
gue se encuentran definidos y descritos ampliamente en el reglamento estudiantil. En los
ultimos 5 afios mas de 6.000 estudiantes han sido beneficiados con el sistema de becas
y descuentos para la financiacion de sus estudios. Asi mismo, se emplean mdultiples
medios de comunicacion para dar a conocer informacion sobre becas, créditos
estudiantiles e incentivos para los estudiantes.
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2.6.5.3 Factor 3 — Profesores

. . ) Ponderacién Calificacion Calificacion
Caracteristica Indicadores . .
caracteristica Caracteristica factor

7 Deberesy derechos del profesorado 5 19.4% 4.90 4.88
8 Planta profesoral 7 28.2% 4.87
9 Carrera docente 4 18.4% 4.87
10 Desarrollo profesoral 3 20.8% 4.88
11 Interaccion académica de los profesores 2 13.2% 4.90
Total 21 100%
Calificacion del Grado de
factor cumplimiento
488 | 97.6% | Se cumple plenamente

“Una institucion de alta calidad se reconoce en el nivel y compromiso de sus
profesores y en propiciar las condiciones necesarias para hacer posible un
adecuado desempenio de sus funciones en todo su ambito de influencia” (CESU,
2014).

La Universidad de Boyacda, en su modelo pedagdgico (Universidad de Boyaca, 2013)
reconoce a los profesores como uno de los pilares fundamentales en el proceso
formativo, como un profesional competente, agente de cambio, reflexivo, profesor
investigador, critico y transformador; y en congruencia la Institucion ofrece las
condiciones plenas para su desarrollo y ejercicio éptimo de su labor para el desarrollo de
las funciones sustantivas.

La primera consideracion para ofrecer unas condiciones idoneas para el desarrollo la
funcion docente, la constituye el marco de derechos y deberes del profesorado, inscrito
en un Reglamento de Personal Docente, el cual es aplicado con transparencia y equidad,;
el régimen disciplinario alli descrito es coherente con el reglamento interno de trabajo,
evidencia de su aplicacion han sido los procesos disciplinarios se han realizado siguiendo
el régimen existente, y se han aplicado transparente como consta en los expedientes de
los procesos disciplinarios que se encuentran en el archivo de la Division de Recursos
Humanos.

Se constituye también parte de este marco normativo y de lineamientos, el Programa de
docentes inscrito en el Plan de Desarrollo Institucional 2019-2023, la definicion del perfil
y competencias del docente, asi como el modelo pedagdgico, los cuales denotan
aspectos relacionados con la docencia y su contribucion al logro de la Mision y Vision
Institucional.
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La apreciacion de profesores frente a la aplicacion del reglamento docente es muy
positiva y denota un alto grado de aceptacion, el 94 % de los docentes que participaron
en el presente proceso de autoevaluacion, consideran que el reglamento de personal
docente se aplica de forma adecuada y transparente, lo cual evidencia su difusion,
conocimiento y aplicacion.

La participacion de los profesores en los diferentes 6rganos de decision, se considera
determinante para la Institucion, los profesores desde las figuras de representacion en
los diferentes cuerpos colegiados, hacen parte fundamental de los procesos de toma de
decisiones. La eleccion de los diferentes representantes a los Consejos de Facultad,
Académico y Directivo, se realiza democraticamente, evidencias de estos procesos de
eleccién, son las actas de postulacién de candidatos y escrutinio de eleccién estos
procedimientos se encuentran reglamentados y una vez elegidos se expiden los
respectivos actos administrativos de designacion.

Otro de los componentes del estatuto profesoral, o constituye, la existencia de un
sistema de escalafon docente al que acceden todos los docentes que se vinculan a la
institucion. Se han definido cuatro categorias en este escalafon, docente auxiliar,
asistente, asociado y titular siendo esta Ultima la maxima categoria. En los ultimos 5
afos, el porcentaje de docentes auxiliares ha pasado de 60.42% a 38.64%, los docentes
asistentes han incrementado de 25.19% a 33.26%, los docentes asociados han
ascendido de 9.06% a 15.7% y los docentes titulares de 5.33% a 12.4%, de esta forma
se observa la movilidad de los docentes dentro del mismo. Vale la pena indicar que existe
relacion directa entre el ascenso de las categorias docentes y estimulos asociadas a la
asignacion salarial, definidos, reglamentados y aplicados con justicia y equidad.

La planta profesoral de la Universidad de Boyaca es apropiada en cantidad y calidad,
para desarrollar en forma 6ptima las funciones sustantivas. La suficiencia del nimero de
profesores se establece a través de la relacion docente /estudiante; en promedio, durante
los dltimos 5 afios se registra una relacion de 11 estudiantes por docente, y en este
mismo periodo la Universidad ha contado con un promedio semestral de 533 profesores
vinculados a la planta docente bajo las diferentes modalidades de vinculacion y
contratacion.

Como se indica, ademas de la cantidad de docentes que es apropiada, la calidad del
cuerpo profesoral, también esta determinada por su nivel de formacion, y en este aspecto
las Universidad ha venido fortaleciéndose con el tiempo y como resultado de un clara y
decidida politica institucional de cualificacion y formacion docente.
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La Universidad de Boyaca, ha apoyado la formacion de docentes con estudios de
postgrado a nivel de maestria y doctorado, con el fin de contar con una planta docente
altamente calificada. El aumento en el nivel de formacion de Maestria ha sido sostenido
en los ultimos 5 afios, consecuente con la titulacion de los profesores que se han venido
formando, o bien sea porque se vinculan a la institucién con este nivel de formacién que
es requerido en las convocatorias docentes; por su parte el nivel de formacion doctoral,
también viene en crecimiento y como respuesta al Programa DIA (Doctorado para el
desarrollo de la Investigacion y la Academia); los docentes que han accedido a este
programa actualmente se estan titulando, con lo que se espera en el corto plazo contar
con un mayor numero de profesores con formacion doctoral certificada.

En cuanto a la diversidad del cuerpo profesoral, se puede establecer que los docentes
vinculados a la Universidad de Boyaca provienen de diversas Instituciones de Educacion
Superior, tanto nacionales como internacionales. Se cuenta con un porcentaje mayor de
docentes que han obtenido su maximo nivel de formacion en universidades nacionales
acreditadas, respecto a las no acreditadas, sin embargo, se considera que los docentes
de la Universidad de Boyaca son egresados de programas académicos reconocidos por
el Ministerio de Educacion Nacional, ya sea a través de registro calificado o a través de
titulos convalidados

Entre 2016 y 2020 se ha contado con un promedio de 18 docentes con maximo nivel de
formacion en doctorado, 367 con maestria, 230 con especializacion y 188 con titulo
profesional.

La contratacion y el tipo de vinculacion de la planta docente, son otras de las condiciones
establecidas en la reglamentacién institucional definida. La Universidad de Boyaca
establece diferentes tipos de contratacion para su personal docente, los tipos de
contrataciéon estipulados son contrato indefinido, fijo a 12 meses, fijo hasta 10 u 11
meses, Y fijo hasta 5 0 6 meses. En los ultimos 5 afios se ha contado con un promedio
de 77.4% de los docentes con contrato laboral fijo hasta 5 0 6 meses, 5.7% con contrato
hasta 10 u 11 meses, 0.5% con contrato a 12 meses (servicio social obligatorio) y 16.3%
con contrato a término indefinido.

Como parte de las acciones de mejoramiento en materia de contratacion, se puede
establecer que en 2020-1l el 30.66% de los docentes tenian contrato a término indefinido,
es decir, hubo un incremento de 14.03% respecto al porcentaje de docentes con ese tipo
de contrato en 2016-I, el cual era de 16.63% en ese periodo. El porcentaje de docentes
con contrato hasta 10 u 11 meses tuvo un incremento de 5.82% en 2020-1l respecto a
2016-1. El porcentaje de docentes con contrato a 12 meses incremento en 0.53% en el
mismo periodo de tiempo y el porcentaje de docentes con contrato hasta 5 0 6 meses
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disminuyo en 20.38% en el periodo 2020-11 respecto a 2016-I. Como se puede observar,
la Institucion se ha comprometido con el incremento en la contratacion que puede otorgar
mejores condiciones de estabilidad laboral de sus profesores.

A este mismo aspecto, se complementa, la percepcion de los profesores, que para el
presente proceso de autoevaluacion refieren en un 82.6% estar de acuerdo con los tipos
de contratacion docente existentes en la Institucion, y consideran permiten la
consolidacion de una comunidad académica comprometida con las funciones misionales.

Una vez, vinculados los docentes acordes a los perfiles requeridos por la Institucion, se
realiza un analisis adecuado para definir el tipo de actividades que le seran asignadas;
para ello, se cuenta con procedimientos claros y conocidos previamente por los
profesores. Existen y se aplican criterios responsabilidades del profesorado en relacion
con la docencia, investigacion, extension o proyeccidon social y otras actividades, de
acuerdo con la categoria del escalafon docente. La Universidad cuenta con diferentes
mecanismos para realizar una adecuada distribucion de las labores asignadas a los
docentes, las cuales se ven reflejadas en el PAL (Plan de Actividades Laborales),
ademas ofrece espacios institucionales apropiados para que los docentes desarrollen
sus funciones en condiciones de calidad.

De otra parte, los procesos de evaluacion son la oportunidad para reflexionar sobre cémo
se estan realizando los procesos y en la Universidad de Boyacd, la evaluacion de los
docentes se ha asumido con alto compromiso, pues ésta es vista con el sentido de
oportunidad de mejora. Para ello, la Institucion cuenta con un Sistema de Evaluacion
Docente que se aplica de forma equitativa y transparente, asi mismo, ha dispuesto de
los medios tecnoldgicos a través del Sistema Integrado de Informacién de la Universidad
SIIUB con el que se asegura amplia cobertura y eficiencia en su aplicacion, esto se
demuestra en los altos porcentajes de participacion de estudiantes y directivos que
evalian el desempefio de sus profesores. La evaluacion docente se especifica en el
reglamento docente y cuenta con un procedimiento que esta certificado dentro del
Sistema de Gestion de la Calidad de Procesos.

Ya descritos la mayoria de criterios institucionales para la vinculacion, permanencia y
evaluacion de los profesores, se puntualiza en los aspectos relacionados con la
asignacion salarial. La Universidad cuenta con mecanismos Yy criterios para realizar la
asignacion salarial de los docentes, ademas existen acuerdos que definen incrementos
por ascender de categoria en el escalafén docente y el logro de mejores niveles de
cualificacion como es el hecho de obtener un titulo de maestria o doctorado, todos estos
criterios se aplican con transparencia y equidad. Por su parte, la percepcion de los
docentes frente a este aspecto en la autoevaluacién institucional muestra que el 76.9%
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de los encuestados esta de acuerdo (totalmente de acuerdo y parcialmente de acuerdo)
con que los criterios y mecanismos para la asignacién salarial de los docentes son claros
y pertinentes, el 7.25% tiene una percepcion neutral (ni de acuerdo, ni en desacuerdo),
el 13.1% esta en desacuerdo y el 2.8% no sabe/no conoce sobre el tema.

Otra de las condiciones que favorecen la calidad del cuerpo profesoral en la Universidad
de Boyac4, lo constituyen, las politicas de formacion y capacitacion docente, ya se
indicaba en apartes del presente analisis, las cifras relacionadas con el mejoramiento en
la cualificacion de formacion avanzada del nivel de maestria y doctorado. Es de resaltar
que, en los dUltimos 5 afos, 138 docentes han contado con apoyo institucional
(econdmico, en tiempo, 0 mixto) para adelantar estudios de formacion avanzada, de los
cuales 85 corresponden a estudios de maestria y 53 a estudios de doctorado; en términos
presupuestales la Universidad ha hecho una inversion en formacion ultimos 5 afios de
$4.765.129.108 de pesos como lo evidencia el presupuesto ejecutado para este periodo.

Asi mismo, la politica también esta orientada a la capacitacion permanente y esta ha sido
una apuesta institucional en la que se han hecho grandes esfuerzos para contar con una
planta docente actualizada nos solo en su campo disciplinar sino en el componente
pedagdgico, didactico, investigativo, entre otros aspectos ligados con las diferentes
funciones que desarrollan los docentes en la Institucion. Aqui vale la pena indicar, que
las acciones de capacitacion y formacioén realizadas en las diferentes lineas y areas de
formacion, en los ultimos afios se ha incrementado; toda vez que, de 280 participaciones
de docentes en el afio 2016, se ha incrementado a 2.576 participaciones en el afio 2020.
Se puede observar un incremento gradual en la participacidon de los docentes,
especialmente en el afio 2020, debido a la situacion de trabajo remoto adelantado por
este estamento, ya que todos los cursos y talleres se realizaron a través de herramientas
virtuales. Las lineas en las que se ha contado con mayor participacién de docentes han
sido: Temas de educacion virtual y/o TIC, aspectos misionales y aspectos pedagdgicos.
La Inversién anual promedio en los ultimos 5 afios para el desarrollo de este programa
es de 409.000.000 millones de pesos.

En cuanto a la percepcion de los profesores que participaron en el proceso de
autoevaluacion institucional, el 87.4% de los docentes encuestados estd de acuerdo
(totalmente de acuerdo y parcialmente de acuerdo) con que las acciones emprendidas
por la Institucion para la formacion avanzada de los docentes son pertinentes para el
desarrollo profesoral, el 6.5% tiene una percepcion neutral (ni de acuerdo, ni en
desacuerdo), el 2.2% esta en desacuerdo y el 4% no sabe/no conoce al respecto

Para la Universidad de Boyaca, es muy importante reconocer la labor y el compromiso y
trayectoria de sus profesores, de esta forma, también se encuentra establecido en el
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Reglamento Docente, los mecanismos de distincion a la docencia calificada. En los
tltimos 5 afios se han otorgado 499 reconocimientos, distinciones y premios a los
docentes, de los cuales el 80% (400) han sido por antigiuedad, 12% (62) por
investigacion, 4% (20) por proyeccion social y 3% (17) por ejercicio calificado de la
docencia. Estos reconocimientos y distinciones se otorgan anualmente en la celebracion
del Aniversario de la Universidad, en acto solemne y publico.

Por ultimo y como aspecto no menos importante, se indica que la Universidad cuenta
con politicas y estrategias orientadas a facilitar la constitucion de comunidades
académicas en la Institucion y su interacciéon con homologas del orden nacional e
internacional. Existen procedimientos definidos para que se facilite la movilidad docente.
En los dltimos afios se ha incrementado la participacion de docentes en redes y proyectos
de investigacion con otras universidades nacionales e internacionales; como evidencia
de esta actividad, se indica que en los ultimos 5 afios, 65 docentes pertenecen a
Asociaciones profesionales y académicas y 69 docentes forman parte de redes
académicas, lo cual contribuye a la integracion intercultural en las funciones sustantivas,
y a su vez permite el mejoramiento continuo en la calidad de la educacién en los procesos
de ensefianza aprendizaje. En esto se puede establecer que ha aumentado
paulatinamente el apoyo a docentes para que participen en interaccién académica con
pares, lo cual involucra, docencia, investigacion y proyeccion social. Se ha mejorado la
participacion de redes y proyectos de investigacion con otras universidades nacionales
e internacionales por parte de los docentes; sin embargo, se reconoce en este aspecto
una oportunidad de mejora, en aras de una mayor proyeccion nacional e internacional
de la Institucion a través de sus profesores.

2.6.5.4 Factor 4 — Procesos académicos

Ponderacién Calificacion Calificacién
Caracteristica Indicadores ..
caracteristica Caracteristica factor
12 Politicas académicas 36.4% 4.76 4.80
13 Pertinencia académica y relevancia social 2 43.8% 4.90

Procesos de creacion, modificacidn y extension de

programas académicos 3 19.8% 4.67
Total 13 100%
Calificacion del Grado de
factor cumplimiento
480 | 96% | Se cumple plenamente
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“Una institucion de alta calidad se reconoce porque en todo su ambito de
influencia situa al estudiante en el centro de su labor y logra potenciar al maximo
sus conocimientos, capacidades y habilidades durante su proceso de formacién
gue debe ser abordado de manera integral, flexible, actualizada e interdisciplinar,
acorde con una vision localmente pertinente y globalmente relevante” (CESU,
2014)

La Universidad de Boyaca ha definido diversos espacios para la discusion critica sobre
la ciencia, la innovacion, el arte, la cultura, los valores, la sociedad y el estado, acorde
con su Mision Institucional que declara, precisamente ese compromiso con el
pensamiento critico, la libertad de pensamiento y la responsabilidad social.

Desde el Proyecto Educativo Institucional - PEI (Universidad de Boyaca, 2013), como
hoja de ruta del quehacer institucional, se realiza un andlisis claro acerca de los
componentes de la Mision, y se hace alusion a la libertad individual para la escogencia
de profesion, para la escogencia de institucién, y para proteger las libertades
consagradas en la Constitucién Politica de Colombia sobre la libertad de credo, de
conciencia, de expresion, de la busqueda del conocimiento y de la expresion artistica,
ademas, sobre las libertades de ensefianza, aprendizaje, investigacion y catedra. Debido
a que la libertad es fundamento de la verdad y de la ciencia; en el PEI se explica y justifica
la libertad de investigar, de ensefiar y de aprender. En la Universidad se rinde culto a la
libertad, dentro del respeto a las normas, para que los estudiantes y profesores puedan
expresar sus ideas y opiniones, y respetar sus creencias religiosas o su militancia
politica. En el &mbito docente habilita al docente para expresar sus ideas y opiniones,
para direccionar su catedra y para utilizar las metodologias que considere pertinentes
para facilitar el proceso de aprendizaje.

En el Modelo Pedagdgico Institucional, estructurado por sus fundadores a partir de la
“Idea de Universidad” que concibieron desde sus inicios, también se sientan las bases
para la discusiébn académica y cientifica, toda vez que, desde la Complejidad, base
epistemoldgica del Modelo Pedagdgico, se reconoce la necesidad de renovar el proceso
formativo, disruptivamente, rompiendo los paradigmas clasicos del conocimiento, pero a
su vez como indica la palabra “complexus” tejiendo en conjunto, reconectando lo
disperso, citando a Morin (Universidad de Boyac4, 2013).

Pero para hacer efectivos esos escenarios de discusion y creacion donde se fomenta el
pensamiento critico y complejo, la Institucion ha dispuesto desde su organizacion de
espacios formales para esta discusion, entre estos se cuenta en los programas
académicos con las reuniones de area donde las disciplinas se discuten, se construyen
y se reconfiguran, estos son los nichos primarios de discusién académica, por su parte
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los comités de curriculo de cada facultad son los espacio de reflexion interdisciplinaria
determinantes para el desarrollo de las reformas curriculares que se elevaran
posteriormente ante los 6rganos decisorios; ademas los comités de investigacion son el
escenario donde se discuten y aprueban las propuestas de investigacion y resultados
de proyectos realizados por docentes y estudiantes; en igual forma, los comités de
proyeccion social y de internacionalizaciéon donde se analizan y proyectan las acciones
en torno a estas funciones. A nivel institucional se desarrolla el Comité Rectoral, como
uno de los espacios mas dinamicos para el analisis, de todos los temas que atafien al
desarrollo de las funciones sustantivas de forma participativa e integral pues alli tienen
asiento todas las Facultades Académicas y las principales dependencias administrativas;
este espacio es presidido por la Rectoria, de tal forma que se asegura su
representatividad y seriedad de los temas que posteriormente tendran discusion en los
organos de decision como son los Consejos Académico, Directivo y de Fundadores
respectivamente.

Como se ha indicado, el Modelo Pedagdgico Institucional, orienta y sienta las bases, de
ese querer y deber ser que esté inscrito en la Mision Institucional, se reconocen, en él
claros elementos que dan cuenta de una formacion integral, flexible, transdisciplinar y
con enfoque global, mediada por los procesos de internacionalizacion. La formulacién de
un marco de competencias institucionales, genéricas, por ser desarrolladas en cada uno
de los perfiles de todos los programas académicos que se ofrecen en la Institucién, son
evidencia de esa formacidn integral que se promulga. Otra de las demostraciones de la
aplicacién de un modelo pedagodgico que promueve la integralidad, lo constituyen los
disefios curriculares de los programas que, en la Institucién, comparten ejes de formacion
comunes a todas las disciplinas, asi como el desarrollo de los componentes electivos
(libre, complementario y de profundizacién) que les dan el sello institucional a los
curriculos. Los cursos que componen estos ejes de formacion estan directamente
relacionados con las competencias institucionales. Asi mismo, la Institucion ha
emprendido todas las acciones tendientes a la flexibilizacién de los curriculos, mediante
directrices y orientaciones para los procesos de reforma curricular de sus programas
académicos, siempre bajo el marco normativo establecido a nivel nacional.

En este mismo sentido, la Institucién dispone de todos los mecanismos y procesos para
la evaluacion y actualizaciéon de los curriculos, como se indicaba a través de los espacios
de discusion curricular como las reuniones de area, los comités de curriculo de facultad
e institucional; igualmente la Vicerrectoria Académica, a través de la Division de Gestion
y Calidad Académica, acompafa a los programas en la orientacibn metodoldgica,
normativa y procedimental para un adecuado desarrollo de estos procesos de ajuste y
reforma curricular que debidamente son informados al Ministerio de Educacién Nacional
cuando tienen lugar; de otra parte, la autoevaluacion y autorregulacion sistematica que
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ejecutan los programas, se establecen como otros de los elementos para considerar y
justificar la evaluacion y actualizacidon de los planes de estudio en la institucion, al tenor
las politicas de aseguramiento de la calidad en la Institucion.

Los procesos de internacionalizacion, también han fortalecido los curriculos en la
institucion, con la incorporacion de estrategias formativas, el desarrollo de una segunda
lengua de preferencia el inglés con la incorporacion de 3 niveles de formacion base en
todos los programas académicos (exceptuando los programas de Administracion y
Negocios Internacionales y la Licenciatura en Pedagogia Infantil que desarrollan 6
niveles dentro del plan de estudios) y el requisito de un examen de proficiencia en un
segundo idioma para obtencion del grado, asi como mdltiples estrategias
extracurriculares son algunas de las herramientas que favorecen la internacionalizacion
y el desarrollo de competencias en un segundo idioma por parte de los estudiantes, todas
las directrices y orientaciones para el desarrollo de estas competencias se encuentran
regladas y establecidas mediante acuerdos del Consejo Directivo. En cuanto la
aplicaciéon de estrategias que propicien el manejo de una segunda lengua en torno a la
politica de internacionalizacién con los docentes, se encuentra un marco normativo que
contempla la inclusion de estas competencias, dentro del perfil docente; igualmente, a
través de la politica de formacién y capacitacibn docente en colaboracion con el
departamento de idiomas se ofrecen planes de formacién con el desarrollo de cursos de
inglés como segundo idioma, acorde a los diferentes niveles que establece el Marco
Comun Europeo. Como resultados que evidencian una efectiva aplicacién de estas
politicas para el dominio de un segundo idioma tanto en estudiantes como docentes los
constituyen de una parte con estudiantes, los resultados en las pruebas Saber Pro en el
componente de inglés y en los puntajes obtenidos en las pruebas de proficiencia
aplicadas como requisito de grado, y con los docentes, los analisis de caracterizacién y
diagndstico aplicadas en el afio 2017, se espera realizar un nuevo diagndstico para el
presente afio 2021, en aras de seguir fortaleciendo y mejorando estas competencias en
el cuerpo docente.

De otra parte, la incorporacién en el manejo de tecnologia de la informacién y la
comunicacion dentro de los curriculos en la Universidad de Boyaca, ha sido siempre una
preocupacion permanente, y la Institucibn ha abanderado procesos, adelantandose
inclusive a sus tiempos en la inclusion de diversas tecnologias en los procesos
formativos; muestra de ello es la formulacién de toda una politica de Educacion Virtual,
liderada desde la Vicerrectoria Académica , orientada desde su Division de Educacion
Virtual y ejecutada desde los programas académicos. El desarrollo de modulos virtuales
b-learning y e-learning en casi el 100% de los cursos de los diferentes programas desde
la plataforma Moodle, licenciada para la Universidad de Boyaca, ha permitido una
efectiva ejecucion de esta politica. Vale la pena destacar que gracias a la experiencia y
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tradicion que la Universidad ha tenido en la incorporacién de estas tecnologias, se pudo
responder con eficiencia y oportunidad a la contingencia de la crisis sanitaria a causa del
Covid 19, lo cual ha permitido asegurar el ofrecimiento de todos los programas
académicos, sin perjuicio de su calidad a pesar de las dificiles circunstancias que se
atraviesa la educacion por esta situacion. De la misma forma, la formacion y a
capacitacion docente para el manejo de estas tecnologias, la cual ya se venia realizando
antes de la pandemia, se ha visto fortalecida, teniendo en cuenta que desde la Politica
de Formacion y Capacitacion docente se ofrece toda una linea de formacion en
“Aspectos de educacion virtual”, como evidencia de lo expuesto se puede indicar que en
los ultimos 5 afios de han capacitado 591 docentes en aspectos relacionados con el uso
de las TIC.

En cuanto a la pertinencia académica y relevancia social de la Institucién, que de hecho
se ha venido sustentado paralelamente a través de estos juicios de analisis que
demuestran el avance y desarrollo institucional en diferentes aspectos, es fundamental
describir como la Universidad de Boyaca a lo largo de su 42 afios de existencia y
permanencia en el contexto de la Educacion Superior en Colombia, ha desarrollado una
oferta académica en los diferentes niveles tanto de pregrado y postgrado, pertinente y
gue responde a las necesidades de formacion en el area de influencia de la Institucion.
Se puede indicar que cada uno de los 24 programas de pregrado y 23 de postgrado que
actualmente se ofrecen, han surtido rigurosas etapas de planeacion y proyeccion,
sustentados en el desarrollo de estudios de mercado y de necesidades del contexto, de
tal forma que se asegura su futura permanencia en el medio, muestra de ello es el tiempo
de funcionamiento que tienen hoy en dia los programas académicos ofertados, como es
el caso del Programa de Ingenieria Sanitaria, programa acreditado de alta calidad que
cuenta ya con 38 afios de existencia, siendo este el mas antiguo y de otra parte los
programas mas jovenes Ingenieria Civil e Ingenieria Multimedia de un afio y medio de
funcionamiento; los 23 programas de pregrado suman en promedio 20 afios de
permanencia en el medio. El contar con una oferta académica estable en el tiempo y que
ha surtido y aprobado los procesos de evaluacion de calidad, bien sea a través de los
procesos de renovacion de registros calificados y/ o de acreditacién de alta calidad, da
cuenta de la seriedad, compromiso y calidad de los programas académicos que ofrece
la Universidad de Boyaca.

Finalmente, describir y resaltar los logros referidos, en materia de la vinculacion de los
estudiantes y los programas académicos con los procesos investigativos, es evidencia
del impacto e incidencia que ha tenido la Institucién en el medio. El desarrollo de la
politica de investigacion, innovacion y divulgacion del conocimiento, ha permeado el
curriculo de los programas, toda vez que a través del proyecto de Formacion investigativa
de esta politica que tiene como objetivo “Fortalecer el desarrollo de competencias
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investigativas, la busqueda y procesamiento de informacién, que conlleve a la
comprensién de saberes y la adopcion de una actitud ética, reflexiva y responsable frente
a la transformacion del contexto”, se ha desarrollado diversas estrategias que hoy se
evidencia en resultados, tal es el caso de la existencia a hoy de 65 semilleros de
investigacion con la participacion de 2362 estudiantes en los dltimos 5 afios. Esta
estrategia ha resultado determinante para la proyeccion institucional, pues por medio de
ella, los estudiantes participan en diferentes escenarios de difusion del conocimiento,
como encuentros regionales, nacionales e internacionales de semilleros; asi mismo y
bajo la tutoria de los docentes se ha logrado la publicacion de productos de investigacion
aumentando la visibilidad de los mismos. Se adiciona a estas estrategias, el desarrollo
de trabajos de grado, la participacion de estudiantes auxiliares de investigacién que son
contratados por la Universidad para apoyar los procesos en los grupos de investigacion,
asi como la postulacion de estudiantes de ultimo afio y egresados a las convocatorias de
Jovenes investigadores del Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

2.6.5.5 Factor 5 — Visibilidad nacional e internacional

Ponderacion Calificacion Calificacion
Caracteristica Indicadores ..
caracteristica Caracteristica factor

Insercion de la Institucion en contextos académicos

nacionales e internacionales 29-2% 4.71
16 Relaciones externas de profesores y estudiantes 8 40.8% 4.76
Total 19 100%
Calificacion del Grado de
factor cumplimiento
473 | 94.6% | Se cumple plenamente

“Una institucién de alta calidad es reconocida nacional e internacionalmente a
través de los resultados de sus procesos misionales y demuestra capacidades
para acceder a recursos y saberes en el nivel internacional, para la comunicacion
intercultural y para el andlisis comparativo de sus procesos académicos y de su
contexto.” (CESU, 2014).

La Universidad de Boyaca, es reconocida en el ambito nacional e internacional, en el
contexto latinoamericano principalmente, a través de sus logros y aportes a la sociedad
del conocimiento y en virtud de su trayectoria como Institucion de Educacion Superior y
el desarrollo de las funciones de docencia, investigacion y de proyeccion social.

Son diversas las formas en la que la Universidad de Boyaca alcanza el reconocimiento
en el entorno, siendo la primera, su insercién en los diferentes contextos académicos.
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Uno de los primeros escenarios para lograr esa insercion, es la incorporacion de
elementos contextuales del orden nacional e internacional en el disefio de los curriculos
de los programas académicos; para ello, la institucion cuenta con politicas para para la
formulacion, revision y actualizacion de los planes de estudio, concretamente desde las
politicas de Internacionalizacion y la Politica Académica del Plan de Desarrollo 2019-
2023. La ejecucion de estas politicas se evidencia, en el andlisis de los referentes
nacionales e internacionales y de las diferentes asociaciones académicas a las que
hacen parte los programas académicos en los procesos de renovacion de registro
calificado y acreditacion de alta calidad y como elemento sustancial a la hora de realizar
reformas curriculares, estos aspectos se pueden verificar en la estructura de los
Proyectos Educativos de los Programas PEP. Adicionalmente, la Institucién provee el
acompafiamiento y verificacion del desarrollo de estos procesos de revision de referentes
académicos a través de las diferentes instancias definidas, lo que asegura su
cumplimiento y calidad. De esta forma, se asegura el ofrecimiento de programas
académicos pertinentes no solo en el contexto nacional sino también en el internacional.

Este andlisis que se hace de forma primaria, desde los programas académicos, también
trasciende, al ambito Institucional con la realizacion de procesos de revision y analisis
periédico del desempefio Institucional en las diferentes funciones sustantivas, teniendo
como referente actores académicos nacionales e internacionales para derivar en los
planes y acciones de mejoramiento. Uno de los principales analisis que ha realizado la
Institucion para establecer comparabilidad frente a otras IES nacionales e
internacionales, fue realizado precisamente dentro del proceso de Acreditacion
Internacional con la Red Internacional de Evaluadores RIEV, teniendo en cuenta que uno
de los criterios de evaluacién en este modelo, lo constituye el establecimiento del
Autorreferente Institucional, donde la Universidad realiza un andlisis de su evolucion
histérica y se ubica en su nivel de desarrollo frente a sus homélogos, a partir de
indicadores como los que ofrece el Modelo de Indicadores de del Desempeiio de la
Educacion MIDE y los demés sistemas de informacién de la Educacion Superior, de esta
forma la Universidad logra sustentar su Autorreferente, que en consecuencia demostré
las condiciones de calidad, obteniendo a juicio de esta agencia acreditadora la
acreditacion internacional; de la misma manera, este analisis ha sido el punto de partida
de los planes de mejoramiento que se ha presentado en consecuencia dentro de este
proceso de acreditacién y que asegura el mejoramiento continuo.

Como ya se ha indicado, la Universidad de Boyaca, esta comprometida con el desarrollo
de su politica de Internacionalizacion y para ello, establece los mecanismos para lograr
el relacionamiento externo a traves de la gestion de convenios interinstitucionales. A la
fecha la Institucion cuenta con 790 convenios vigentes (activos), y dispone a través de
ellos los medios para realizar actividades de cooperacion, tales como: Movilidad
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académica, practicas, acciones de proyeccion social, becas e incentivos, investigacion,
entre otros. Cabe sefialar, que se tiene en esto también una oportunidad de mejora
orientada a la efectiva utilizacién del 100% de estos convenios, lo cual hace parte de los
procesos de autorregulacidon y mejoramiento continuo. Se destaca el nivel de
organizacion de los procesos de gestion y tramite de convenios, teniendo en cuenta que
estos procesos se encuentran certificados en el Sistema de Gestion de Calidad de
Procesos y que esta a disposicion de la comunidad universitaria para realizar las
actividades de cooperacion.

El desarrollo de proyectos de proyeccion social, investigacion innovacién, creacion
artistica y cultural, con diversas comunidades, son una forma importante de
reconocimiento interno y externo de grupos de investigacion e investigadores, asi como
de los programas de proyeccion social de mayor trascendencia y permanencia. Se
reconoce el apoyo Institucional a través de los diversos incentivos a docentes y
estudiantes para la realizacion de proyectos de investigacion, proyeccion social y
creacion artistica y cultural, de esta forma se ha incrementado la participacion de
investigadores y ejecutores de proyeccion social en procesos de convocatorias internas
y externas para la financiaciéon o premiacion de los proyectos formulados.

En consecuencia, a estas iniciativas de desarrollo de proyectos de investigacion en el
marco de la cooperacion interinstitucional, en los udltimos 5 afios la Institucién ha
avanzado notablemente con la conformacion de redes académicas nacionales y de
América Latina; se destacan el trabajo realizado con la Red NEXUS de caracter nacional
y la red Aurea Alianza de Universidades del Area Andina. Se cuenta con suficiente
evidencia de esta participacion a través de los indices y el aumento de la produccion en
investigacion que se refleja en las Ultimas convocatorias de clasificacion de grupos de
investigacion de MinCiencias, con proyectos disefiados y liderados desde la Universidad.
La Universidad ya cuenta con una trayectoria importante en el desarrollo de proyectos
de investigacion con aliados estratégicos y redes académicas nacionales e
internacionales y cada vez mas se logra una mayor participacion en convocatorias
externas para el desarrollo de proyectos con aliados estratégicos.

Asi mismo, la voluntad politica y el compromiso para el desarrollo de estos proyectos de
trabajo en red y el consecuente desarrollo de proyectos de investigacion, esta respaldado
por la inversiéon que la Institucion ha realizado, lo anterior demostrado en la asignaciéon y
ejecucion de presupuestos adecuado a las necesidades de internacionalizaciéon vy
coherente con la disponibilidad financiera que cada afo se ejecuta para el desarrollo de
actividades relacionadas. Se evidencia la existencia de un plan presupuestal de
internacionalizacion acorde con las necesidades y disponibilidad de recursos financieros
institucionales.
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En esta misma linea de argumentacion que sustenta, la visibilizacion de la Institucion en
los diferentes contextos, se puede establecer que los proyectos de investigacion
desarrollados por los diferentes grupos de investigacion reconocidos en el Sistema
Nacional de Ciencia y Tecnologia e Innovacion, asi como los Programas y acciones
Proyeccion Social, han tenido importante trascendencia. Durante los ultimos 5 afios, se
culminaron veinticuatro (24) proyectos de proyeccion social, ejecutados por 57 docentes
y 1044 estudiantes; proyectos que a la vez beneficiaron a comunidades los sectores
educativo y empresarial. De otra parte, en los ultimos 5 afios se han desarrollado 347
proyectos de investigacion, de los cuales, a la fecha, 252 se han terminado y 95 se
encuentran en desarrollo.

Como resultado de estos proyectos de investigacion culminados y particularmente los
desarrollados en virtud del trabajo en red mayoritariamente de caracter nacional, se
evidencia la generacion de productos en co-autoria producto del relacionamiento externo
con otros grupos de investigacion. En el ambito de la investigacion formativa la
produccion de estudiantes derivada de los Semilleros de Investigacion, se visibiliza su
produccion en eventos de caracter nacional e internacional. Se demuestra el apoyo
institucional a docentes, estudiantes y directivos para que participen en redes
académicas y cientificas, las cuales han derivado en productos de investigacion y en una
adecuada percepcién de este aspecto entre la comunidad académica.

Son diversas las actividades de cooperacion que se realizan en virtud del
relacionamiento externo, no solo con instituciones académicas de educacion superior,
basica y media, también se han desarrollado una gran variedad de actividades con
diferentes entidades de caracter publico, privado, asociaciones gubernamentales y no
gubernamentales, que responden a las funciones sustantivas de docencia, investigacion
extension y proyeccion social y desarrollo de las practicas profesionales de los
estudiantes. Las estadisticas, referencias documentales y la percepcién captada de
estudiantes y docentes muestran el buen desarrollo y avance institucional en este
aspecto, que ha tenido una incidencia positiva en la calidad de la Institucién, dado el
aprendizaje institucional en materia de relacionamiento externo para adelantar proyectos
de importante incidencia en el contexto local, regional y nacional, la Institucion es
reconocida por la seriedad y calidad de su trabajo, lo que ha generado confianza con las
Instituciones aliadas con las que se han establecido vinculos para el desarrollo de estos
proyectos.

Como parte del compromiso social de la Universidad, se han adelantado diversas
acciones y se han disefiado programas de articulacion con otros niveles del sistema
educativo, principalmente con la formacion de basica secundaria y media, asi como del
nivel técnico y tecnoldgico. Esta articulacion ha permitido la transferencia de
conocimiento a las instituciones educativas participantes, mediante ofrecimiento de
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actividades académicas, procesos investigativos y acciones de proyeccion social. Se
destaca el Premio de Investigacién Universidad de Boyacé para basica, secundaria y
media en el centro oriente colombiano, a través del cual se hace acompafiamiento a los
colegios participantes para el desarrollo y fortalecimiento de la cultura de formacién
investigativa desde esto niveles de formacién, asi mismo, se incentiva el pensamiento
critico e investigativo al motivar a los jovenes estudiantes a formular y desarrollar
proyectos de investigacion.

Sin lugar a dudas, otra de las formas en la que la Universidad ha potenciado y aumentado
su visibilidad en los diferentes contextos, lo constituyen los procesos de movilidad
estudiantil y docente, a nivel nacional e internacional, de esta forma se proyecta y da a
conocer la Universidad al exterior. Los convenios interinstitucionales que han
permanecido durante el tiempo, son muestra de la calidad y credibilidad que tiene la
Universidad en el contexto académico nacional e internacional, asi mismo el hecho de
gue los curriculos de los programas ofrecidos en la Universidad sean equiparables a sus
homologos en el exterior es muestra de la integralidad y flexibilidad de los curriculos en
la Universidad de Boyaca. La movilidad estudiantil en doble via entrante y saliente ha
sido uno de los derroteros institucionales que desde los inicios de su fundacién y que con
los afios y la dinamizacién de la politica de internacionalizacibn se ha venido
consolidando y presentando un aumento significativo durante los ultimos afios, lo anterior
gracias a la politica del establecimiento de nuevos convenios interinstitucionales. Asi
mismo, la existencia del procedimiento de movilidad estudiantil, definido y sistematizado,
facilita la presencia de estudiantes extranjeros en la Universidad, asi como la de nuestros
estudiantes en otros paises. En los ultimos 5 afios, se observa un comportamiento
creciente, tanto para movilidad entrante, como saliente. En el caso de movilidad entrante,
la Universidad de Boyaca recibié 375 estudiantes de universidades internacionales y 11
de universidades nacionales. En cuanto a movilidad saliente, 366 estudiantes visitaron
otras universidades internacionales y 25 universidades nacionales. Los paises con los
gue se mantiene una mayor dinAmica de intercambio estudiantil entrante y saliente son
México, Argentina, Bolivia, Per( y Brasil.

Por su parte la movilidad docente entrante y saliente, posibilita oportunidades de
fortalecimiento de las funciones de docencia, investigacion, proyeccion social y
extension, a través de estos procesos de movilidad se han creado redes de trabajo,
desarrollo de proyectos de investigacion e intercambio de catedras docentes. Vale la
pena indicar que, si bien las condiciones de pandemia han limitado las experiencias de
movilidad fisica, la Institucion ha realizado esfuerzos por mantener el contacto y actividad
de los convenios a través estrategias de “intercambio remoto y virtual” tanto de docentes
como estudiantes, por tal razon, se puede decir que se han fortalecido otros espacios de
intercambio como por ejemplo, las clases espejo en algunos programas académicos y
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profesores invitados, asi como la participacion en una amplia oferta de actividades de
formacion y extensibn como seminarios, congresos, conversatorios, entre muchos otros
con universidades nacionales y extranjeras.

La institucion mantiene una dinamica permanente de docentes visitantes nacionales y
extranjeros soportada en las estadisticas institucionales, que se ha venido
incrementando paulatinamente, inclusive a pesar de las condiciones limitadas generadas
por la pandemia ocasionada por el Covid - 19. A nivel de cada Facultad Académica,
existe un docente coordinador de los procesos de internacionalizacion que se encarga
de consolidar y registrar la informacion de movilidad y expertos nacionales y extranjeros,
la cual es comunicada a la Division de Relaciones Internacionales Interinstitucionales, de
esta forma se establece un mecanismo que permite consolidar sistemas de informacion
en torno a la informacién verificable de docentes y expertos visitantes a nivel institucional.

Para el aseguramiento de los procesos de movilidad docente y estudiantil, la Universidad
de Boyaca, ha realizado ingentes esfuerzos para la asignacion de rubros que cubran los
requerimientos necesarios y que demanda el desplazamiento y manutencion de
docentes y estudiantes que han participado en estos procesos. Se evidencia con los
informes de la Division Financiera, la existencia de presupuesto y ejecucién de los
recursos en proyectos de internacionalizacién y movilidad; asi mismo, se cuenta con un
presupuesto especifico para las actividades relacionadas en proyectos de movilidad e
internacionalizacion. Como se evidencia en las cifras presentadas se ve un incremento
sostenido de esta inversion hasta el afio 2019, sin embargo, se justifica el descenso de
la inversion en el afio 2020, debido a la contingencia motivada por la emergencia sanitaria
del Covid-19.

Por ultimo, se reconoce en la diversidad y heterogeneidad de la planta docente en otro
de los mecanismos que posibilita la creacién de espacios de relacionamiento externo a
través de las redes de conocimiento, la diversidad de escuelas de formacion y el
establecimiento de contactos para la gestion del conocimiento. Dentro del proceso de
seleccidén docente se verifican las titulaciones académicas de pregrado hasta el mayor
nivel de formacion obtenido, de tal forma que se cuenta con las bases de informacion
suficiente para el analisis de perfiles de egreso de los docentes que se vinculan en la
Institucién. Asi mismo, una vez vinculados, los profesores pueden continuar sus niveles
de formacion que segun el analisis actual corresponde a la formacion de maestria y
doctorado, en este sentido también se analiza el tipo de institucion en la cual se forman
los docentes ya vinculados.

Con estas bases de informacidon se puede afirmar que los profesores de la Institucion
provienen de IES reconocidas por el Ministerio de Educacién Nacional y de programas
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con registro calificado activo, o efectivamente se encuentran acreditadas; ademas
quienes han recibido su titulo en el exterior, han convalidado estos titulos debidamente.

Finalmente, se puede establecer que la diversidad de escuelas y de alta calidad de las
que provienen los docentes, asegura calidad en el proceso formativo, asi como el
enriquecimiento en el desarrollo de la catedra docente, la integracion y miradas multiples
en los procesos de investigacion y demas desarrollo de las funciones sustantivas.

2.6.5.6 Factor 6 — Investigacion y creacion artistica y cultural

Ponderacion Calificacion Calificacion
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor

17 Formacidn para la investigacién 42.3% 4.42 435
18 Investigacion 15 57.7% 4.29
Total 22 100%
Calificacion del Grado de
factor cumplimiento
435 | 87% | Se cumple plenamente

“Una institucion de alta calidad, de acuerdo con su naturaleza, se reconoce por la
efectividad en sus procesos de formacién para la investigacion, el espiritu critico
y la creacion, y por sus aportes al conocimiento cientifico y al desarrollo cultural
en todo su ambito de influencia.”. (CESU, 2014)

Desde los postulados Misionales de la Institucion, esta inscrito el desarrollo de la
investigacion como medio para el fomento del pensamiento critico, porque basados en
ello, los miembros de la comunidad universitaria pueden desarrollar su creatividad y su
capacidad de investigacion con permanente actitud de cambio frente a los problemas del
entorno. También, para que los estudiantes tengan una actitud abierta a los nuevos
conocimientos, a la busqueda de respuestas a sus inquietudes y a los interrogantes que
surgen de su propia manera de aprehender la realidad circundante. Estimular esa
curiosidad critica permite encauzarlos hacia los semilleros de investigacion y hacerlos
participes de todos los proyectos de investigacion que la Universidad adelanta.
(Universidad de Boyaca, 2013). Si bien la Universidad de Boyaca, se ha declarado como
una Universidad de Docencia (Chaparro, 2010) (Acuerdo del Consejo Directivo No. 1029
del 30 de noviembre de 2017) y sus objetivos preponderantes seran los de la formacion
en programas de nivel de Educacion Superior, la Institucion no escatima en esfuerzos
para el optimo desarrollo de la Funcion Sustantiva de Investigacion, la cual se constituye
en el eje que promueve y dinamiza el acceso al conocimiento.
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Con este marco descrito en el Proyecto Educativo Institucional, la Universidad de
Boyaca, ha formulado la Politica de Investigacién, Innovacién y de Gestion del
Conocimiento (Universidad de Boyaca, 2018), politica que se ha venido consolidando en
el tiempo con el avance y crecimiento institucional. Desde sus mismos inicios, la
Universidad de Boyac& ha dispuesto de un marco normativo y organizacional para su
desarrollo. En la actualidad, la politica de investigacion, innovacién y gestion del
Conocimiento se encuentra formulada en el Plan de Desarrollo Institucional 2019-2023,
y en ella se describen los programas y proyectos desde los cuales de lidera y dinamiza
Su gestion, acorde a la planeacion estratégica que involucra a los diferentes actores,
directivos; docentes investigadores; estudiantes; personal administrativo asi como los
medios y recursos con los que se cuenta para apalancar el desarrollo de la investigaciéon
en la Institucion.

El liderazgo del desarrollo de esta funcion sustantiva esta en cabeza de la Rectoria en
concurso con la Vicerrectoria de Ciencia e Innovacion, de esta Vicerrectoria depende el
Centro de Investigaciones para el Desarrollo — CIPADE, el cual es el organismo que
orienta la investigacion realizada por docentes en el marco de los Grupos de
Investigacion, quienes desarrollan proyectos segun las lineas de investigacion definidas;
ademas, gestiona la produccion y transformacion del conocimiento. EI CIPADE, se
constituye en el ente especializado en la implementacion de politicas, promocion,
asesoria, coordinacion, seguimiento, evaluacion, divulgacion y publicacion de productos
y resultados de investigacién, asi mismo, trabaja mancomunadamente con las
Facultades a través de los Comités de Investigacion de cada una de ellas, al igual que
cada uno de los grupos de investigacion conformados; de hecho, los lideres de
investigacion acuden permanentemente a este centro para la orientacion de todos los
procesos relacionados con convocatorias de MinCiencias ya sea de clasificacion y
medicion o las relacionada con la presentacion y financiacion de proyectos de
investigacion.

La estructura organizacional que soporta las actividades de investigacion formativa y
propiamente dicha jerarquicamente esta dispuesta de la siguiente manera: Consejo de
Fundadores, Consejo Directivo, Rectoria, Vicerrectoria de Investigacion, Ciencia e
Innovacion con sus dependencias, CIPADE, Comités de Investigacion, Direccion de
investigaciones en las facultades y Sede. Comité de ética y bioética depende
directamente de la Rectoria y se encarga del respectivo analisis y aval desde la
dimension ética y bioética en coherencia con las normas nacionales e internacionales
para la investigacion con seres humanos y no humanos.

El desarrollo de la formacién en investigacion y la investigacion formativa como parte de
la Politica Institucional de Investigacion, Innovacién y de Gestion del Conocimiento, es
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consecuente con la declaratoria de Universidad de Docencia; en este sentido, la
Institucion ha dirigido muchos de sus esfuerzos en esta materia en coherencia con la
Misién de la Universidad.

Se cuenta con politicas y estrategias claras y pertinentes de investigacion formativa para
los diferentes niveles de formacion, las cuales son debidamente aplicadas. Este es un
proceso altamente regulado y normalizado; existiendo coherencia en la organizacion
para el desarrollo de la aplicacién de la politica de investigacion, en su componente de
formacion. Igualmente se ha establecido reglamentaciones especificas en materia de
conformacién y participacion en Semilleros de Investigacion como alternativa de grado;
acuerdos relacionados con los criterios para el desarrollo de trabajos de grado y tesis de
maestria; requisitos para participacién en convocatorias de auxiliares de investigacion, y
a los premios del mérito investigativo para estudiantes, son algunos de los ejemplos de
este tipo de regulaciones para un adecuado desarrollo de la formacién y la investigacion
formativa. Por su parte, tanto estudiantes como docentes, en el presente proceso de
Autoevaluacion Institucional, consideran en un alto grado, que la politica de investigacion
vigente ha contribuido al mejoramiento de los procesos y resultados de investigacion.
Paralelamente, los estudiantes refieren estar de acuerdo con el acompafamiento de los
docentes al proceso de investigacion formativa. En adicion, se cuenta con todas las
evidencias que demuestran la aplicacion de estimulos e incentivos para el desarrollo de
la investigacién formativa, asi como la asignacion de docentes, directores de proyectos
y codirectores para la orientacion y el acompafiamiento del proceso formativo en
investigacion.

Otro de los elementos que evidencia, la aplicacion de una efectiva politica para la
formacion en investigacion y la investigacion formativa, la configura el desarrollo de la
linea de cursos instaurada en todos los planes de estudio de los programas de pregrado
y postgrado en la Universidad , de esta forma se asegura que el estudiante cuente con
las herramientas conceptuales, tetricas, metodoldgicas y practicas para el desarrollo de
la competencia investigativa y de procesamiento de la informacion; que igualmente se
encuentra descrita dentro del Modelo Pedagdgico y el marco general de competencias.
En los programas de pregrado esta linea esta confirmada por 5 cursos con un total de
11 créditos. Para los programas de postgrado, se incluye en el plan de estudios de las
especializaciones un componente investigativo conformado por las asignaturas
Seminario de Investigacion | y Seminario de Investigacion I. En el caso de las maestrias
(todas en profundizacién), también se ofrece un componente de investigacion, en el cual
estan las asignaturas: Investigacion I, Investigacion I, Proyecto trabajo de grado y
Trabajo de grado.
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Es de anotar, que la formacion en investigacion no queda circunscrita al desarrollo de un
conjunto de cursos o asignaturas, si no que a traves de todo el plan de estudios, se busca
el desarrollo de estas competencias investigativas, de esta forma en los syllabus y guias
de aprendizaje de todas las asignaturas se encuentran descritas las estrategias que los
docentes implementan en el aula de clase, encaminadas a desarrollar las competencias
investigativas en los estudiantes; dentro de estas actividades estan: las actividades de
revision bibliogréafica; de procesamiento de la informacion; los estudios de caso; la
actividades de exposicion y socializacion, entre otras y en algunas asignaturas se
desarrollan proyectos de aula con lo que se ponen en escena estas competencias a lo
largo del trabajo de un semestre, esta experiencia en algunos programas ha sido
sistematizada y se han podido inclusive generar productos de investigacion.

De otra parte, la Vicerrectoria de Investigacion, Ciencia e Innovacién (VRIC), a través de
la Division de Investigacion formativa, realiza actividades de capacitacion dirigidas a
docentes y estudiantes, con el fin de fortalecer sus competencias investigativas, en el
caso de los estudiantes estas actividades son de caracter extracurricular y generalmente
son desarrolladas en jornadas como la “Semana de la Investigacion”, el cual es un
espacio destinado a la difusion de los proyectos de investigacion desarrollados por los
estudiantes, con participacion y acompafiamiento de docentes. Durante los ultimos 5
afios han participado en estas actividades de capacitacion 4816 estudiantes, en una
oferta de 55 cursos, en diversas tematicas para la formacion en investigacion.

Una de las formas mas importantes en la que la Universidad de Boyaca, ha podido
desarrollar la politica de investigacion en su componente formativo, ha sido a través de
los semilleros de investigacion, los cuales estan reglamentados mediante la Resolucion
Rectoral No. 053 de 2010. Los semilleros constituyen una comunidad que cuenta con la
participacion e interaccion de investigadores, tanto docentes, como estudiantes de
diferentes programas académicos, propiciando actividades de caracter inter, multi y
transdisciplinario, escenario 6ptimo para la reflexién, critica, discusion, formacion
cientifica y construccion de conocimiento. Esta estrategia permite la incorporaciéon del
estudiante en su quehacer académico, como protagonista y responsable de su propio
aprendizaje. En los dltimos 5 afios, se ha contado en promedio con 67 semilleros de
investigacion e inscritos a ellos igualmente un promedio de 500 estudiantes.

A través de estos semilleros de investigacion, se establecen estrategias para que los
proyectos formulados y desarrollados por los estudiantes con la tutoria de docentes,
puedan madurar a punto de generar productos que de una parte se conviertan en el
resultado de aprendizaje y evidencia de estas competencias investigativas, y de otra
lograr la visibilidad de los mismos; en este sentido, se puede corroborar que durante los
ultimos 5 afios se han desarrollado bajo esta modalidad de Semillero de Investigacion,
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621 proyectos culminados, con 1375 ponencias y la publicacion de 10 articulos de
investigacion. De igual forma, la Institucion facilita los medios para lograr esta difusion
mediante el desarrollo de eventos internos de socializacion, la participacion en
encuentros regionales, nacionales e internacionales de semilleros de investigacion, la
participacion en eventos cientificos, la publicacién en revistas de la universidad entre
otras.

Cabe sefalar, que todo el proceso investigativo desde la formulacion, culminacion y
difusion de los productos derivados es de una parte, acompafiado por el docente tutor,
quien cuenta con los niveles de formacién requeridos para orientar esta actividad y
cuenta con los tiempos protegidos en su programacion de actividades laborales, para la
formacion en investigacién como para la orientacion de estos proyectos. Finalmente, todo
el proceso investigativo desarrollado a través de estos semilleros es auditado y
certificado por el Comité de Investigacion de la Facultad.

Como incentivos para la participacion de estudiantes y docentes en procesos de
investigacion formativa, desde la Politica de Investigacién Innovacion y Divulgacion del
Conocimiento se define las estrategias para incentivar la investigacion en la Universidad
y el reglamento del personal docente, contempla los incentivos para este estamento,
dentro de los cuales se incluyen unos especificos para los procesos investigativos. Para
los estudiantes, se resaltan incentivos de tipo econdmico, de patrocinio que cubre la
financiacion de inscripciones, y viaticos de desplazamiento y manutencion a los
estudiantes que participan como ponentes en los eventos de socializacion de proyectos
de investigacion; asi como con la publicacion de los productos generados en revistas
propias y externas, entre otras.

Un estimulo muy relevante y en la que la Universidad ha puesto especial interés e
inversion, es el de las Convocatorias Internas de Auxiliares de Investigacion,
reglamentada mediante el Acuerdo del Consejo Directivo No. 508 de 2011, que tienen
como objetivo apoyar los procesos investigativos, contribuir a la formacion de
investigadores y fortalecer la productividad de los grupos. La labor adelantada por los
Auxiliares de Investigacion tiene un reconocimiento econémico mensual fijado para cada
periodo por el Consejo Directivo. Entre 2016 y 2020, este estimulo se les ha otorgado a
85 estudiantes durante los dltimos 5 afios.

En cuanto al marco normativo para el adelanto de las diversas alternativas para el
desarrollo de competencias investigativas, bien sea mediante el semillero de
investigacion como alternativa de grado, o el desarrollo de trabajos de grado, se
encuentran debidamente descritas y estipuladas en los respectivos reglamentos
estudiantiles de pregrado y postgrado.
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Para concluir la descripcion de los diferentes elementos que sustentan el desarrollo, y
avance de los procesos de investigacion formativa y de formacion en investigacion en la
Universidad de Boyac4, es importante indicar que, también la Institucion dentro de su
cultura de calidad y mejoramiento continuo, establece mecanismos y espacios
institucionales para la evaluacion de los procesos de investigacion formativa en el
curriculo. Los ajustes y reformas curriculares que involucran el componente de
investigacion en los planes de estudio son muestra de ello, generalmente estas
responden a las necesidades del entorno, estado del arte y las tendencias investigativas.
En el mismo sentido, el contar con directores y codirectores en los trabajos de
investigacion para la orientacion y realimentacién de los mismos, es un mecanismo que
asegura la calidad de los proyectos desarrollados por los estudiantes, pues existe el
compromiso del acompafiamiento permanente del docente, sin detrimento del desarrollo
de la autonomia del estudiante. Finalmente, el contar con competencias institucionales
en investigacion que son evaluadas durante el proceso formativo, sumado a la
realizacion de procesos de autoevaluacion permanente con participacion de estudiantes,
egresados y empleadores, son mecanismos que aseguran la autorregulacion y
aseguramiento de la calidad del proceso formativo en investigacion.

Ahora bien, la Investigacion propiamente dicha, como asi se ha definido en el contexto
de la Educacion Superior, ha sido desarrollada por la Universidad de Boyac4, con tal
compromiso y resultados, que han impactado notablemente en el desarrollo Institucional,
sin ser este el objetivo sustancial que declare su Mision, pues como se ha indicado, la
Universidad de Boyacéa se declara como una Universidad cuya principal vocacién es la
docencia.

Evidencia de este compromiso se describe en diferentes aspectos, el primero esta
referido a la existencia de una infraestructura fisica y tecnologica de calidad, asi como
los recursos que apoyan los procesos académicos, investigativos, culturales vy
deportivos, por lo tanto, ha realizado altas inversiones para ofrecer una infraestructura
gue busca ofrecer las mejores condiciones a los integrantes de la comunidad
universitaria. Se destacan los laboratorios, espacios de practica, centros de servicio, y la
incursién en procesos académicos e investigativos mediados por simuladores. Los
laboratorios responden a las necesidades y tendencias investigativas. En cuanto al
recurso bibliografico, se destacan las bases de datos digitales, sin embargo, puede ser
una oportunidad de mejora, incrementar el numero de voliumenes de libros para algunas
areas de conocimiento. Las cifras que respaldan la existencia de todos estos recursos
son ampliamente detalladas en los informes anexos del presente documento. A este
punto, se adiciona que la percepcion de docentes y estudiantes, frente a la infraestructura
investigativa y recursos de la Institucion (laboratorios, equipos, recursos bibliograficos,
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recursos informaticos, entre otros) y que permiten el 6ptimo desarrollo de la investigacion
por parte de estudiantes y docentes es muy favorable.

De otra parte, el nivel de formacién y reconocimiento de los docentes investigadores en
la Universidad, es sustancial para el logro de los objetivos de investigacion propiamente
dicha. Se evidencia que el maximo nivel de formacién de los docentes con actividades
de investigacion asignadas en la programacion de actividades laborales, corresponde
actualmente en un 70% al nivel de maestria, e igualmente los docentes reconocidos por
Minciencias en las dos Ultimas convocatorias de medicidbn y reconocimiento de
investigadores, en su mayoria tienen este nivel de formacion; lo anterior es congruente
con el nivel y grado de desarrollo de investigacion para una Universidad de Docencia.
De otra parte, el nimero de investigadores reconocidos por Minciencias, increment6 en
123% en la convocatoria 833 del afio 2018, respecto a la convocatoria de medicion y
clasificacion de grupos e investigadores del afio 2017, actualmente se cuenta con 52
investigadores reconocidos en el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
entre estos, 2 Investigadores en categoria Senior, 22 asociados, 43 categoria Junior.

Las unidades funcionales que convocan a los docentes investigadores y estudiantes que
participan en procesos de investigacién propiamente dicha, lo constituyen los grupos de
investigacion. La Universidad de Boyaca cuenta con grupos de investigacion que se han
consolidado en la ventana de observacion de esta autoevaluacion, los cuales estan
relacionados con las lineas y sub-lineas de investigacion aprobadas por la Institucion (6
lineas de investigacion institucionales cada una direccionada a los ejes disciplinares de
cada una de las facultades). Los grupos de investigacion de la Universidad de Boyaca
se han posicionado escalonadamente, segun sus desarrollos y productos, con el apoyo
del CIPADE vy las instancias existentes en las facultades para el desarrollo de la
investigacion, como el Comité de Investigacion y los directores de investigacion. Este
apoyo ha permitido que los resultados de las uUltimas tres convocatorias de medicién de
grupos e investigadores de Minciencias hayan sido positivos para la Institucion. A la
fecha de presentaciéon de este informe de autoevaluacion, la Institucion cuenta con 17
grupos de investigacion reconocidos y clasificados por Minciencias asi: 1 grupo Al; 5
grupos Ay 11 grupos en categoria B.

Asi mismo, la productividad de los docentes investigadores esta directamente
relacionada con el mejoramiento y consolidacion de los grupos de investigacion, de esta
forma, se ha tenido un crecimiento importante en la productividad investigativa registrada
en Scopus en los ultimos 5 afios. Se observa un incremento importante en los productos
registrados entre 2017 y 2020. En relacion al numero de publicaciones internacionales
realizadas entre 2014 y 2020, se observa que 169 productos fueron publicados en
revistas indexadas y 35 en revistas no indexadas. De las revistas indexadas, el 42% (71)
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son publicaciones en revistas de categoria Q4, el 29.6% (50) en Q1, 20.1% (34) en Q3 y
8.2% en Q2. En cuanto a publicaciones nacionales realizadas entre 2014 y 2020, 179
productos corresponden a articulos publicados en revistas no indexadas y 102 en
revistas indexadas. De las publicaciones en revistas indexadas, el 46% (47)
corresponden a revistas de categoria C, 34.3% (35) en categoria B, 10.81% (11) en
categoria A2 y 8.8% (9) en categoria D.

Ademas, con el fin de fomentar la publicacién de libros y revistas institucionales, se
cuenta con la Division de Publicaciones, dependencia adscrita a la Vicerrectoria de
Investigacion, Ciencia e Innovacion, responsable de administrar el proceso editorial en
la Institucion y de gestionar la produccion y difusion de material editorial derivado de las
actividades investigativas, académicas, de proyeccion social y de extension; asi mismo,
de experiencias y practicas educativas de los docentes, estudiantes e investigadores.
Estas publicaciones cuentan con un alcance cientifico, socio-econoémico, artistico,
cultural y pedagogico, toda vez que aportan a la transformacion del conocimiento vy el
entorno, y generan impacto a nivel local, regional, nacional e internacional. Esta
dependencia favorece la produccién docente, referente a publicaciones de libros y
revistas institucionales. Adicional a ello, la Instituciobn cuenta con un régimen de
propiedad intelectual, el cual fue aprobado por el Consejo Directivo en el afio 2010
(Acuerdo 434), con este régimen de propiedad intelectual se tiene el propdsito de regular
proyectos y productos entre la Institucion y la comunidad administrativa, académica y
todos aquellos que tengan algun tipo de vinculacién contractual con la institucién en
virtud del tratamiento de las producciones intelectuales con el fin de garantizar la calidad
académica y establecer procedimientos claros y eficaces.

La Universidad de Boyaca ha tenido unidades estables que gestionan los procesos de
investigacion como el CIPADE vy la Vicerrectoria de Investigacion, Ciencia e Innovacion.
Se han modificado aspectos como nombres y estructura interna de esta Vicerrectoria,
con el fin de mejorar los procesos, ademas se han creado nuevas dependencias de
acuerdo con las necesidades que demanda la investigacion y la innovacion. Los
docentes investigadores también tienen estabilidad laboral, toda vez que se cuenta con
un porcentaje de 63% de docentes investigadores con 6 o mas afios de antigliedad en
la Institucién y 37% con menos de 5 afios de antigliedad.

La estabilidad y la evolucidon de la estructura de los procesos de investigacion
propiamente dicha, reflejan el mejoramiento sustancial y sostenido de la reconocimiento
y clasificacion de los grupos de investigacion y de sus investigadores, hecho que en el
analisis histérico ha visto sus mejores resultados en esta materia en los ultimos 5 afos,
producto de los planes de mejoramiento y la formulacion de metas claras en el Planes
de Desarrollo Institucional.
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Consecuentemente, también se han definido criterios para la asignacion de tiempo a la
investigacion de los docentes, la cual se evidencia en programacion de actividades
laborales semestrales. Dentro de estos criterios se especifica que a mayor desempeiio
y productividad debe haber mayor reconocimiento a su labor, el cual se refleja con méas
numero de horas asignadas en actividades investigativas.

Para la Universidad de Boyaca, resulta fundamental reconocer la calidad del trabajo
investigativo de sus docentes y estudiantes, por tanto, ha disefiado estrategias
orientadas al reconocimiento de esta actividad; es asi que ha creado premios y
distinciones con el fin de motivar a sus docentes para la generacion de productos que
impacten en la comunidad universitaria y externa. De acuerdo con lo anterior, la
Universidad mediante el Acuerdo del Consejo Directivo N° 464 de 2003, establece los
premios anuales en investigacion, cuya denominacién es Premio al Mérito Investigativo,
reglamentado mediante el Acuerdo del Consejo Directivo N° 511 de 2011. En los dltimos
5 afos, 62 docentes han recibido el premio al mérito investigativo que otorga la
Universidad de Boyacé. La Institucién también otorga mencién de reconocimiento a los
docentes investigadores que han sido clasificados en las Convocatorias de Medicion de
grupos e investigadores de Colciencias y a los docentes que han publicado sus productos
de investigacion con la Editorial de la Universidad de Boyaca, adicionalmente, estos
ultimos docentes reciben regalias del 20% por la venta de sus libros.

La Institucion anualmente define y ejecuta el presupuesto para la realizaciéon de los
procesos de investigacion y para cubrir el funcionamiento de las dependencias
encargadas de la gestion de esta funcidn sustantiva, que corresponden a la Vicerrectoria
de Investigacion, Ciencia e Innovacion y sus dependencias, ademas de los estamentos
definidos en las facultades para el apoyo de los procesos investigativos. El presupuesto
promedio ejecutado anualmente, para el periodo 2016-2020 fue de $ 4,565,300,506 de
pesos.

Adicionalmente existen dependencias para apoyar la creacion de empresa, la innovacion
y el desarrollo de proyectos de creacion artistica y cultural, como el Centro de
empresarial, el Centro de Innovacién y la Facultad de Arquitectura, Disefio y Urbanismo
con sus grupos de investigacion y el departamento de Expresién, con lo que se busca
dinamizar otras formas de consecucion de fuentes de financiacion para los procesos de
investigacion.

La gestion de recursos externos por parte de la Institucion ha incrementado en los ultimos
afios, no solo por aplicacion a convocatorias, sino por la participacion en proyectos
interinstitucionales. Los grupos de investigacion han desarrollado un gran compromiso
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para la gestion de recursos externos, a través de participacion en convocatorias y en
trabajo en red con otras instituciones. En los ultimos 5 afios, se han desarrollado 34
proyectos de investigacion con financiacion externa.

Por ultimo, es importante destacar, que en virtud de la cultura de la calidad y el
mejoramiento continuo y del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad
de Boyaca, la Institucion dispone de variados mecanismos de evaluacion, seguimiento y
control de los procesos de investigacion. Evidencia de ello es la evaluacion anual de los
docentes investigadores es realizada al finalizar el segundo semestre académico de cada
afo, bajo criterios preestablecidos que reflejan la productividad, el avance, la gestion y
la produccion. Dicha evaluacién es realizada en las facultades (lider del grupo, director
de investigacion, decano) y es revisada por la Vicerrectoria de Investigacion, Ciencia e
Innovacion y el CIPADE. Para ello, se cuenta con herramientas que evallan, a partir de
indicadores dispuestos en la Herramienta de Medicion y Evaluacion de Investigadores.
Es de indicar, que esta evaluacion tiene efecto en el incremento salarial, ademas, la
herramienta se actualiza dinamicamente segun cambios que se presentan en el entorno.
Por su parte, en el proceso de autoevaluacion institucional, se les pregunté a los
docentes sobre los mecanismos empleados por la Institucion para evaluar la produccién
académica de los docentes son adecuados el 83.7% de los docentes esta de acuerdo
con los mecanismos empleados por la Institucién para evaluar la produccion académica
de los docentes, el 5.2% tiene una posicién neutral (ni de acuerdo, ni en desacuerdo), el
3.7% esta en desacuerdo y el 7.4% no sabe/no conoce al respecto, con lo que se percibe
una alta aceptabilidad de estos mecanismos de evaluacion.

2.6.5.7 Factor 7 — Pertinencia e impacto social

Ponderacion Calificacion Calificacion
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor

19 Institucién y entorno 63.7% 4.43 4.50
20 Graduados e Institucion 6 36.3% 4.61
Total 20 100%
Calificacion del Grado de
factor cumplimiento
450 | 90% | Se cumple plenamente

“Una institucion de alta calidad se reconoce por su compromiso con sus
respectivos entornos en el desarrollo de sus funciones sustantivas, mediante
claras politicas y programas especificos de proyeccion e interaccion con el sector
externo, en todos los lugares donde tiene presencia.” (CESU, 2014)
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La Universidad de Boyaca, es una Instituciéon de Educacion Superior, comprometida con
el desarrollo social del pais, con una trayectoria de 42 afos, a través de los cuales ha
influenciado positivamente en el desarrollo econémico y social no sélo de la regidén centro
oriental colombiana, sino del pais en su conjunto, logro alcanzado en concordancia con
su Vision y Mision institucional y el estricto cumplimiento de las funciones sustantivas de
las Instituciones de Educaciéon Superior.

Histéricamente, la Institucion ha desarrollado, estudios de mercado institucionales y por
areas de conocimiento, los cuales en gran medida han justificado la creacion de la oferta
académica de la Universidad y de esta forma poder responder a la sociedad con
programas académicos pertinentes, novedosos pero lo mas importante, con alta
sensibilidad social dadas las condiciones del entorno que rodea la Institucién. Cabe
indicar que los estudios elaborados por la Institucion, toman como referencia los planes
de desarrollo Nacional, Departamental y local de los principales municipios circundantes,
buscando coherencia con lo que el Pais y la regidn necesitan; un claro ejemplo e iconico
por demas en la historia de la Universidad y relatada por sus Fundadores, fue la creacion
del primer Programa de Medicina para el Departamento de Boyaca, en su momento fue
inclusive considerado un proyecto nada apreciado por considerarse la cercania a la
capital del pais con una amplia oferta de programas de este género, sin embargo el
pensamiento visionario de los Fundadores, da hoy en dia y mas que nunca la razén de
contar con programas como el de Medicina y todos los demas programas de Ciencias de
la Salud que ofrece la Institucién para atender problematicas que hoy son contingentes
pero que siempre serdn una incertidumbre como bien sabemos se establecen en un
mundo cada vez mas complejo.

Como evidencia concreta de estos analisis se cuentan, los estudios periddicos realizados
por la Institucion en los ultimos afios, uno de estos documentos es la Evaluacion de las
necesidades del contexto y visién prospectiva del desarrollo social, en el cual se
presentan las necesidades del Contexto, tomando como base las estadisticas del DANE
y referentes como el Departamento Nacional de Planeacién, el Banco Mundial, UNICEF,
ACNUR, la Organizacion Mundial de la Salud, el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018,
el Plan Departamental de Desarrollo 2016-2019 y el Plan de Desarrollo Municipal 2016-
2019, entre otros. En este sentido, se sigue percibiendo como una oportunidad de mejora
el continuar consolidando mas estudios con el objetivo de establecer las necesidades
entorno social y de esta manera establecer acciones que redunden en proyectos de
impacto para la region y el pais.

Ahora bien, el desarrollo de estudios y el andlisis permanente de las problematicas del
entorno, no solo le ha permitido a la Universidad proyectarse y responder a su solucion
a través de las ofertas académicas de sus programas, también en torno a estos estudios
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ha formulado toda una politica institucional de Responsabilidad Social Universitaria, en
la que se instaura programa de Proyeccion Social con lineamientos que han permitido
que durante los ultimos 5 afios se hayan realizado en promedio anualmente 27
proyectos, enmarcados en diferentes areas y tematicas de las lineas de investigacion
institucionales.

En coherencia y articulacion con las lineas de investigacion de la Universidad, desde la
Politica de Responsabilidad Social Universitaria, se han formulado 6 lineas de proyeccion
social, desde donde cada una de las Facultades académicas desarrollan y articulan las
acciones y programas de proyeccion social, estas lineas se desarrollan de forma
disciplinar y transdisciplinar, de tal forma que el trabajo con comunidades y el desarrollo
de los proyectos se ha visto fortalecido con la vision y enfoques desde las diversas areas
del conocimiento.

Sumado a lo anterior, la Universidad de Boyacda, cuenta con Centros de Servicio a la
Comunidad, los cuales brindan asesoria gratuita a la sociedad. Entre los centros de
servicio a la comunidad, se encuentran: El Centro de Asesoria Empresarial - CAE:
creado y adscrito a la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables; EI Centro de
Asesoria en Vivienda y Urbanismo - CAVIUR: es un espacio de practica de los
estudiantes de la Facultad de Disefio y Urbanismo; Los Consultorios Juridico — COJUR
y el Centro de Conciliacion - CECO, creados y adscritos al programa de Derecho y
Ciencias Politicas; y el Centro de Universitario de Atencion en Fisioterapia — CUAF, en
este centro realizan practicas los estudiantes del Programa de Fisioterapia. Desde estos
Centros de Servicio a la Comunidad, la Universidad se proyecta en el entono, a través
de asesoria y consultorias de proyectos de investigacion, proyeccion social y extension,
aportando a la solucion a problematicas sociales.

Asi mismo, la funcién sustantiva de proyeccion social, es vinculada a la funcién de
docencia a través de las asignaturas contempladas en los planes de estudio y en
coherencia con el modelo de Responsabilidad Social Universitaria; en igual sentido a
través de la interaccion de la docencia, la investigacion, el entorno y sus problematicas,
se planean y ejecutan proyectos de investigacion y proyeccion social, facilitando la
resolucion a las necesidades de la comunidad.

La Universidad destina presupuesto para el desarrollo de estas actividades, asi como
recursos técnicos, tecnolégicos y humanos, definiendo actividades dirigidas a fortalecer
los vinculos entre Universidad — comunidad y gobierno, a través de las diferentes
acciones.
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La Proyeccién Social, como funcién sustantiva, se encuentra enmarcada y descrita de
forma explicita en la declaracion de la Mision, donde se indica el Compromiso Social
como un fin dltimo, del querer ser de la Universidad de Boyaca. De esta forma el concepto
se encuentra ampliamente descrito y sustentado en el Proyecto Educativo Institucional.
Los antecedentes de las primeras acciones de proyeccién social, surgen a la par con el
desarrollo de los primeros programas académicos de la Universidad, de tal forma que
esas acciones aisladas de programas académicas han madurado, se han consolidado y
han permanecido en el tiempo. Sin embargo, en ese proceso de consolidacion se vio la
necesidad de organizar y canalizar esos esfuerzos a través de una estructura
organizacional para su adecuado desarrollo. Actualmente, la organizacion para el
desarrollo de la funcion de Proyeccion social es liderada desde la Rectoria, gestionada
desde la Vicerrectoria de Desarrollo Institucional, orientada desde la Division de
Responsabilidad Social Universitaria en su Seccion de Proyeccion Social y finalmente
ejecutada por las Facultades y sus programas académicos.

Las Facultades y Programas académicos como nichos del desarrollo de esta funcién
sustantiva, cuentan con los espacios de formulacion, discusion y evaluacion de los
programas y acciones de proyeccion social, a través de los Comités de Proyeccion Social
de cada Facultad, donde participan el decano, los directores de programa y un
coordinador de proyeccion social por facultad, finalmente en la descripcion de esta
estructura de funcionamiento es necesario destacar el papel de los docentes ejecutores
de proyeccion social que junto con los estudiantes, son quienes dinamizan y desarrollan
estas acciones y programas de proyeccién. A través del funcionamiento de esta
estructura, en los dltimos 5 afios (2016 a 2020), la Seccion de Proyeccion Social adscrita
a la Divisibn de Responsabilidad Social Universitaria, coordind con las facultades el
desarrollo y culminacién de 23 proyectos, de los cuales, 20 pertenecen a la Sede Tunja
y 3 proyectos a la Sede Sogamoso.

Cabe destacar que la vocacion social de la Institucién se evidencia en el compromiso
con el desarrollo de acciones de proyeccion social con comunidades vulnerables. La
mayoria de los proyectos de proyeccion social, que se desarrollan en la Universidad de
Boyaca, estan dirigidos a poblacion vulnerable, como parte de los objetivos de la
Proyeccidn Social en la Institucion; ademas, estan en el area de influencia de la
Institucién, toda vez que se trata de poblaciones ubicadas en el Departamento de Boyaca
y muy cercanas a las sedes de la Universidad en las ciudades de Tunja y Sogamoso.
Algunos de los ejemplos de intervencion social en comunidades vulnerables lo
constituyen, poblaciones del area rural, instituciones educativas en las ciudades de Tunja
y Sogamoso que concentran poblacion estudiantil de estratos 1 y 2, asociaciones de
recicladores y famiempresarios, poblacién adulta mayor y en situacion de discapacidad
entre otras.
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Otras de las actividades de Proyeccion Social que se pueden evidenciar y que
contribuyen a la consolidacion de esta funcién sustantiva, lo conforman, el desarrollo de
estrategias como: las practicas profesionales, la alternativa de grado en proyeccién
social y las acciones adelantadas desde las asignaturas y el voluntariado de proyeccién
social. En los ultimos 5 afios se han desarrollado 147 practicas profesionales en
proyeccion social; 178 proyectos de proyeccion social con la participacion de 275
estudiantes en la modalidad de alternativa de grado de proyeccion social. Igualmente se
han ejecutado en este mismo tiempo, 494 acciones de proyeccion social, estas son
iniciativas desarrolladas en y con diversas comunidades, en la busqueda de mitigar una
necesidad o problematica especifica, mediante la interacciébn y abordaje con la
participacion de los interesados. Estas acciones suelen ser de caracter voluntario o
altruista que pueden estar enmarcadas en el desarrollo de una asignatura, trabajo
investigativo o comunitario, donde tiene importante protagonismo el Voluntariado de
Proyeccién Social de la Universidad.

En cuanto a las practicas profesionales, la Institucion dispone de normatividad clara, de
procesos definidos y de diferentes recursos para el acompafamiento y evaluacion de
estas actividades, asi como de un importante nimero de convenios. Se destacan en el
marco de esta practica profesional, la seriedad y cumplimiento de las practicas en virtud
de la relacién docencia servicio para los programas de Ciencias de la Salud, las cuales
son debidamente desarrolladas en el marco del Decreto 2376 de julio 1 de 2010.
Igualmente, las préacticas juridicas para el Programa de Derecho y Ciencias Politicas se
rigen por el Acuerdo del Consejo Directivo No. 547 de mayo 31 de 2012, cuyo Articulo 2
indica que, “la practica juridica se constituye en un requisito indispensable para optar el
titulo de abogado que otorga la Universidad de Boyaca.

Para poder desarrollar a plenitud y con los resultados alcanzados esta importante funcién
sustantiva, la Universidad de Boyaca, dispone de todo un despliegue de recursos
humanos, fisicos, técnicos tecnoldgicos y financieros para su desarrollo. La Universidad
de Boyaca destina el 2% del presupuesto general, con lo cual se ejecutan los rubros de
noémina, honorarios, servicios y demas gastos para ser aportados a la proyeccion social.
En los dltimos 5 afios, la Universidad ha ejecutado para proyeccién social un total de $
3,134,118,033 de pesos. La infraestructura fisica, de los centros de servicio a la
comunidad con los que cuenta la Universidad, con sus respectivos equipamientos, se
constituyen en otro valor que aporta al desarrollo de las actividades de proyeccién social
hacia la comunidad que se ha visto ampliamente beneficiada, gracias a los servicios que
se prestan alli.
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El recurso y talento humano que finalmente es el que desarrolla estos programas y
acciones de proyeccion social, lo constituyen los docentes ejecutores con sus
estudiantes; de esta forma, se establece en la programacion académica semestral, los
tiempos destinados y protegidos para el desarrollo de las acciones y programas de
proyeccion social, como consta en el Plan de Actividades Laborales PAL; en los ultimos
5 afos, los docentes de TC han tenido en promedio 6.3 horas de su PAL asighadas a
actividades de Proyeccién Social.

La articulacion de la proyeccién social con las demas funciones sustantivas en la
Institucion, ha sido determinante para generar impacto y mejores resultados y en Ultima
el desarrollo de la politica institucional. Asi mismo, el desarrollo de acciones integradas
de las funciones de docencia, investigacion, y proyeccion social es coherente con el
concepto de integralidad que se promulga desde el Modelo Pedagdgico Institucional. La
articulacion entre docencia y proyeccion social se hace evidente en acciones concretas
como: incorporacion del componente de proyeccion social en los syllabus de las
asignaturas; desarrollo de practicas profesionales en proyeccion social con la realizacion
de trabajos directamente con el medio, aplicando proyectos de extension y mejoramiento
social; con el desarrollo de practicas de aula en los centros de servicio a la comunidad
con los que cuenta la Institucion. Por su parte, la integracién entre Proyeccion Social e
investigacion se da mediante el desarrollo de las lineas de proyeccion social que a su
vez se relacionan con las lineas de investigacion; en adicion, muchos de los estudios
base de proyeccion social se constituyen en la linea base o en lo diagnésticos sobre los
gue se formulan posteriormente los proyectos de investigacion.

Otra forma de involucrar la proyeccion social en la vida universitaria y en coherencia con
la formacion integral, es el Voluntariado en Proyeccién Social; el cual fue creado
mediante el Acuerdo del Consejo Directivo No. 939 de febrero 1 de 2017, desde donde
se realizan acciones de diferentes alcances con estudiantes y docentes con una alta
vocacion de servicio y que destinan sus tiempos libres para el desarrollo de estas
actividades.

El concepto de Extension, también es asumido y desarrollado por la Universidad de
Boyaca, y se incorpora dentro de la Politica de Responsabilidad Social Universitaria; asi
la Universidad desarrolla programas de extension, mediante cursos y diplomados en
diferentes areas de conocimiento, brindando un espacio de interaccion con los diferentes
sectores productivos y de servicios de la region. Los programas de las diferentes
facultades desarrollan otras actividades de extension como: seminarios, talleres,
coloquios, conferencias, conversatorios, jornadas de actualizacion, foros, simposios,
congresos, debates, capacitaciones, socializaciones de los trabajos de proyeccion social,
muestras de experiencias de proyeccion social. Adicionalmente, algunas facultades
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desarrollan actividades propias como: festivales, muestras de talentos de ingenieria,
muestras de famiempresarios, ruedas de emprendimiento, encuentros regionales de
consultorios juridicos y centros de conciliacion, dia sin consumo de cigarrillo, y
participacion en comités departamentales y municipales sobre discapacidad, adulto
mayor e inclusion.

En el afio 2020, la Universidad de Boyaca decide, crear la Division de Extension, adscrita
a la Vicerrectoria Académica, para liderar los procesos de extension, generar servicios
de educacién continua y permanente, entre otras y asi dinamizar ain mas la oferta de
estos servicios a la comunidad.

Otro eje de desarrollo del concepto de extension se realiza a partir de proyectos y
servicios de consultoria como otra forma de establecer formas de relacionamiento
externo y desarrollar procesos de transferencia de conocimiento. En los dltimos 5 afios
han sido gestionado 14 proyectos de consultoria con diferentes sectores tanto publicos
como privados.

Adicionalmente, se reconocen experiencias de transferencia externa del conocimiento
generado por la Instituciébn como parte de los procesos de extension y proyeccion social,
algunos de ellos estan representados en la publicacion de articulos cientificos; la
generacion de publicaciones propias como son las revistas de las Facultades,
actualmente 7 revistas seriadas. De otra parte, como experiencia directa de transferencia
de conocimiento, en los afios 2015 y 2016 la Universidad de Boyaca firmo6 un acuerdo
especifico de cooperacion académica, el cual tuvo la finalidad de asesorar a la
Universidad Andina del Cusco (Peru) en la transferencia de informacion, aprendizajes y
conocimientos, relacionados con las politicas y lineamientos de Educacion Virtual, con el
propésito de incorporar dichos aspectos en la Universidad Peruana.

La Funcién de Proyeccion social, igualmente es evaluada permanente, en virtud de la
cultura de calidad y mejoramiento continuo y el Sistema de Aseguramiento de la Calidad
de la Universidad de Boyaca. De esta forma se destaca que esta evaluacion se hace
directamente desde la Seccion de Proyeccion Social a través de la aplicacion de unos
indicadores definidos para evaluar los desarrollos y logros de esta funcion; se han
definido indicadores de gestion, resultado o efecto, de proceso y de impacto.
Operativamente, la Seccion de Proyeccion Social establece que, en la finalizacion del
proyecto, se debe entregar un documento final que contiene el proceso completo de todo
el trabajo realizado, incluyendo lo presentado en avances anteriores de manera
coherente y organizada, con todos los soportes que evidencien los resultados obtenidos.
Concluido el proyecto es socializado a comunidad interna y externa de la Universidad.
Aquellos proyectos exitosos pueden ser postulados por sus autores a reconocimientos

82



institucionales como el Premio al mérito en proyeccion social el cual busca fortalecer el
compromiso social de estudiantes, docentes y egresados; incentivando los resultados de
los proyectos para atender necesidades y probleméticas sociales.

Por su parte la evaluacion de los servicios externos ofrecidos a la comunidad, se realiza
a través de la aplicacion de encuestas de satisfaccion del servicio, de esta forma se
obtiene informacion importante para la toma de decisiones y para el mejoramiento
continuo; el hecho de que la prestacidon de servicios a través de los Centros dispuestos
para esta labor en la Universidad, sean gratuitos para la comunidad, implica en todo caso
una alta responsabilidad y compromiso de calidad con el servicio prestado. En este
aspecto hay una oportunidad de mejora, referida a la mejor y mayor aplicacion de
instrumentos de evaluacion de los servicios prestados, asi como su sistematizacion para
facilitar su evaluacion y andlisis.

Como parte del desarrollo de todos los programas y acciones de Proyeccion Social y la
evaluacion realizada de estas acciones, como elemento de la cultura de la
autoevaluacion y el mejoramiento continuo, se puede establecer que la Universidad ha
tenido un aprendizaje institucional como resultado de estas interacciones, lo que se
evidencia en este caso, en la evolucién y los cambios que ha surtido la politica de
Responsabilidad Social Universitaria y sus componentes de Proyeccién Social y
Extension. Cabe aclarar, que en sus inicios la Universidad concibié la politica de
Proyeccion Social, un poco limitada a las acciones asistencialistas; sin embargo, a partir
del analisis del impacto de resultados en esta materia se decide ampliar el espectro de
esta funcién sustantiva y en el afio 2019, tiempo en el que se formula el Plan de
Desarrollo Institucional-2019-2023, se amplia el concepto al de Responsabilidad Social
Universitaria con una vision global y que respondiese al cumplimiento de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible y al concepto de Universidad Socialmente Responsable. Este
cambio conceptual de la Politica, también incidi6 en la organizacion institucional y
paralelamente, lo que fue en sus inicios la Division de Proyeccion Social dependiente de
la Rectoria, pasa ahora a ser Division de Responsabilidad Social Universitaria adscrita a
la Vicerrectoria de Desarrollo Institucional.

La Universidad de Boyaca, como resultado de las actividades de docencia, investigacion
y extensiébn o proyeccion social, ha merecido reconocimientos tanto de entidades
publicas como privadas, del ambito nacional e internacional. Se cuentan entre estos los
obtenidos en los procesos de acreditacion institucional y de 12 de sus programas
académicos con la Red Internacional de Evaluadores; en igual forma se evidencian
reconocimientos del sector empresarial a algunos programas académicos en virtud de
aportes hechos desde la academia a estos sectores.

83



En cuanto a los aspectos relacionados a los graduados y su relacion con la Institucion,
se puede indicar que la Universidad de Boyacd, tiene especial interés de mantener el
mejor relacionamiento y vinculo con sus egresados, ellos son el sello Institucional; de
esta forma, la Universidad ha formulado toda una politica de Egresados, descrita en el
Plan de Desarrollo 2019-2023. Asi mismo, la Institucién ha dispuesto de la estructura
organizacional para poder desarrollarla con la mejor calidad. La Divisién de Egresados
adscrita a la Vicerrectoria de Desarrollo Institucional, es la encargada de establecer las
estrategias de relacionamiento y vinculo permanente con los egresados; igualmente,
esta dependencia se encarga de coordinar con los tutores de egresados de cada una de
las facultades el manejo de sistemas de informacion, elaboracién de informes de
seguimiento de egresados entre otras actividades.

Una de las tareas mas importantes que realiza esta dependencia la constituyen los
estudios de seguimiento a egresados y de opinidn de empleadores, pues a partir de ellos
se cuenta con una fuente primordial para el mejoramiento institucional y la toma de
decisiones a partir de la evaluacion y percepcion de estos estamentos. A la fecha se han
realizado 5 estudios seguimiento a graduados asi:

- Estudio de seguimiento a graduados 2011-2014

- Estudio de seguimiento a recién egresados cohorte 2017-10

- Estudio de seguimiento a egresados cohorte 2016-10

- Estudio de seguimiento a egresados cohorte 2014-10

- Estudio de seguimiento a egresados cohorte 2012- hacia atras

En el afio 2017 se realizo el estudio de desempefio de los egresados segun opinion de
los empleadores, el cual surgi6é de la necesidad de conocer a profundidad la percepcion
gue tienen los empleadores de los egresados graduados de la Universidad, respecto al
desempeiio de estos, teniendo en cuenta elementos como las competencias generales,
competencias especificas y valores institucionales con que el egresado cuenta. Se
elabor6 un instrumento de recoleccion de informacion encuestas, el cual se baso en
lineamientos establecidos previamente por el Observatorio Laboral para la Educacion
(OLE).

También desde esta politica y las actividades de esta dependencia se promueve la oferta
de convenios y beneficios para egresados, asi como servicios para apoyar la insercion
laboral de los graduados a través del proyecto egreso. Toda esta informacion es
socializada a traves diversos canales de comunicacion implementados para llegar a los
egresados, entre estos se cuentan redes sociales oficiales de la Universidad, campafas
via correo electronico, publicaciones en prensa, boletines digitales institucionales,
entrevistas en medios televisivos y de radio. Los encuentros de egresados también se
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constituyen en un espacio multiproposito, pues en estos eventos se realiza actualizacion
académica, encuentro social, difusion de beneficios, actualizacion de informacion de
contacto entre otros.

De otra parte, la Universidad evidencia el desarrollo de sistemas de informacién para el
seguimiento a egresados el cual se encuentra dispuesto y articulado al Sistema integrado
de Informacion de la Universidad de Boyaca SIIUB, estas bases de informacion se
actualizan permanentemente a partir de las diferentes fuentes que la alimentan y
permiten contar con informacién confiable y oportuna. La evolucion de la actualizacion
de datos de egresados de la Universidad entre los afios 2019 a 2020 se ha incrementado
en un 6%, teniendo en cuenta la actividad desarrollada por los coordinadores de tutoria
en cuanto a actualizacion de datos.

La participacion de los graduados en la vida institucional, es promovida de diferentes
formas, la primera a través de la definicion de su participacion en los principales 6rganos
colegiados; en el Estatuto General de la Universidad, se encuentra descrita la
representacion de los egresados en el Consejo Directivo, como consta en los diferentes
actos administrativos de designacion de los egresados y actas de las sesiones de este
Consejo. Otra de las formas de participaciéon formal de los egresados en espacios
académicos de la Institucion, lo constituye la contribucion en los procesos de evaluacion
curricular con aportes representado en discusiones en sesiones de trabajo en los
escenarios dispuestos como las reuniones de area, los comités de curriculo entre otros.
Asi mismo, la participacion de los egresados en los procesos de autoevaluacién resulta
fundamental y se asegura con el diligenciamiento de los instrumentos por parte de este
estamento como consta en los registros documentales de las autoevaluaciones de los
programas.

Finalmente, y como parte del proceso de esta Autoevaluacién se, pregunté a los
egresados sobre su percepcion frente a las acciones realizadas por la Universidad para
mantener el vinculo con ellos y el 73.1 % la encuentra favorable, de esta forma se
entiende que existen oportunidades de mejora para seguir fortaleciendo estos vinculos
entre universidad y egresados.
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2.6.5.8 Factor 8 — Autoevaluacién y autorregulaciéon

Ponderacion Calificacion Calificacion
Caracteristica Indicadores ..
caracteristica Caracteristica factor

21 Sistemas de autoevaluacion 48.5% 434 451
22 Sistemas de informacion 5 29.5% 453

Evaluacidn de directivos, profesores y personal

Administrativo 3 22.0% 4.87

Total 13 100%

Calificacion del Grado de
factor cumplimiento
451 | 90.2% | Se cumple plenamente

“Una institucion de alta calidad se reconoce por la capacidad de planear su
desarrollo y autoevaluarse, de manera sistematica y permanente, generando
planes de mejoramiento continuo que impacten las decisiones institucionales en
todos sus niveles y ambitos de influencia, haciendo posible su autorregulacién
como maximo referente de la autonomia institucional” (CESU, 2014)

La Universidad de Boyacd, a lo largo de estos 42 afios de existencia, ha demostrado la
consolidacion de una Cultura de la Calidad, la cual se evidencia en la existencia de las
politicas y estrategias de planeacion y autoevaluacion y resultados, asi como todos los
mecanismos debidamente documentados y que permiten establecer las directrices y
procedimientos que garantizan el aseguramiento de calidad, estas politicas son
difundidas y conocidas por la comunidad académica.

Asi mismo el reconocimiento, la valoracibn y el mejoramiento de procesos Yy
procedimientos académicos y administrativos han sido los elementos centrales para
consolidar la planeacion y la calidad en la Universidad de Boyaca.

La Institucion histéricamente se ha orientado con firmes cimientos hacia una cultura
permanente de auto-evaluacién, planeacion y calidad con instrumentos representativos
como la evaluacion institucional, los Planes de Desarrollo, los Proyectos Educativos
Institucionales y el Modelo Pedagdgico que han trascendido en la vida institucional y en
la comunidad universitaria. De igual manera, la planeacién institucional ha orientado
todas las decisiones académicas y administrativas, derivadas basicamente de la
dinAmica que se presenta en el ordenamiento externo, caracterizado por cambios en las
variables economicas, sociales, demograficas, culturales, tecnoldgicas, politicas y
legales. Demostracion de la solida tradicion y experiencia en la formulacion de Planes
de Desarrollo para la orientacion del crecimiento y proyeccion institucional, lo constituyen
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la formulacién, evaluacion y ejecucion de siete planes de desarrollo a lo largo de la
historia institucional.

La planeacion de la Universidad se constituye asi en el mecanismo eficaz para responder
a las necesidades del entorno, para asegurar su consolidacion y desarrollo, para
contribuir en la transformacién de la sociedad mediante el ejercicio de sus funciones
sustantivas de docencia, investigacion, difusion y proyeccion social.

Actualmente, la Institucion se encuentra ejecutando el Plan de Desarrollo Institucional
PDI 2019 — 2023. En este Plan de Desarrollo, se encuentran formuladas once politicas,
constituidas como ejes de desarrollo y proyeccion institucional, dichas politicas a su vez
se desagregan en programas y proyectos ajustados a los estatutos y reglamentos de la
Institucion y al contexto regional y nacional de la Educacion Superior. Las politicas
formuladas son:

Politica de Gobierno; de Responsabilidad Social Universitaria; Académica; de
Investigacion, Innovacion y Divulgacion del Conocimiento; de Desarrollo Tecnolégico; de
Bienestar Universitario; de Egresados; de Internacionalizacion; de Visibilidad e impacto;
de Desarrollo Administrativo; y de Gestion Financiera.

Organizacionalmente, la Divisibn de Planeacién y Acreditacion DIPA, adscrita a la
Rectoria, es la dependencia que coordina la formulacién y evaluacion de los planes de
desarrollo, mediante diversas metodologias y procesos que tienen como base el analisis
de informacion e indicadores generados por todas las dependencias académicas y
administrativas. La DIPA desarrolla y aplica los lineamientos institucionales para el
desarrollo de la Planeacion en la Universidad y tiene la tarea de ejecutar la evaluacion
del mismo, mediante instrumentos definidos y que se aplican periédicamente, de tal
forma que se obtiene una evaluacién anual y la evaluacién acumulada de cada uno de
los afios que conforma la vigencia del plan que generalmente es de 5 afios configura la
evaluacion final del plan, evidencia de estos procesos son los informes de evaluacion de
los planes de desarrollo institucional ejecutados a la fecha.

De otra parte, se destaca la intencién e interés institucional por definir, actualizar y
dinamizar las politicas de calidad, asi como la documentacién y lineamientos que la
soportan, lo anterior es evidente en la estructura y organizacion de su Sistema Interno
de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad de Boyaca, SACUB.

Los procesos de Planeacion, Autoevaluacion y Autorregulaciéon en la Universidad,
subyacen al Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad de Boyaca —
SACUB-, que se define como “El conjunto de elementos interrelacionados en el que
confluyen las directrices de la Universidad, las dependencias que lideran las funciones
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sustantivas, administrativas, financieras, el sistema de gestidén de calidad de procesos, y
todos los elementos que contribuyen al logro de la Vision y la Mision institucional, en
concordancia con el PDI, las politicas institucionales y la calidad del servicio de
educacién superior”. El Sistema de Aseguramiento de la Calidad es fruto de la
consolidacion de una cultura de calidad que se viene forjando desde la fundacion de la
Institucidn y la evolucién los mecanismos instaurados para su funcionamiento. En él se
sustenta la articulacion de los procesos de planeacion- seguimiento-control y
mejoramiento continuo, de las acciones de cada uno de los actores involucrados
componentes y subcomponentes, al tenor de los principios misionales, la filosofia
institucional, el modelo pedagdgico, el marco normativo institucional, asi como la
regulacion nacional emanada del Ministerio de Educacién Nacional.

Dentro del SACUB, se encuentra integrado el Sistema de Gestion de Calidad de
Procesos, desde donde se orientan y desarrolla la certificacion de procesos y
procedimientos, a la fecha la Institucion cuenta con 13 procesos y procedimientos
certificados bajo la norma ISO 9001: 2015, y su documentacion correspondiente.

Uno de los elementos centrales del SACUB, lo constituye, el Modelo de Autoevaluacion
y Autorregulacion Institucional y de Programas, este modelo desde una perspectiva
sistémica, contempla la integracion y desarrollo de diversas etapas que se configuran en
un inicio y un final ciclico, lo que permite el enlace entre la Ultima y primera, como
corresponde a los circulos de calidad, es decir, que el modelo en si mismo es inacabado,
en tanto que las etapas de la autoevaluacion dan paso a las de autorregulacién y estas
a su vez permiten nuevamente el inicio de etapas de autoevaluaciéon. Los productos
esperados del desarrollo de este modelo son esencialmente, planes de desarrollo
sustentados en autoevaluaciones, acciones de mejora en las funciones sustantivas y
adjetivas, logro del reconocimiento externo, la sociedad y el estado y como fin udltimo la
alta calidad institucional y de los programas académicos. Este Modelo ha sido aplicado
por cada uno de los programas académicos para el desarrollo de las autoevaluaciones
con fines de renovacion de registro calificado y acreditacion, por su parte la Universidad
en su conjunto la ha aplicado en los procesos de autoevaluacion que ha realizado hasta
el momento. El modelo contempla el desarrollo de 11 etapas que van desde la planeacion
del proceso hasta la formulacion y ajuste de los planes de mejoramiento con producto
final del mismo.

De otra parte, se resalta el disefio de diversas estrategias para poder garantizar los
procesos de calidad en todos los niveles e instancias tanto académicas como
administrativas; en consecuencia, se encuentra instaurado en el SACUB la estructura
organizacional que orienta los procesos de calidad con la existencia y configuracion de
unidades de apoyo para el desarrollo de los procesos de planeacion y autoevaluacion.
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Un eje fundamental del SACUB es la Autorregulacion, la cual es desarrollada a traves
del disefio de planes y actividades de mejoramiento que surgen de los procesos de
autoevaluacion. La Division de Planeacion y Acreditacion DIPA, realiza seguimiento
periddico verificando el cumplimiento o avance de las acciones y metas de mejoramiento
0 mantenimiento acorde con los resultados de autoevaluacion de programas o
dependencias. Como parte fundamental para la toma de decisiones en lo relacionado
con el aseguramiento de la calidad, los planes de mejoramiento de los programas
académicos y dependencias administrativas evidencian cada uno de los factores y sus
caracteristicas con su respectivo grado de cumplimiento y meta; estos planes de
mejoramiento se realizan a partir las debilidades detectadas en el proceso de
autoevaluacion; el encargado de direccionar los planes de mejoramiento es el director
del programa, o dependencia, quien conforma un equipo de autorregulacion, los cuales
ejecutan los planes; para este seguimiento la DIPA, programa visitas internas para
evaluacion de seguimiento y cierre a los planes de mejoramiento de los programas
académicos y dependencias administrativas.

Otro de los elementos que se consideran trascendentales para la toma de decisiones
dentro del Sistema de Aseguramiento de la Calidad, lo conforman, la realizacion de
consultas periodicas de satisfaccion a la comunidad institucional y su uso con propdsitos
de mejoramiento, para ello se aplican mecanismos que se han desarrollado con mayor
regularidad en algunos contextos y dependencias con el fin de establecer la percepcién
de la prestacién de servicios por parte de los estamentos. Con el propdsito de conocer y
mejorar el servicio que presta la Institucion, se implemento el Sistema de Administracién
de Procesos y Documentos SAPD, el cual pretende ser el principal mecanismo
institucional para conocer el grado de satisfaccion del servicio prestado a los diferentes
usuarios.

El compromiso institucional para hacer el seguimiento y evaluar el cumplimiento de los
logros propuestos en los planes de mejoramiento de los programas académicos,
dependencias e Institucional, se evidencia en los diferentes registros documentales que
dan fe de la aplicacion y la rigurosidad en la evaluacion de los planes de mejoramiento,
de esta forma el analisis evaluativo del seguimiento, control y evaluacion de estos planes
se constituye en elemento fundamental tanto de la formulacién de nuevos planes de
mejoramiento o en su caso la nueva formulacién de planes de desarrollo, la informacion
alli obtenida, se considera en la linea base para las mediciones futuras.

La formulacion y evaluacion de planes de desarrollo, se constituye en otra de las fuentes
de verificacion de la existencia de mecanismos institucionales orientados al
mejoramiento continuo de la Institucion y asi han sido concebidos desde los mismos
origenes de la Universidad. Actualmente, con el nuevo modelo de gestion institucional,
la construccion de planes de actividades bimestrales, también se constituye en
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mecanismos de evaluacion y seguimiento al cumplimiento del plan de desarrollo
institucional, asi como en informacion de primera mano para la toma de decisiones y el
mejoramiento continuo.

Otro aspecto inherente a la autoevaluacion y autorregulacién con fines de mejoramiento
continuo, es el analisis que hace la Institucién del desempefio en las pruebas Saber 11
y Saber Pro, toda vez que permiten medir niveles académicos al ingreso y egreso de los
estudiantes, los cuales tienen incidencia en el curriculo. Los estudios realizados entre
2011 y 2015 generaron actividades de nivelacion para los estudiantes que ingresaron a
la Institucién después de ese periodo, ademas del disefio de acciones de mejoramiento
a partir de los resultados obtenidos, dentro de estas acciones se cuenta como
preponderante el andlisis del curriculo y las competencias generales y especificas. Estos
estudios también permitieron tomar decisiones en torno a los cambios 0 ajustes
necesarios para el mejoramiento en la calidad de los programas, como capacitacion a
estudiantes en el manejo de la prueba, simulacros, actividades de refuerzo o
actualizacion, los cuales se siguen realizando.

Dentro del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad de Boyaca, se ha
concebido como eje fundamental para los procesos de planeacion, autoevaluacion y
autorregulacion, el contar con solidos sistemas de informacidén; en esta tarea la
Institucion ha venido fortaleciendo estos sistemas, dinamizandolos, mejorandolos o
incorporando nuevos subsistemas que complementan al Sistema de Informacién
principal de la Institucién. El SIIUB ha evolucionado; cabe sefialar que el sistema ha sido
un desarrollo tecnoldgico propio de la Universidad, que como se indicaba se ha venido
fortaleciendo con los afios para contar con procesos agiles y confiables. Se resalta la
incorporacion de subsistemas de informacién interna como el CEDDI, el SAPD, el
CIERH, y el SGCP, con los gue se ha contribuido al mejoramiento en la accesibilidad,
oportunidad y fiabilidad de la informacion para la mejora continua, el desarrollo de los
procesos de autoevaluacion y autorregulacion institucional y de programas académicos,
asi como para la toma de decisiones. Con la consolidacién de estos sistemas de
informacion se logrado la simplificacion de los procesos y la migracion de los mismos de
SIIUB a la web, facilitando la gestién y el funcionamiento institucional en estos tiempos
de pandemia, lo que demuestra la eficiencia y calidad de los sistemas de informacién
para el adecuado funcionamiento y gestion institucional.

La Universidad de Boyaca, ha consolidado estos sistemas de informacion institucional y
a partir de ellos se ha dado a la tarea de robustecer estudios e informes que dan cuenta
del analisis pertinente y sistematico que arrojan dichos sistemas, los cuales son
determinantes para la toma de decisiones al nivel que corresponda; esta informacion es
de conocimiento para la comunidad universitaria y esta disponible para su consulta y
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analisis en los sistemas de informacién internos, estos documentos se constituyen en
referencia importante a la hora de crear nuevos programas académicos, renovar
registros calificados de programas, acreditar y re acreditar programas y como se observa
en el presente proceso de acreditacion institucional, resultan ser evidencia del analisis
del entorno y las condiciones propias de la Institucion.

Para la Universidad de Boyaca los procesos de difusion y comunicacion de todos los
logros, avances y resultados de la vida institucional, asi como del cumplimiento de las
funciones sustantivas y adjetivas hace parte de la cultura institucional y se convierte en
un compromiso y responsabilidad social, que de hecho se enmarca en la Politica de
Gobierno, pues comunicar y difundir son mecanismos inherentes en la rendicion de
cuentas. Asi mismo, la Universidad ha dispuesto la infraestructura organizacional para el
desarrollo de los procesos de comunicacion y difusion, asi como las plataformas vy
mecanismos de difusion tanto internos como externos. Se destacan los medios
tecnolégicos que en tiempos de pandemia se han fortalecido para llegar a todos los
estamentos de la comunidad universitaria y la poblacion en general.

De igual manera, la Universidad de Boyaca como Institucion de Educacion Superior
Privada y vigilada por el Ministerio de Educacion Nacional, es coherente y responsable
en el reporte de informacion institucional requerida por los Sistemas de Informacién
Nacional para la Educacion Superior, asi como a las entidades de control y vigilancia a
los cuales la Universidad responde como Institucién sin animo de lucro. La Institucién
cuenta con las evidencias que demuestran el adecuado reporte de informacion a los
entes enunciados en la descripcion de este indicador atendiendo a la normatividad
vigente, con oportunidad y completitud y transparencia.

Finalmente, y aunado a todos los elementos que configuraran la planeacién y la
evaluacion institucional, en el marco del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad,
se cuenta con los criterios y mecanismos para la evaluacion del desempefio tanto de
funcionarios docentes como administrativos, se reconoce mayoritariamente el efecto y el
impacto que tienen los diversos mecanismos de evaluacion del desempefio en la calidad
y la forma en la que impactan en el mejoramiento del desempefio de las funciones; por
su parte la evaluacién de la produccion en investigacion e innovacion generada por los
docentes, favorece la proyeccion y mejoramiento en el desarrollo de esta importante
funcidn sustantiva, toda vez que la evaluacion de los logros en la productividad
investigativa de los docentes se haya asociada al sistema de escalafon docente, de tal
forma que existe coherencia entre el sistema de evaluacién de la produccion y los
incentivos. También se cuenta con criterios para la evaluacion del desempefio de
directivos y administrativos como mecanismo de evaluacion vertical descendente, los
cuales son aplicados de forma justa y transparente. Existe en general una oportunidad
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de mejora en los mecanismos de socializacion de los criterios e instrumentos de
evaluacion de todas las funciones y actividades que se realizan en la para que genere
mejores efectos en los procesos de aseguramiento de la calidad.

Se puede concluir, que la Universidad de Boyaca, demuestra con resultados la
consolidacion de su Sistema de Aseguramiento de la Calidad y el desarrollo de sus
politicas enmarcada en sélidos de Planes de Desarrollo, en resultados concretos como
son el logro de acreditaciones y reacreditaciones de alta calidad y el crecimiento
exponencial logrado en los dltimos afios con el aumento en un 400% la acreditacion de
programas desde 2018 a 2021, actualmente la Universidad cuenta con 10 programas
académicos de pregrado acreditados lo que equivale a un 50% de los acreditables en la
Universidad, y sigue consolidando su cultura de la calidad al presentarse actualmente al
proceso de acreditacion institucional, previo cumplimiento de las Condiciones Iniciales
que le fueron aprobadas por el Consejo Nacional de acreditacion en el afio 2020.

2.6.5.9 Factor 9 — Bienestar Institucional

Ponderacion Calificacion Calificacion
Caracteristica Indicadores
caracteristica Caracteristica factor

24 Estructuray funcionamiento del Bienestar Institucional 100% 4.56 4.56
Calificacion del Grado de
factor cumplimiento
456 | 91.2% | Se cumple plenamente

“Una institucion de alta calidad dispone de mecanismos e instrumentos eficientes
y suficientes para generar un clima institucional que favorezca el desarrollo
humano integral de toda la comunidad institucional en todos los d&mbitos donde
tiene presencia, generando la suficiente flexibilidad curricular para hacer uso de
los recursos. El bienestar institucional implica la existencia de programas de
intervencién internay del entorno que disminuyan las situaciones de riesgo psico-
social.” (CESU, 2014)

La Universidad de Boyacda, cuenta con la Divisibn de Bienestar Universitario (DIBU),
dependencia encargada de disefiar e implementar programas y estrategias para la
prestacion del servicio, los cuales se organizan en seis areas o campos de accién: Salud,
Desarrollo Humano, Cultura, Deporte, Tutorias y Educacion Inclusiva, buscando atender
las diferentes dimensiones del individuo desde una perspectiva compleja, donde se
asume al ser humano en su multiple dimension biolégica, psiquica, social, afectiva y
racional; es asi que para dar cumplimiento a la prestacion de los servicios de salud.
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Asimismo, la Universidad dispone de la infraestructura y equipamiento en cumplimiento
a las normas de la Secretaria de Salud de Boyaca, contando con la habilitacion de los
servicios de salud, consulta médica general, consulta de medicina laboral y del trabajo y
asesoria en planificacion familiar y vacunacion y para el fortalecimiento de los procesos
de formacion integral, calidad de vida y desarrollo humano, esta dependencia se
constituye en una unidad que lidera y gestiona la prestacion de estos servicios.

En los dltimos 5 afios la cobertura de los servicios de Bienestar Universitario evidencia
la mayor participaciéon, en el area de Salud con un promedio del 76%, lo que es
consecuente con la oferta que presenta la seccion, seguida de deportes, con cobertura
promedio del 52.32%, para los estudiantes de postgrado fue del 13.20%, en el area de
salud y en el area de deporte del 6.82%.

Para el caso del personal docente de la sede Tunja, la mayor participacion se presenta
en el area de salud con un promedio del 85%, seguido de las tutorias con un promedio
de participacion del 44%, para el personal administrativo y directivo sede Tunja, la
seccion que presenta mayor cobertura fue la de salud, con el 290.74%, evidenciando
que la participacion en esta area es muy alta, y sobrepasa la poblacién, esto se presenta
debido a los registros por atencion y no por persona que se llevan a cabo en la seccion,
significa que en promedio por afio cada funcionario acude entre 2 y 3 veces a los
servicios de salud, seguida de la seccion de deportes, con el 63.8%.

En el caso del personal docente y administrativo de la sede Sogamoso, se evidencio una
participacion del 138.36%, en el area de salud, seguida de la seccion de desarrollo
humano, con el 86.4%.

Es importante destacar, la prestacion de los servicios de la seccion de salud, a causa del
confinamiento preventivo originado por la situacion de pandemia COVID — 19; por cuanto
el nimero de servicios prestados disminuyé en el periodo 202010, no obstante, desde la
seccion se identificaron oportunidades de mejora para la prestacion de los servicios,
enfocados principalmente en la promocion de la salud y el autocuidado, es asi, que a
partir del afilo 2020 emergen los servicios de: asesoria virtual en salud, con 157
participantes, asesoria virtual en vacunacion, 22 participantes, planificacion familiar, 59
participantes y enfermeria, 13 participantes.

Lo anterior, con el fin de atender las situaciones de salud de la comunidad Universitaria,

y el desarrollo de actividades de promocion y prevencion en salud de manera virtual, el
cual conto con 4069 participantes en las diferentes actividades, permitiendo afrontar las
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situaciones de incertidumbre originadas, por lo que se ha denominado la nueva
normalidad.

De otra parte, esta dependencia apoya los procesos de formacion integral de los
miembros de la comunidad académica, los cuales propenden por que el estudiante
desarrolle la capacidad de adaptacion a las exigencias del entorno nacional e
internacional; a través de los propositos del proceso formativo, asi como contribuye al
mejoramiento de calidad de vida de sus funcionarios, trabaja por brindar a la comunidad
universitaria un ambiente adecuado para el libre desarrollo de su personalidad, mantiene
y propende por el mejoramiento de los canales de comunicacion y utiliza estrategias para
hacer efectivo este proceso.

La planeacion y proyeccion de esta dependencia considera la filosofia de la Universidad
y el contexto en el que se desarrollan los miembros de su comunidad. Para dar cobertura
a estos servicios, la Institucién ha establecido politicas y criterios, definiendo, elaborando
y controlando la ejecucion presupuestal; este presupuesto se asigna para dar
cubrimiento a los recursos que se requieren para cumplir con los servicios de Bienestar
Universitario en las Sedes de Tunja y Sogamoso, en este mismo sentido, cuenta con
diversidad de medios de divulgacién y herramientas para dar a conocer a la comunidad
universitaria los diferentes servicios ofrecidos por Bienestar universitario.

En relacién con lo anterior, la Universidad recibe visitas de control por parte de la
Secretaria de Salud de Boyac4, con el fin de realizar la evaluacién y seguimiento a los
procesos que se llevan a cabo en las areas de salud y enfermeria, evidenciando que,
todos los programas, actividades y servicios de bienestar se ofertan sin costo alguno
para la comunidad universitaria, con excepcion de ciertos programas que incluyen
inmunobiolégicos.

Otro servicio importante que presta esta dependencia corresponde al programa de
educacion inclusiva, el cual consiste en tomar como punto de referencia, los fundamentos
generales sobre los cuales se cimientan la Politica de Educacion Inclusiva y busca
proponer y desarrollar acciones y estrategias que se articulen con los objetivos
propuestos en la misma politica, en concordancia con los procesos comprensivos
mediante los cuales podamos dar sentido y razon a lo que esta sucediendo y a lo que
hacemos o dejamos de hacer, alli, se hace un analisis y aplicacion de las normas legales
gue la preceden, asi como una cuidadosa presentacion de los principios, ejes y
estrategias que permiten su difusion y aplicacion, a partir de ella se han desarrollado
diversas acciones, las cuales son incluidas en los diferentes procesos que se adelantan
desde los programas académicos y que direccionan la inclusion de poblacion vulnerable.
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En cuanto a las actividades destinadas a prevenir desastres y atender emergencias, se
dispone de un plan de atencion de emergencias, el cual forma parte del Manual del
Sistema de Gestion y Seguridad en el trabajo SG-SST, y compila la informacion técnica
y especifica en relacion con la exposicion de los funcionarios de la Institucion a diferentes
factores, tanto internos como externos que pueden producir una emergencia, también
facilita la documentacidon exigida para asegurar medidas adecuadas de bioseguridad,
segun las necesidades actuales, la cual se le presenta a los entes de control, asimismo,
realiza capacitaciones tanto al personal de la brigada como a la comunidad universitaria
en general.

Finalmente, la Institucién demuestra disposicion para la consolidacién de un adecuado
clima laboral, es por eso que emplea estrategias que le permiten generar un ambiente
laboral sano, y de esta manera lograr una correcta convivencia entre los empleados,
permitiendo una buena relacion interpersonal, que se ve reflejada en la comunidad de la
Universidad de Boyac4, es por eso, que cuenta con el Comité de Convivencia Laboral,
de acuerdo con la reglamentacion vigente se actualiza la conformacion de este comité,
en igual sentido, desde los Consejos de Facultad se conocen y adelantan las gestiones
tendientes a solucionar conflictos de los estudiantes.

2.6.5.10 Factor 10 — Organizacion, gestion y administracion
o I [y i
caracteristica Caracteristica factor
25 Administracion y gestion 39.3% 451 4.57
26 Procesos de comunicacion 10 30.5% 4.61
27 Capacidad de gestion 7 30.2% 4.60
Total 25 100%
Calificacion del Grado de
factor cumplimiento
4.57 \ 91.4% | Se cumple plenamente

“Una institucion de alta calidad debe tener una estructura administrativa y
procesos de gestién al servicio de sus funciones sustantivas. La administracion
no debe verse en si misma, sino en funcion del Proyecto Educativo Institucional”
(CESU, 2014).

La Universidad de Boyaca, orienta sus esfuerzos de organizacion, gestion y
administracion a satisfacer las necesidades de la docencia, la investigacién y la
proyeccion social. De alli la importancia de generar lineamientos institucionales como las
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politicas, que permitan a través de ellas el desarrollo de los postulados misionales junto
con la puesta en marcha de planes de desarrollo que operacionalizan los objetivos en
programas y proyectos. Estas politicas son transversales a todos los procesos que se
llevan a cabo en la institucion y pueden interactuar en mas de un programa o proyecto.

Con el fin de apoyar las funciones sustantivas, la universidad formula politicas de nivel
administrativo, estas fortalecen el desarrollo de las politicas sustantivas, muestra de ello
es la formulacion de 11 politicas en el PDI 2019-2023:

- Politica de Gobierno

- Politica de Responsabilidad Social Universitaria
- Politica Académica

- Politica de Investigacion, Innovacion y Divulgacion del Conocimiento
- Politica de Desarrollo Tecnologico

- Politica de Bienestar Universitario

- Politica de Egresados

- Politica de Internacionalizacién

- Politica de Visibilidad e Impacto

- Politica de Desarrollo Administrativo

- Politica de Gestion Financiera

En general, los programas y proyectos definidos en los planes de desarrollo institucional,
relacionados con la gestion administrativa, han sido soporte fundamental para el
desarrollo de las funciones misionales de la Institucién: docencia, investigacion y
proyeccién social.

Igualmente, para desarrollar de forma efectiva los postulados misionales y objetivos, se
hace necesario contar con una estructura organica para atender el desarrollo
institucional, los requerimientos académicos, cientificos, tecnolégicos, administrativos y
los cambios que genera la normatividad nacional de Educacion Superior. Por ello,
mediante el Acuerdo del Consejo de Fundadores N° 118 de septiembre 28 de 2020 se
actualizo la estructura organizacional de la Universidad, en la que se evidencia la
organizacion académico-administrativa y los diferentes organismos de decision
necesarios para implementar los objetivos y politicas institucionales en pro del desarrollo
y crecimiento de la Universidad. Igualmente, a partir del Estatuto General de la Institucion
y en los acuerdos que modifican la estructura organica se definen las Unidades
administrativas y académicas de la Institucion, asi como sus funciones y alcance.

Asi mismo, la Universidad cuenta con mecanismos para conocer y satisfacer las
necesidades académicas y administrativas mediante la aplicacion del sistema de gestion
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de calidad en procesos SGCP, a partir de las certificaciones bajo la norma NTC ISO
9001:2015. Actualmente se cuentan con 13 procedimientos certificados, estos
procedimientos son ejecutados por las dependencias académicas y administrativas de la
Institucion los cuales son apoyados por la Division de Calidad en la Gestion de Servicios.
Los siguientes procesos estan certificados bajo la norma NTC ISO 9001:2015

- Gestion de Direccionamiento Estratégico GDE
- Gestion Académica GA

- Gestion de Investigacion Gl

- Gestion de Admisiones y Matriculas GAM

- Gestion de Bienestar Universitario GBU

- Gestion de Calidad GC

- Gestion de Comunicaciones y Mercadeo GCM
- Gestion de Recursos Bibliograficos GRB

- Gestion de Relaciones Interinstitucionales GRI
- Gestion de Recursos Tecnolégicos GRT

- Gestion de Recursos Humanos GRH

- Gestion de Recursos Fisicos GRF

- Gestion de Infraestructura Fisica GIF

Estos procedimientos permiten realizar la gestion de las diferentes solicitudes recibidas
por los interesados a partir de su experiencia con los servicios ofrecidos y prestados por
la Institucién, y dar solucidon oportuna a los requerimientos de los grupos de interés
internos y externos.

El reconocimiento, la valoracion y el mejoramiento de procesos y procedimientos
académicos y administrativos han sido los elementos centrales para consolidar la
planeacion y la calidad. La Institucion histéricamente se ha orientado con firmes
cimientos hacia una cultura permanente de auto-evaluacion, planeacion y calidad con
instrumentos representativos como la evaluacion institucional, los Planes de Desarrollo,
los Proyectos Educativos Institucionales y el Modelo Pedagogico que han influido en la
comunidad universitaria, especialmente en los procesos y en los responsables de las
decisiones académicas y administrativas, derivadas basicamente de la dinamica que se
presenta en el ordenamiento externo, caracterizado por cambios en las variables
economicas, sociales, demograficas, culturales, tecnoldgicas, politicas y legales.

En cuanto a las politicas de estimulo para el personal administrativos se tiene un amplio
portafolio de beneficios legales y extralegales que cubren aspectos como, la formacion y
capacitacién, la maximizacién superior al IPC cada afio y para realizar estudios de
maestria o doctorado.
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La institucion ha realizado esfuerzos para la elaboracion de los diferentes perfiles
administrativos, lo que ha permitido que los funcionarios del area administrativa sean
tenidos en cuenta para ascensos 0 promociones cuando cumplen con el perfil del cargo
disponible. En este proceso de ascenso la Institucion centra su interés basicamente,
experiencia laboral, compromiso, desempefio y responsabilidad en las labores que le
hayan sido encomendadas y en la trayectoria académica.

De otra parte, la Universidad cuenta con Centros Documentales, los cuales recopilan la
memoria de la gestion administrativa de la Institucion, también dispone de un Sistema de
Informacion Integrado de informacién, denominado SIIUB y de un Programa de Gestion
Documental. Se encuentran disponibles en un espacio de la nube donde se almacenan
documentos Institucionales, que pueden ser consultados por los funcionarios que dirigen
las unidades académicas y administrativas, o participan en procesos de calidad
académica.

Dentro de estos sistemas vale la pena destacar el Sistema Integrado de Informacion de
la Universidad de Boyaca SIIUB. Este Sistema es un desarrollo propio de la Universidad
y actualmente cuenta con un equipo de profesionales que lo alimentan segun los
requerimientos prioritarios de la Universidad, también se presta el servicio de soporte a
usuarios a traves de linea telefénica y mesa de ayuda. Los médulos que componen el
SIIUB son: académico, financiero, administrativo, de servicios externos a la comunidad
universitaria y de utilidades.

En cuanto a los procesos de comunicacion se cuenta con la Oficina de Comunicaciones
y Mercadeo OCME, dependencia que tienen a su cargo, entre otros procesos, el
desarrollo de politicas y procedimientos para la gestion de la comunicacién de la
Universidad.

La OCME organiza, planea y ejecuta los procedimientos de comunicacion, divulgacion y
publicidad, a través de los cuales maneja y promueve la imagen corporativa en &mbitos
regional, nacional e internacional. Para garantizar la prestacién de servicios con calidad,
en el aflo 2017, la OCME ingreso al sistema de gestion de calidad de procesos de la
universidad, logrando una mejor organizaciéon y coordinacién de su trabajo, que
corrobora su gestién como unidad de apoyo institucional a partir de los procedimientos
definidos (comunicacién institucional, divulgacion institucional y publicidad institucional)
los cuales estan alineados con la Vision y Misién de la Institucion, asi como con el Plan
de Desarrollo Institucional.
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En la Universidad de Boyaca, el plan de comunicacién interna corporativa abarca dos
grandes lineas para el desarrollo y proyeccion de las Politicas Institucionales, ademas
de permitir un trabajo en equipo, consolidado, arménico y efectivo; son estas: Cultura
Organizacional y Comunicacion Organizacional.

Respecto al resguardo y la trazabilidad de la informacién, se resalta las diversas
actividades y érganos encargados de la Administracion Documental, esta se acoge a la
politica archivistica que en esta materia propone el Archivo General de la Nacion.

En cuanto al liderazgo, integridad e idoneidad de los responsables de la direccion de la
institucién y sus dependencias, se establecen desde el Estatuto general las instancias
de toma de decisiones dentro de la Universidad, en el capitulo tercero contempla el
gobierno de la universidad y en el capitulo cuarto la organizacién interna. Dependiendo
del nivel organizacional, se constituyen las instancias responsables para la toma de
decisiones, tanto en los aspectos académicos, como en los administrativos. Asimismo,
se nombran las funciones de los 6rganos colegiados quienes ejercen la suprema
direccién, orientacion y administracion de la institucion.

Igualmente, las iniciativas de cambio estratégico de la Universidad de Boyaca son
competencia del Consejo de Fundadores y de la Rectoria, como principales érganos de
gobierno y decision, establecido en los Estatutos generales, con ello, se da plena
garantia de la participacion de los diferentes estamentos y transparencia en las
decisiones tomadas.

Para la atencién al ciudadano se cuenta con diversos canales de atencion que permiten
recibir y dar trdmite a los requerimientos de los diferentes publicos. Uno de los principales
medios de atencion es el Sistema de Administracion de Procesos y Documentos (SAPD)
el cual, es un software documental que permite administrar y ejecutar los procedimientos
de comunicaciones internas y externas, archivo digital, radicacién de correspondencia,
atencién a PQRSF y encuestas de satisfaccion del servicio mediante codigos QR.
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2.6.5.11 Factor 11 — Recursos de apoyo académico e infraestructura fisica

Ponderacion Calificacion Calificacion
Caracteristica Indicadores . .
caracteristica Caracteristica factor

28 Recursos de Apoyo Académico 41.7% 4.51 4.60
29 Infraestructura Fisica 58.3% 4.67
Total 19 100%
Calificacion del Grado de
factor cumplimiento
460 | 92% Se cumple plenamente

“Una institucion de alta calidad se reconoce por tener una misién y un proyecto
educativo suficientemente socializados y apropiados por lacomunidad y que sean
referente fundamental para el desarrollo de sus funciones misionales y de apoyo
en todo su ambito de influencia” (CESU, 2014).

La Universidad de Boyaca cuenta con una amplia coleccion de material bibliogréfico,
dividido por areas de conocimiento, distribuidos en cada sede, dispone de 20.758 titulos
y 30.487 volumenes, titulos 2.018 y 29.242 volumenes de revistas de la coleccion sede
Tunja, asi mismo, para la sede Sogamoso dispone de 1.538 titulos y 2.854 volimenes
de libros, por &reas de conocimiento, ademas, 63 titulos y 310 voliumenes de revistas por
area de conocimiento.

Por otro lado, cuenta con 31.161 tipo de recursos bibliogréficos, entre los que se
encuentran: trabajos de grado, publicaciones periédicas, colecciones materiales
especiales, coleccion general, coleccidn de reserva, coleccion de referencia, bases de
datos nacionales e internacionales por suscripcion y recursos de acceso abierto.

También, la Universidad de Boyacé a través de la Politeca pone a disposicion de todos
los estamentos de la Institucion, tanto de forma local (en las instalaciones de la
Universidad), como de forma remota, las bases de datos digitales como: multilegis, e-
libro, LegisComex, multilegis, Ovid, ProQuest, Psicodoc y VirtualPro. Asimismo, estan
disponibles las bases de datos de acceso abierto: archINFORM, ARTCICLOPEDIA,
Artehistoria, arXiv.org, BANCO MUNDIAL, BIBLAT, BID, CLACSO, CLASE, Dialnet,
doab, DOAJ, Epistemonikos, ERIC, entre otras; e incorpora permanentemente bases de
datos de acceso abierto, asi como el canje virtual, los cuales estan disponibles para
consulta en la pagina de la Universidad.

Asimismo, cuenta con un sistema de alerta, el cual hace la publicacion en cartelera y
divulgacion enla pagina web 'y correo electronico, de las Ultimas
adquisiciones bibliograficas, con el fin de mantener a los usuarios informados y promover
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la consulta de los recursos bibliograficos, en igual sentido, como una estrategia de
incentivar la consulta y dar a conocer el material bibliografico, la politeca realiza en el
segundo semestre de cada afio, jornadas de coleccion abierta por facultades en las salas
de trabajo en grupo, donde se exponen los libros que ingresaron a las colecciones por
compra, canje o donacion durante el segundo semestre del afio anterior y el primer
semestre del afio en curso, asi, como los libros menos consultados. Los libros exhibidos
son seleccionados por los docentes de las diferentes areas de cada Facultad y el
personal de la Politeca.

De otra parte, cuenta con criterios y politicas en materia de adquisicion, actualizaciéon y
préstamo de material bibliografico, asi como mecanismos orientados a incentivar en el
estudiante la consulta y el uso del mismo. Dispone del sistema de informacién para
consulta (SISPOL) y pone al servicio de la comunidad universitaria los recursos
bibliograficos de la Institucion. Las estadisticas de acceso a SISPOL de las sedes Tunja
y Sogamoso corresponden a: 443 administrativos, 1.237 docentes y 17.860 estudiantes
en la ventana de observacion de la autoevaluacion.

Es asi que, se puede indicar que la Institucién cuenta con estrategias para promover la
consulta bibliografica, brindando apoyo y formando a usuarios con habilidades que los
conduzcan a acceder con rapidez a la informacion de su interés y a hacer un uso
selectivo de las diversas fuentes documentales y bibliograficas, también cuenta con las
jornadas de libro abierto, lo que permite incrementar la consulta por parte de Docentes y
Estudiantes. En cuanto a consultas en los ultimos 5 afos: 32.7% de los estudiantes
consultaron libros, trabajos de grado, monografias y ensayos, el 17.7% consultaron
revistas y el 44% bases de datos. Asimismo, se destaca la consulta de recursos de
politeca, por parte de docentes durante los dltimos 5 afios: 16.9% corresponde a
consulta de libros, trabajo de grado, monografias, revistas y ensayos, ademas, 37.1%
corresponde a consultas de bases de datos. Se resalta como aspecto atipico que, por
causa de la pandemia Covid -19, no se consultaron en fisico los recursos de politeca,
para el segundo periodo de 2020.

De otra parte, en cuanto a laboratorios, talleres y espacios especializados para fomentar
el desarrollo de investigacion, docencia y proyeccién social, la Institucién cuenta, para la
sede Tunja con 56 laboratorios y espacios de practica con capacidad de 1.338 puestos
de trabajo y 3.429,98 metros cuadrados construidos, los cuales apoyan los procesos
académicos. Asimismo, para la sede Sogamoso se dispone de 11 laboratorios, y otros
espacios para el desarrollo de las actividades académicas, e investigativas, con
capacidad de 202 puestos de trabajo y 703.52 m? construidos.
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Ademas, se cuenta con procedimientos de mantenimiento preventivo para los equipos
didacticos utilizados por docentes y estudiantes, asi mismo se destinan recursos
financieros para la adquisicion y actualizacion de muebles y enseres, equipos
tecnoldgicos, equipos especializados para laboratorios, materiales e insumos para
laboratorios, equipos de audiovisuales, licencias de software, redes académicas, bases
de datos especializadas y material bibliografico, para el desarrollo de las actividades
académicas. Durante los ultimos 5 afios, la Institucion en promedio destind para la
adquisicién y mantenimiento de equipos y material didactico, la suma de $6.389.476.724.
De la misma forma, la Institucion cuenta con diversos sitios de practica, los cuales estan
enmarcados en diferentes tipos de convenios (docencia - servicio, cooperacion,
interinstitucional), igualmente, se programan practicas profesionales en todos los
programas de pregrado de la Institucion.

En igual sentido, la Universidad dispone de equipos de cdmputo asignados a los
docentes, para el desarrollo de sus actividades académicas, investigativas, de
proyeccidon social o administrativas; ademas, se actualizan periédicamente para que
puedan desarrollar sus actividades de manera eficiente y cuentan con el servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo ofrecido por DINTEL, asi mismo se ha dispuesto
de este recurso en las aulas de clase para el desarrollo de actividades académicas. en
la sede Tunja se cuenta con 796 equipos de computo asignados a los docentes y en la
sede Sogamoso 306 equipos asignados a este estamento. Se aclara que no todos los
docentes realizan labores académicas en la institucion, porque se encuentran asignados
a los sitios de practica, especialmente en programas de Ciencias de la Salud.

En coherencia con lo anterior, la Institucién cuenta con una infraestructura tecnoldgica
estable que da respuesta al crecimiento masivo del uso del internet, permitiendo apoyar
las funciones sustantivas de formacion, investigacion y proyeccion social, desarrollados
en la Institucion; evidenciando asi el compromiso de sus directivas para mantener la
Visién institucional en el tiempo, dentro de su estructura organica, la Division de
Tecnologia cuenta con las areas de desarrollo tecnolégico y de seguridad y control,
adicionalmente, los servicios que gestiona esta dependencia son: Sistema Integrado de
Informacion de la Universidad de Boyaca — SIIUB, alistamiento, soporte y mantenimiento
a equipos de usuario final, préstamo de servicios tecnologicos, gestion de plataforma de
correo electronico, centros documentales, telecomunicaciones, carnetizacion, gestion
plataforma de control de acceso y gestion de infraestructura tecnoldgica, asimismo, en
la sede Tunja el centro de informatica tiene un area construida de 440 m2, distribuidos
en 9 salas, dotadas con 182 computadores, 8 video proyectores, 10 tablets, software
basico y especializado, con capacidad para 20 estudiantes cada una. En la sede
Sogamoso, el centro de informéatica se encuentra en los edificios 1 y 2, con un area total
construida de 269 mts2, distribuidos en 5 salas dotadas, con 110 computadores, 21 video
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proyectores, software basico y especializado, con capacidad para 22 estudiantes en
promedio cada una.

La Universidad cuenta con la plataforma Moodle, esta plataforma provee diferentes
herramientas pedagdgicas, administrativas y didacticas para la creacion y puesta en
marcha de los moédulos e y b-learning, los cuales permiten apoyar las clases
presenciales y remotas a través de las diferentes herramientas y recursos con el
proposito de fortalecer el aprendizaje y también modulos e-learning (totalmente virtual).
Se destaca el comportamiento de las asignaturas que han contado con apoyo de los
moédulos b-learning, alli se puede concluir el incremento que se ha presentado desde el
periodo 2016-2, el cual asciende a 185%; situacion que permite establecer la efectividad
en las acciones emprendidas para incorporar en los procesos de ensefianza el uso de
las TIC. En los ultimos 5 afios se han beneficiado 937 grupos de estudiantes con esta
modalidad.

Asimismo, en la modalidad e-learning, en los ultimos 5 afios se han creado 3 médulos
transversales para los programas de pregrado, los cuales son: Constitucion y formacion
ciudadana, electiva de profundizacion Il y electiva de profundizacion lll.

Se cuenta con asignacion presupuestal para inversion de equipos de laboratorios,
recursos bibliograficos, asi como recursos tecnoldgicos y didacticos, también para la
dotaciébn de equipos de la clinica de simulacién, entre otros, los cuales estan a
disposicion de la comunidad académica para el desarrollo de actividades académicas y
de investigacion. la Universidad de Boyaca en los ultimos 5 afios ha destinado
$31.947.383.622 de su presupuesto a equipos de laboratorio, recursos bibliogréficos,
TIC y otros recursos, demostrando asi la importancia que da a la inversion en recursos
de apoyo a las actividades académicas.

Se destaca la infraestructura fisica moderna y amplia, que favorece la realizacion de
actividades académicas, deportivas, culturales, investigativas, y de capacitacion tales
como seminarios, talleres, cursos, conferencias y jornadas de actualizacion. Actualmente
la Universidad cuenta con 721 espacios representados en 61.522.3 m2, de construccion
para la sede Tunja, en la sede Sogamoso 242 espacios, en 14.102.8 m2 y finalmente en
la sede Yopal 29 espacios en 467.93 m2. El uso de estos espacios se optimiza al
maximo, de manera tal, que la asignacion semestral de salones de clase, laboratorios y
otros espacios académicos se realiza a traves del SIIUB, en el cual se tiene en cuenta la
capacidad del espacio fisico y el nimero de estudiantes inscritos en cada grupo y
subgrupo.

103



La Universidad cuenta con espacios suficientes y con capacidad adecuada, en
coherencia con cumplimiento de las normas de salubridad, iluminacion y seguridad, para
el desarrollo de las actividades académicas y administrativas, tanto en las sedes de Tunja
y Sogamoso. Asimismo, los campus cuentan con rutas de transporte de facil acceso y
parqueaderos cercanos, que facilitan la movilidad de los integrantes de la comunidad
universitaria, en igual sentido, la Institucion ha realizado adecuaciones para garantizar el
acceso de personas con limitaciones.

Para el desarrollo de actividades docentes, investigativas, de proyeccion social,
administrativas y financieras de la Institucion en todas sus sedes, la Divisiébn de
infraestructura cuenta con procedimientos que forman parte del Sistema de Gestion de
Calidad de Proceso SGCP, los cuales aseguran la disponibilidad en 6ptimas condiciones
de magquinaria, equipo, asi como la infraestructura fisica. El mantenimiento correctivo de
magquinaria, equipo médico cientifico, muebles y enseres, se realiza de acuerdo a la
programacion establecida, garantizando el estado 6ptimo de los equipos necesarios para
el desarrollo de las diferentes actividades.

La Institucidn cuenta edificaciones y un entorno que garantiza capacidad, respeto por las
normas técnicas, suficiencia, seguridad, salubridad, iluminacion, disponibilidad de
espacio, dotacion, facilidades de transporte y acceso de las areas recreativas y
deportivas. Complementariamente, a través de los diferentes comités, se hace
seguimiento y control de la aplicacion de politicas nacionales y programas institucionales,
razén por la cual existe el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
(COPASST), el Comité de Convivencia Laboral, la Politica de Prevencion de
Alcoholismo, Tabaquismo y Farmacodependencia, la Politica de Educacién superior
inclusiva y el Plan Integral de Residuos Sélidos (PGIRH), con el animo de sensibilizar y
lograr cambios en la comunidad académica, que redunden en buenas relaciones
interpersonales y cuidado del medio ambiente, en colaboracién con la Oficina de
Comunicaciones y Mercadeo.

También se cuenta con las normas establecidas y actualizadas de bioseguridad, para la
aplicacion de los respectivos procesos, con el fin de evitar factores de riesgo laborales
procedentes de agentes bioldgicos, fisicos o quimicos, o como la prevencidn de impactos
nocivos, asegurando que el desarrollo o producto final de dichos procedimientos no
atenten contra la salud y seguridad de los trabajadores de la salud, pacientes, visitantes
y el medio ambiente en general, es por eso que cuenta con manuales o reglamentos de
bioseguridad.

Finalmente dispone del Programa de Gestion Documental, el cual contiene los
requerimientos para el desarrollo de procesos como: planeacion, produccion, gestion y
tramite, organizacion, transferencia, disposicion de documentos, preservacion a largo
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plazo y valoracién de las colecciones documentales. Con el fin de implementar las
mejores practicas y como herramienta para identificar problemas y oportunidades de
mejora, cuenta con 400.47 m2 para almacenamiento, conservacion y custodia de su
documentacion.

2.6.5.12 Factor 12 — Recursos financieros
Ponderacmn Callflcacmn Calificacion
Caracteristica Indicadores
o [y ey i el
30 Recursos, presupuesto y gestion financiera 100% 499 4.99
Calificacion del Grado de
factor cumplimiento
499 | 99.8% | Se cumple plenamente

“Una institucion de alta calidad se reconoce por garantizar los recursos necesarios
paradar cumplimiento 6ptimo a su proyecto educativo y por mostrar unaejecucién
eficiente y transparente de sus recursos financieros. Los recursos destinados a la
educacion, independientemente de su procedencia (aportes estatales o matricula
privada) deben ser pulcramente administrados e invertidos exclusivamente en el
proposito del bien pablico de la educacion”. (CESU, 2014)

La Universidad en su trayectoria de 42 afios, se ha caracterizado por el manejo eficiente
de sus recursos, para el cumplimiento éptimo de sus funciones sustantivas, de igual
forma, ha sido transparente en la declaracion del manejo financiero en coherencia con
las disposiciones legales dispuestas por el orden de control nacional.

La Universidad de Boyacéa por ser una institucion de Educacion superior privada, de
utilidad comdn y sin &nimo de lucro no recibe recursos a cargo del presupuesto del
Estado, lo que genera una dependencia de los ingresos por matriculas como fuente
basica de financiamiento con una participacion del 95%, las cuales provienen de los
estudiantes de los 24 programas actuales de pregrado, 23 de posgrado, diplomados y
los cursos de educacién continuada, permitiendo tanto su funcionamiento, como la
posibilidad de alcanzar los objetivos de inversion expresados en su plan de desarrollo,
asi como la asignacion de recursos que contribuyen a mejorar la calidad de la docencia,
investigacion y proyeccion social. El total de ingresos para el afio 2020 fue de
$73,347,455, 866, del cual el 96% de este ingreso correspondid a las matriculas. En el
analisis correspondiente a los ultimos 5 afios este Gltimo afio particularmente percibe un
leve descenso en los ingresos totales, al no percibir ingresos por recursos externos,
influenciado por el inicio de la crisis sanitaria generada por el Covid 19 y sus efectos
sobre la economia mundial. Sin embargo, en el analisis comparado afio a afio durante
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este periodo 2016-2020 los ingresos si se vieron incrementados, debido principalmente
por el aumento de la oferta académica, el fortalecimiento de planes de mercadeo y
aplicacion de lineamientos establecidos en el plan Institucional de retencion estudiantil.
Esta informacion y la detallada que se presenta en los anexos del presente informe de
autoevaluacion, es verificable, confiable y legal debidamente auditada por revisoria fiscal
y certificada por contador y representante legal de la Institucion.

La Universidad de Boyacéa ha logrado un nivel adecuado de sostenibilidad financiera,
derivado de su esfuerzo para la generacion de recursos propios y de su capacidad de
gestion para apalancar los programas y proyectos de inversion contenidos en el Plan de
Desarrollo Institucional, aspecto que se refleja en la solidez patrimonial, que da a la
Universidad una prospectiva de baja incertidumbre, manteniendo niveles favorables en
los indicadores financieros, tanto en su liquidez, como en endeudamiento. Prueba de ello
es gue la Universidad registra un portafolio de inversiones con un perfil conservador en
emisores AAA y AA+, conformado basicamente por certificados de depdsito a término
fijo.

Con el fin de demostrar la estabilidad y solidez institucional, es necesario hacer uso de
los indicadores financieros, los cuales son herramientas para medir la estabilidad, la
capacidad de endeudamiento, la capacidad de generar liquidez, los rendimientos y las
utilidades de la entidad. Estos indicadores financieros representan un gran aporte al
proceso de toma de decisiones y se constituyen en herramientas de medicion de aquellos
objetivos que implican el dia a dia en las operaciones que realizan las diferentes areas
de la Institucion, especialmente en temas relacionados con la planeacion financiera.

Toda la informacién que sustenta los indicadores financieros es confiable y demuestra la
estabilidad y solidez financiera de la Institucion; los cuales se realizan dentro de las
normas contables. Los Estados financieros estan certificados y dictaminados, ademas
estan aprobados por el Consejo de Fundadores. La informacién que soporta este analisis
se encuentra descrita en los estados financieros y en el Documento de Gestion de
recursos financieros 2016-2020.

La Universidad de Boyaca, en cumplimiento de las funciones sustantivas de la educacién
y del propésito misional, ha logrado consolidar una adecuada politica financiera que le
ha permitido el continuo crecimiento, permanencia y perdurabilidad, asi como altos
niveles de competitividad, en la medida que hace un manejo eficiente y razonable de los
recursos financieros. La Politica de Gestidon Financiera de la Universidad define el marco
conceptual y legal referente a la gestion financiera, y describe la estructura
organizacional que lo implementa; adicionalmente formula los programas de
“Sostenibilidad financiera” y “Uso de los recursos”.
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En este mismo sentido, a la organizacion del presupuesto estd estructurado en cuatro
grupos: Ingresos, Costos y Gastos académicos, administrativos e Inversiones. El
presupuesto de gastos contiene en detalle todas y cada una de las partidas necesarias
para garantizar el funcionamiento de los diferentes programas y unidades administrativas
y académicas, y el cumplimiento del Proyecto Educativo Institucional. Vale la pena
indicar que las diferentes dependencias que lideran o tienen en cabeza la gestion de las
funciones sustantivas y adjetivas, participan en la formulacién del presupuesto a partir
de las necesidades econdmicas que demanden sus respectivos proyectos.

El presupuesto de Inversion es elaborado por la Rectoria y la Divisién Financiera, el cual
contiene todos los proyectos que estan registrados en el Plan de Desarrollo Institucional,
lo anterior con un estudio previo de la evaluacién de la ejecucién presupuestal
proyectado por ingreso y gastos avalado por el Consejo de Fundadores.

Dentro de la Politica presupuestal, se definen claramente las fuentes de ingresos por
concepto de: matriculas, inscripciones, derechos de grado, concepto de servicios de
asesoria, consultoria e investigacion, supletorios y examenes de grado, cursos de
nivelaciéon, expedicion de certificados y constancias, validaciones, homologaciones,
actas de grado, seminarios, arrendamientos de espacios fisicos y rendimientos
financieros. Por su parte los egresos estan tipificados asi: académicos, representados
en los salarios del personal académico; de investigacion; de proyeccion social; de
Bienestar Universitario otros costos; los administrativos con los salarios de personal
administrativo y los gastos generales.

El otro elemento que configura el presupuesto es el de Inversiones, cuyo rubro incluye
los recursos destinados a la adecuacion y ampliacion de aulas, muebles y enseres
recursos informaticos, recursos bibliogréaficos y bases de datos, capacitacién docente,
los cuales deben estar alineados con los retos del plan de Desarrollo Institucional.

De esta forma se videncia la existencia de una estructura y organizacion del presupuesto
gue responde a las normas nacionales e internacionales, las cuales estan construidas
en funcién de los objetivos estratégicos de la institucidén y las funciones sustantivas.

En cuanto a la informacion verificable que evidencie el plan de cancelacion de
compromisos, la Universidad de Boyaca, demuestra el pago todos sus pasivos laborales,
tributarios y proveedores al final de cada vigencia.

Con el propdsito de emitir informes financieros ajustados a la realidad econdmica de la
Universidad, la seccion de contabilidad efectia auditorias permanentes a cada una de
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las cuentas que integran el estado de resultado integral y el estado de situacion
financiera, con el objetivo de mantener depurados los saldos y emitir informacion veraz,
oportuna y confiable. La Institucién cuenta con la figura del revisor fiscal elegido para un
periodo de un afo; el revisor fiscal es quien dictamina los estados financieros, revisa y
evalla sistematicamente los componentes y elementos que integran el control interno,
vela por el correcto manejo financiero institucional y las normas contables aplicadas en
Colombia. Durante el primer trimestre de cada vigencia, el Rector presenta al Consejo
de Fundadores los estados financieros para su respectiva aprobacion.

De otra parte, para asegurar el manejo eficiente y transparente de las finanzas
institucionales, se ha dispuesto de una estructura organizacional adecuada y que se
encuentra establecida y aprobada en el Estatuto General de la Universidad. En cabeza
de la organizacion para el manejo financiero de la Institucion estd el Consejo de
Fundadores es el maximo 6rgano de gobierno de la Institucion y define las politicas de
desarrollo académico, administrativo, fisico y financiero. Igualmente, se define al Consejo
Directivo, como un 6rgano superior de direcciébn académica y administrativa, que tiene a
su cargo la responsabilidad de asumir y tomar las decisiones fundamentales para la
Institucidn, entre ellas las relacionadas con las politicas financieras. Finalmente, dentro
de los 6rganos de gobierno también se define la Rectoria, quien ejerce la representacion
legal y la primera autoridad ejecutiva, académica y administrativa de la Universidad. Para
la operacién y ejecucion de la Politica de Gestidn Financiera, se ha constituido la Division
Financiera, adscrita a la Rectoria, esta dependencia esta encargada de con la
responsabilidad de planear, organizar, ejecutar, y controlar las actividades relacionadas
con: los ingresos y egresos, asignacion de costos a las diferentes unidades misionales
y dependencias de apoyo, como la administracion de los créditos otorgados a los
estudiantes y la dinamica contable y tributaria de la Universidad contenida en los estados
financieros. Asi mismo, se puede verificar que el Recurso humano adscrito a la Divisién
Financiera, cuenta con los perfiles profesionales requeridos, asi como la experiencia y
trayectoria institucional para el adecuado e idoneo manejo de las Finanzas
Institucionales, Se destaca el nivel de formacion de Maestria en todos los funcionarios
de la dependencia, asi como las areas de formacidén que se encuentran asociadas a la
Direccion Financiera, la Administracion y la Gerencia de Proyectos.

Para apoyar la gestion y el manejo financiero de la Universidad, la Institucién dispone del
Sistema Integrado de Informacion de la Universidad de Boyaca SIIUB, dentro del cual se
encuentra el Modulo Financiero, desde donde se gestiona toda la informacion financiera
acorde a las normas internacionales de informacion financiera (NIIF).

En cuanto a los elementos para asegurar transparencia del manejo de los recursos
financieros, la Institucion aplica todos los mecanismos de auditoria y control a los
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procesos financieros tales como: las auditorias de cumplimiento; las auditorias de control
de riesgos; de control al sistema de informacion; y la evaluacion de los mecanismos de
control. La transparencia del manejo de los recursos financiero se evidencia a través de
la implementacion de las politicas que se plasman en los Planes de Desarrollo
Institucional, las normas, sistemas y procedimientos existentes, asi como la exactitud e
integridad de los datos contenidos en el registro de las operaciones contables y
presupuestales, que se consolidan en los informes financieros, de gestion financiera y
de revisoria fiscal, promoviendo la eficiencia y eficacia del control y atendiendo con
oportunidad y competencia los requerimientos econdémicos de las diversas dependencias
bajo la aplicacion de las leyes, normas y reglamentos en los informes de financieros. Asi
mismo, la Universidad ha reportado informacion a entidades como o el Ministerio de
Educacion y el Ministerio de Hacienda, obteniendo dictamenes positivos.

Por ultimo, en lo referido la informacion verificable sobre la distribucion y monto de las
partidas destinadas a reinversion en los ultimos 5 afios, se puede indicar que teniendo
en cuenta que la Universidad de Boyaca es una entidad sin animo de lucro del régimen
tributario especial, segun el Articulo 19 del Estatuto Tributario Nacional (2019), los
excedentes deben ser reinvertidos totalmente en la actividad de su objeto social, por lo
tanto, la Universidad ha creado fondos especiales cuyo propdésito es incrementar el
desarrollo de las actividades misionales de docencia y de investigacion, ampliacion y
mejoramiento de la infraestructura que propicie escenarios adecuados que contribuyan
al proceso de aprendizaje. Los detalles de las reinversiones realizadas en los dltimos 5
afios se evidencian en los acuerdos y actas de Consejo de Fundadores donde se estipula
la distribucion y mondo para re-inversion y en el Informe de distribucion de excedentes
2016-2020 anexo del presente informe.

2.7 Informe de autoevaluacion

Este documento da cuenta del desarrollo del informe de autoevaluacion, el cual se
complementa con un documento para cada factor. En los documentos por factor se
incluye la calificacion asignada a cada indicador con la explicacién de las evidencias que
dan cuenta de su cumplimiento, asi como el juicio de valor y la relacion de soportes y
evidencias del indicador.

En los documentos por factor y en este se hace referencia a anexos que estan incluidos
en la carpeta denominada “Anexos”. Otros soportes mencionados en los indicadores
estan disponibles en los archivos de la Universidad, los cuales se pueden verificar
durante la realizacion de la visita de pares académicos como parte del proceso de
Acreditacion.
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2.8 Plan de mejoramiento

El plan de mejoramiento que se presenta en el archivo denominado “13_PLAN DE
MEJORAMIENTO Al 2021.xlsx” se formula a partir de los resultados de la
Autoevaluacion Institucional realizada y la revision del nuevo modelo de Aseguramiento
de la Calidad, definido en el Acuerdo 02 de 2020 del CESU, toda vez que el proximo
ejercicio de Autoevaluacion Institucional que realice la Universidad de Boyac4, tendra en
cuenta los lineamientos definidos en este nuevo modelo.
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