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DIPLOMADO

EN GESTION TURISTICA

Marco institucional y legal del turismo en Colombia.

Innovacion y desarrollo para la competitividad.

Marketing turistico.

Médulo IV.

Gestion de la calidad y sostenibilidad.

Médulo V.

Plan de negocios turistico.

Horas

20

20

20

Presentacion

La Universidad de Boyacay Uniboyaca Virtual presentan
alacomunidad académicay demas personas vinculadas
al turismo, el Diplomado en Gestion Turistica.

El turismo es uno de los sectores econémicos mas
dinamicos del mundo por la generacion de empleo, el
aporte de divisas y su contribucién al desarrollo
regional.

Teniendo en cuenta las potencialidades de esta activi-
dad como estrategia de desarrollo regional y su elecciéon
como apuesta productiva prioritaria en el contexto
nacional y departamental, ofrece este programa que
pretende cualificar el recurso humano para que sea
capaz de liderar los procesos de cambio, innovacion y
desarrollo, promoviendo la integracién entre los
diferentes actores de la cadena en funcion del mejora-
miento de la posicién competitiva.

Dirigido a

El Diplomado en Gestion Turistica esta dirigido a Admi-
nistradores, Contadores, Economistas y todo tipo de
profesionales que ven en el sector turistico un gran
potencial econémico y cultural.

Objetivo General

Desarrollar en los participantes la capacidad de gestion
empresarial mediante el conocimiento y desarrollo de
habilidades, destrezas y actitudes que les permitan
asumir con propiedad e innovacion, el desarrollo, la creati-
vidad y el liderazgo para el fortalecimiento de la capaci-
dad de gestion empresarial y el desarrollo de la cultura
turistica en un ambiente global de competitividad.

DURACION
120 Horas

Perfil ocupacional

El gestor turistico se formarad integralmente para liderar
pocesos de cambio, innovacion y desarrollo, a la vez que
orientara la creacion de nuevas empresas turisticas y/o mejora-
miento de las existentes, con creatividad, liderazgo, conoci-
miento del sector, pensamiento estratégico y aplicacion de las
normas que regulan la actividad turistica.

Competencias Profesionales

- Dirigir empresas y destinos turisticos en ambientes altamen-
te competitivos.

- Disefiar el plan de marketing del producto turistico conside-
rando las condiciones de mercados altamente competitivos.

- Implementar y mejorar los sistemas integrados de gestion y
calidad en empresas y destinos turisticos, atendiendo las
normas, politicas, procedimeientos y recursos.

- Disefiar el plan de negocios turistico.

Metodologia

En el trabajo desarrollado se promueve el aprendizaje auténo-
mo y colaborativo que facilita la interaccion entre estudiantes
y tutores académicos.

Cada estudiante tendra acceso a la informacién de los médu-
los de estudio y a las actividades de aprendizaje individuales y
grupales definidas y orientadas por el tutor.

www.uniboyacavirtual.edu.co como sistema de aprendizaje
ofrece ademas, herramientas que posibilitan la consulta de
bibliotecas virtuales y bases de datos, la descarga de
documentos y la navegacion a través de enlaces relacionados
con las éreas de estudio.



